Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:

Tipo Oferta:

Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:
Vinculo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:
Caracterizagao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202307/0523

Procedimento Concursal Comum
Ativa

Ministério da Economia e do Mar
Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servigos Maritimos
CTFP por tempo indeterminado
Carreiras Gerais

Técnico Superior

Técnico Superior

3

Conforme descrito no ponto 9
0.00 EUR

Conforme descrito no ponto 8

Relagdo Juridica:

Requisitos para a Constituigdo de
Relagédo Juridica:

Habilitagdo Literaria:
Descricao da Habilitagdo Literaria:

Grupo Area Tematica

Area Temética Ignorada

Locais de Trabalho

Sub-area Tematica

Area Temética Ignorada

Nomeacdo definitiva

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicao,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibicao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigéo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das funcdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagéo obrigatoria.

Licenciatura

Licenciatura

Area Tematica

Area Tematica Ignorada

Local Trabalho N° Postos Morada

Diregdo-Geral de 1 Avenida Brasilia
Recursos Naturais,
Segurancga e

Servigos Maritimos

Total Postos de Trabalho: 1

N° de Vagas/ Alteragoes

Localidade Codigo Postal Distrito Concelho

Lisboa 1449030 LISBOA Lisboa Lisboa




Formacao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizagao das Candidaturas

Envio de Candidaturas para:

Contacto
Data Publicitagao
Data Limite

Texto Publicado

recrutamento@dgrm.mm.gov.pt
1 213035751
1 2023-07-14
1 2023-07-28

Jornal Oficial e Orgao de Comunicacao Social:

Texto Publicado em Jornal Oficial

1 AVISO INTEGRAL Procedimento concursal comum com vista ao preenchimento
de 1 (um) posto de trabalho para a carreira de técnico superior previsto e ndo
preenchido no mapa de pessoal da DGRM para exercicio de fungdes de
atendimento multicanal na area inspetiva do Sul (Sines) na Divisdo de Gestdo de
Clientes (DGC) Nos termos das disposicdes conjugadas dos artigos 30.° e 33.9,
ambos da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada em
anexo pela Lei n.% 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagao, conjugado
com o artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, torna-se publico
que por despacho do Diretor-Geral de Recursos Naturais, Seguranga e Servigos
Maritimos, de 12 de junho de 2023, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias
(teis, a contar da data da publicagdo do presente Aviso no Diario da Republica,
procedimento concursal comum aberto a trabalhadores com relagdo juridica de
emprego publico por tempo indeterminado previamente estabelecida, para o
preenchimento de 1 (um) posto de trabalho para a carreira de técnico superior
previsto e ndo preenchido no mapa de pessoal da DGRM para exercicio de
fungdes de atendimento multicanal na area inspetiva do Sul (Sines) na Divisao
de Gestao de Clientes (DGC), nos seguintes termos: 1. Consulta prévia: Em
cumprimento do disposto no n.° 6 do artigo 34.° da Lei n.© 25/2017, de 30 de
maio, consultada a entidade gestora da valorizacao profissional (DGAEP), a
mesma declarou a inexisténcia de trabalhadores em situagdo de valorizacdo
profissional cujo perfil se adequasse as caracteristicas dos postos de trabalho
com os perfis pretendidos. 2. Legislagdo Aplicavel: Ao presente recrutamento é
respetivamente aplicavel o previsto na Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
atual redacdo, o Decreto-Lei n.© 141/2019 de 19 de setembro, que estabelece o
regime de carreiras especiais das inspegdes setoriais, e Cédigo do Procedimento
Administrativo (CPA). 3. Ambito do recrutamento: O procedimento concursal visa
o0 recrutamento por contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado, sendo o recrutamento efetuado de entre trabalhadores com
relacdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado previamente
estabelecida. 4. Local de Trabalho: Avenida Brasilia, 1449-030 Lisboa, Portugal,
sem prejuizo das deslocagdes a realizar no ambito do contetido funcional do
posto de trabalho. 5. Nimero de postos de trabalho a ocupar: Um (1) posto de
trabalho, na carreira e categoria de Técnico Superior. 6. Requisitos gerais de
admissdo: Podem candidatar-se ao presente procedimento concursal os
individuos que reinam, até ao termo do prazo de candidatura, cumulativamente,
0s seguintes requisitos: a) Nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada
pela Constituicdo, convengdo internacional ou lei especial; b) 18 anos de idade
completos; c¢) Nao inibicdo do exercicio de fungbes publicas ou ndo interdigao
para o exercicio das funges que se propde desempenhar; d) Robustez fisica e
perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungdes a que se candidata; e)
Cumprimento das leis de vacinacdo obrigatdria. 7. Requisitos especificos de
admissdo: Nivel habilitacional licenciatura, conforme expresso na alinea c) do n.°
1 do artigo 86.° da LTFP. 8. Conteido Funcional: 8.1 Exercicio de fungdes
inerentes a carreira e categoria de Técnico Superior, grau de complexidade 3,
nomeadamente: a) Atendimento multicanal (vias presencial, telefonica,
eletronica e via web (através do Balcdo Eletronico do BMar); b) Prestacdo de
apoio aos utilizadores do Baldo Eletrénico do BMar; c) Gestao de contactos
referentes a emissao de licencas, certificagdes e titulos analogos
independentemente do canal de atendimento utilizado; d) Prestacdo de
informagGes, garantindo a existéncia de mecanismos que permitam um
conhecimento célere das solicitacdes e a evolugdo do estado dos procedimentos;
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e) Realizacdo de andlise preliminar dos pedidos de emissdo de licencas,
certificagGes e titulos andlogos; f) Gestdo do atendimento ao cliente numa ldgica
integrada, encaminhando os pedidos em articulagdo com as diferentes unidades
técnicas; g) Gestao da informacdo centralizada dos clientes numa ldgica de
melhoria continua do relacionamento transacional e multicanal. 8.2. Exercicio de
funges afins - A descricdo das fungdes referidas nos numeros anteriores ndo
prejudica a atribuigdo ao trabalhador de fungdes que Ihe sejam afins ou
funcionalmente ligadas, para as quais o trabalhador detenha a qualificacdo
profissional adequada e ndo impliquem desvalorizacdo profissional, nos termos
estabelecidos no artigo 81.° da LTFP. 9. Posicdo remuneratdria: 9.1. Nao
havendo lugar a negociagdo, os trabalhadores recrutados que pertencam a
carreira e categoria de Técnico Superior manterdo a posicdo remuneratoria que
detém. 9.2. Para os candidatos detentores de outras carreiras, o posicionamento
remuneratdrio a auferir terd em conta o previsto no n.° 7 e no n.° 8 do artigo
38.9 da LTFP, nos termos seguintes: a) Candidatos detentores de Licenciatura -
2.2 posicdo da carreira de Técnico Superior, 16.° nivel remuneratdrio da Tabela
Remuneratodria Unica, a que corresponde 1333,35 € (mil trezentos e trinta e trés
euros e trinta e cinco céntimos); b) Candidatos detentores de Doutoramento -
4.2 posicdo da carreira de Técnico Superior, 16.° nivel remuneratério da Tabela
Remuneratodria Unica, a que corresponde 1754,41 € (mil setecentos e cinquenta
e quatro euros e quarenta e um céntimo). 10. Candidatura: 10.1. As
candidaturas, devidamente identificadas com codigo da publicitagdo do
procedimento na BEP a que se candidata, devem ser apresentadas no prazo de
dez (10) dias Uteis a contar da data da publicacdo do presente aviso na 2.2 série
do Diario da Republica, obrigatoriamente, através do “formulario de candidatura
ao procedimento concursal”, disponivel para download na pagina eletronica da
DGRM em www.dgrm.mm.gov.pt, devendo ser acompanhado, dos seguintes
documentos (com tamanho inferior a 20mb e preferencialmente em PDF): a)
Curriculum Vitae detalhado, datado e assinado, dele devendo constar, para além
de outros elementos julgados necessarios, as habilitagdes literarias, as fungdes e
atividades que exerce, bem como as que exerceu, com indicagao dos respetivos
periodos de duragdo e atividades relevantes, assim como a formagdo profissional
detida, com indicacdo das entidades promotoras, datas de realizagdo e respetiva
duragdo; b) Cdpia legivel dos documentos comprovativos das habilitacdes
literarias; c) Copia legivel dos documentos comprovativos das agoes de formacdo
frequentadas; d) Declaragdo atualizada a data do presente Aviso, emitida pelo
servigo de origem, da qual conste inequivocamente: i. A identificacdo da carreira
e da categoria em que o candidato ou candidata se integra; ii. A identificacdo da
relacdo juridica de emprego publico de que é titular; iii. A posicdo e nivel
remuneratdrio em que se encontra, com indicacdo do respetivo valor; iv. A
antiguidade na categoria, na carreira e na Administracdo Publica; v. As
atividades que executa (contetdo funcional); vi. A avaliagdo do desempenho
relativa aos Ultimos trés ciclos avaliativos. 10.2. Em conformidade com o n.° 3
do artigo 15.° da Portaria, assiste ao juri a faculdade de exigir a qualquer
candidato ou candidata a apresentagao de documentos comprovativos de factos
referidos que possam relevar para a apreciacdo do seu mérito e se encontrem
deficientemente comprovados. 10.3. O prazo para a apresentagdo dos
documentos é de cinco dia Uteis, podendo o juri conceder um prazo suplementar
razoavel, ndo superior a trés dias Uteis, para a apresentacdo dos documentos
exigidos, conforme previsto no n. © 4 do artigo 5.° da Portaria. 10.4. Sem
prejuizo da faculdade prevista no sobredito artigo, a ndo apresentagdo dos
documentos referidos no ponto 10.1, bem como a ndo confirmagdo da
veracidade dos dados da candidatura determina a exclusao do candidato/a do
procedimento concursal. 11. Métodos de selecdo a aplicar: 11.1. Os métodos de
selegdo a aplicar serao aplicados de forma faseada, ao abrigo do n.° 1 do art.©
19.0 da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro. 11.2 Atendendo a que o
universo de candidatos sera composto exclusivamente por trabalhadores com
vinculo de emprego publico por tempo indeterminado previamente constituido,
nos termos do n.° 5 do art.? 36.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas
(LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua versdo
atualizada, e dos art.%s 17.9 e 18.° da Portaria n.® 233/2022, 09 de setembro,
sdo adotados para o presente procedimento concursal os seguintes métodos de
selecdo: a) Sem prejuizo do disposto na alinea seguinte, o procedimento
concursal decorrera por recurso ao método de selecdo obrigatério Prova de
Conhecimentos (PC) complementado com o método de selegdo facultativo —
Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC). b) Para os candidatos que se
incluam nas situagdes previstas no n.° 2 do art.? 36.° da LTFP, salvo se
expressamente renunciarem no formulario de candidatura (cf. n.° 3 do mesmo
artigo), o método de selegdo obrigatdrio a utilizar sera a Avaliagdo Curricular
(AC) complementado com o método de selegdo facultativo — Entrevista de
Avaliacdo de Competéncias (EAC). 11.3. Prova de Conhecimentos (PC): A prova
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de conhecimentos ¢ destinada a avaliar os conhecimentos académicos e/ou
profissionais, bem como as competéncias técnicas dos candidatos. 11.3.1. A
prova de conhecimentos revestird a forma escrita, individual, de realizagao
coletiva, de natureza tedrico-pratica, efetuada em suporte papel, numa so fase,
com a duragdo maxima de 90 minutos pontuavel de 0 (zero) a 20 (vinte)
valores, com expressdo até as centésimas. 11.3.2. Deliberou-se ainda que a
prova sera realizada com consulta, contudo, ndo é autorizada a utilizagdo de
telemdveis, computadores portateis ou qualquer outro aparelho eletrénico ou
computorizado. 11.3.3. Foi igualmente deliberado que a prova de conhecimentos
incidira sobre as seguintes tematicas e legislagdo, em vigor: a) Organica e
competéncias da Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servigos
Maritimos; b) Cédigo do Procedimento Administrativo; c) Cédigo do Trabalho; d)
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas; e) Carta Etica da Administracdo
Publica. 11.4. Avaliacdo Curricular (AC) - A avaliagdo curricular, incidira
especialmente sobre as fungdes que os candidatos tém desempenhado, visando
analisar a sua qualificacdo, designadamente a habilitagdo académica, percurso
profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formagdo realizada e tipo
de fungGes exercidas, de acordo com as exigéncias da fungdo, sendo
considerados e ponderados os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, designadamente os seguintes fatores: a) Habilitagao
académica (HA) - sera ponderada a habilitacdo literaria detida pelo candidato; b)
Formagdo profissional (FP) — sera considerada a formagdo profissional
respeitante as areas de formagdo e aperfeicoamento profissional relacionadas
com as exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de trabalho a
preencher; c) Experiéncia profissional (EP) — sera tido em conta o grau de
adequagao entre as funcles ja exercidas e a atividade caraterizadora do posto
de trabalho a ocupar, dependendo do maior ou menor contato organico-
funcional com as referidas areas; d) Avaliacdo de desempenho (AD) — serd
ponderada a avaliagdo relativa ao Ultimo periodo, ndo superior a trés anos, em
que o candidato cumpriu ou executou a atribuicdo, competéncia ou atividade
idéntica as do posto de trabalho a ocupar, ou caso ndo tenha sido concluida, a
Ultima avaliagdo atribuida nos termos da Lei do SIADAP. 11.5. Entrevista de
Avaliacdo de Competéncias (EAC) - A entrevista de avaliagdo de competéncias,
visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente
relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da
fungdo. 11.5.1 O método permitird uma analise estruturada da experiéncia,
qualificagdes e motivagdes profissionais, através de descricdes comportamentais
corridas em situagGes reais e vivenciadas pelo candidato. 11.5.2 A entrevista de
avaliagdo de competéncias tera a duracdo de 30 minutos, e basear-se-a num
guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado a uma grelha de
avaliagdo individual que traduz a presenca ou auséncia dos comportamentos
associados a cada uma das 4 (quatro) competéncias em andlise. 11.5.3 A
classificacdo de cada competéncia sera avaliada segundo os niveis de Elevado,
Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem
respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores. A classificacdo
final a atribuir a cada candidato para este método de selecdo resultara da média
aritmética simples das classificagGes obtidas nas competéncias a avaliar. 12.
Classificagdo Final (CF): 12.1. A classificagdo final dos candidatos pela aplicacao
de todos os métodos de selecdo, expressa de 0 a 20 valores, com
arredondamento as centésimas, é efetuada de acordo com a seguinte formula:
12.2. No caso do candidato que tenha sido sujeito ao método - Prova de
Conhecimentos: OF = PC x 0,7 + EAC x 0,3 Onde: PC - Prova de
Conhecimentos; EAC — Entrevista de Avaliagdo de Competéncias. 12.3. No caso
de candidato que ndo foi sujeito a Prova de Conhecimentos, e ao qual foi
aplicado o método - Avaliacdo Curricular: OF = AC x 0,7 + EAC x 0,3 Onde: AC -
Avaliagdo Curricular; EAC — Entrevista de Avaliacdo de Competéncias. 12.4. Nos
termos do nimero 10 do artigo 9.9 da Portaria, cada um dos métodos de
selecdo tem caracter eliminatorio, sendo excluidos do procedimento os
candidatos que ndo comparecam ou que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5
valores num dos métodos de selegdo, ndo lhes sendo, nesse caso, aplicado o
método de selegdo seguinte. 13. Forma e comunicagdo aos candidatos: 13.1. A
lista unitaria de ordenagdo final dos candidatos e candidatas aprovados é
notificada nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 25.9,
conjugado com o artigo 6.2, ambos da Portaria. 13.2. A lista unitaria de
ordenacdo final dos candidatos e candidatas, apés homologacdo pelo Diretor-
Geral de Recursos Naturais, Segurancga e Servigos Maritimos, € publicada na 2.2
série do Didrio da Republica, afixada em local visivel e publico das instalagGes
desta entidade, e disponibilizada na respetiva pagina eletrénica, nos termos do
artigo 25.0 da Portaria. 14. Reserva de Recrutamento De acordo com o art.235.9
da Portaria n.° 233/2022 de 9 de setembro, sera constituida reserva de



Observagoes

recrutamento valida pelo periodo de 18 meses a contar da homologagdo da lista
de ordenagdo final. 15. Composicdo do jiri: Presidente — Hugo Alexandre Borda
d’Agua, Chefe de Divisdo de Gestdo de Clientes; 1° Vogal Efetivo — Ana Isabel
Coragem Serra, Técnica Superior da Divisdo de Gestdo de Clientes; 2° Vogal
Efetivo — Pedro de Almeida Marques, Técnico Superior da Divisdo de Gestdo e
Valorizacdo de Recursos Humanos; 1° Vogal Suplente — Patricia Alexandra Matos
Henriques, Técnica Superior da Divisdo de Gestdo de Clientes; 2° Vogal Suplente
— Ana Sofia Castro de Lima, Técnica Superior da Divisdo de Gestdo e Valorizagao
de Recursos Humanos. O Presidente do juri sera substituido, nas suas faltas e
impedimentos, pelo 1.° Vogal Efetivo. 16. Atas do Procedimento: As atas do juri,
onde constam os parametros de avaliacdo e respetiva ponderacdo de cada um
dos métodos de selegdo a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo
final do método, sdo publicitadas na pagina eletrénica da DGRM. 17. Igualdade
de Oportunidades: Nos termos do Despacho Conjunto n.° 373/2000, de 1 de
margo, em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, a Administracdo Publica, enquanto entidade empregadora, promove
ativamente uma politica de igualdade entre homens e mulheres no acesso ao
emprego e na progressao profissional, providenciando escrupulosamente no
sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminagdo. 18. Licitude do
tratamento dos dados pessoais: Nos termos e ao abrigo do disposto nas alineas
b), c) e ), do n.° 1 do artigo 6.° do Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, o tratamento de
dados pessoais no presente procedimento concursal comum, por parte da
entidade empregadora publica, tem por fundamento juridico o recrutamento e a
celebracdo de um vinculo de emprego publico através e contrato de trabalho em
fungGes publicas por tempo indeterminado. 19. Publicitacdo do Aviso: O presente
Aviso serd publicado nos seguintes locais: e Na 2.2 série do Didrio da Republica,
por extrato; e Na Bolsa de Emprego Publico em www.bep.gov.pt; e Na pagina
eletrénica da DGRM em https://www.dgrm.mm.gov.pt/web/guest/dgrm-rh-
procedimentos disponivel para a consulta a partir da data da publicacdo na BEP.

Alteracdo de Juri

Resultados

Questionario de Termino da Oferta

Admitidos

Masculinos:

Total:
Total SME:

Total Com Auxilio da BEP:

Femininos:



Recrutados

Total:
Total Portadores Deficiéncia:

Total SME:

Total Com Auxilio da BEP:

Masculinos:

Femininos:



