PLANO DE
ATIVIDADES

2020

#9 REPUBLICA 1CAO-OERAL DE ,
d forroovesa DGR M cgeamamsme:

MAR




Plano de Atividades | 2020

Direcao
Diretor: José Carlos Simao

Subdiretora: Isabel Ventura

Subdiretora: Susana Baptista

Tel.: (+351) 21 303 58 87/89
Fax : (+351) 21 303 59 65

Endereco

Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
Ministério do Mar

Avenida de Brasilia

1449-030 Lisboa

Contactos
Tel.: (+351) 21 303 57 00
Fax: (+351) 21 303 57 02

E-mail: dgrm@dgrm.mm.gov.pt

Website: www.dgrm.mm.gov.pt

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 2


mailto:dgrm@dgrm.mm.gov.pt
http://www.dgrm.mm.gov.pt/

Plano de Atividades | 2020

INDICE
(I [ 214 e T [0 Tet o IO 5
2. Metodologia de elaboracao do Plano de Atividades.......ccceeeeiiiiiiiiiinnniiiiiiiiinnnnnnens 5
3. Caraterizac@o da DGRM .......cciiiiiiiineeiieiieiinnneeeeeeceesnnnnseccecessssnnssssccessssnnnsseens 6
4, Objetivos da DGRM.....cciiiiiiiiiinetiiiieiiinnneeeeeeeeesssassceceecssssnsssccccsssssnnssccccannns 15
5. Objetivos Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP)......ccceeeieerieiinnrccnnnnnenns 24
6. Quadro de Avaliacdo e Responsabilizac@0.......cceeeiiiiineiiiiiniiiiineiieiencicesnsccsnnnes 33
7. Relacao entre Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais........cccceeeeiinnnens 36
8. Contributos das Unidades Organicas para os Objetivos Operacionais do QUAR.......... 37
9. Recursos HUMaNos € FiNANCEIr0S .....civiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiineieiinseceinsecennns 48
9.2. Recursos FINANCEITOS.............ccouiiiiiiiiiii 49
10. Objetivos e Atividades das Unidades OrganiCas.......ceeeeeeeeeeeienrecnencscecnsscannns 49
10.1 Direcao de Servicos de Administracdo Maritima ................ccccoeeiiiiiiiinic e 50
10.2 Direcao de Servicos de Recursos Naturais.............ccoocuveiiiiiiiiie i 55
10.3 Direcao de Servicos de Ambiente Marinho e Sustentabilidade ............................... 58

10.4 Direcéo de Servigos de Inspecéo, Monitorizagdo e Controlo das Atividades

Y =110 = LT U TP 61
10.5 Direcéo de Servigos de Planeamento, Informacgéo e Estruturas ..............eeeeeeennnn. 64
10.6 DireGa0 de ServigoS JUMAICOS ...uuiiieiiiiiiiiiiiieiee ettt a s 67
10.7 Direcao de Servigcos de Administracao Geral ............ceeiieeeiiiiiiiiiiiiee e 70
10.8 Diviséo de Sistemas de infOrmMaGao .......coeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee e 73
10.9 Diviséo de Qualidade e Auditoria INterNa..........cccovviiiiiiiiii e 75
10.10 Diviséo de Estratégia € EStatiStiCa .........uuveeiiieiiiiiiiiiiiiiicee e 78

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 3



Plano de Atividades | 2020

LISTA DE ACRONIMOS

DGAV - Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria

DGRM - Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
DSAM - Direcao de Servicos de Administracao Maritima

DSRN - Direcao de Servicos de Recursos Naturais

DSAS- Direcao de Servicos de Ambiente Marinho e Sustentabilidade

DSMC - Direcao de Servicos de Inspecao, Monitorizacao e Controlo das Atividades Maritimas
DSPIE - Direcao de Servicos de Planeamento, Informacao e Estruturas

DSJ - Direcao de Servicos Juridicos

DSAG - Direcao de Servicos de Administracao Geral

DSI - Divisao de Sistemas de Informacao

DQAI - Divisao de Qualidade e Auditoria Interna

DEE - Divisao de Estratégia e Estatistica

LTFP - Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas

IMO - Organizacao Maritima Internacional

OIT - Organizacao Internacional do Trabalho

PAQAT - Plano para a Aquicultura em Aguas de Transicdo

PNRD - Plano Nacional de Recolha de Dados

PMI - Politica Maritima Integrada

QUAR - Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao

SAFESEANET - Sistema de Informacao de Seguranca Maritima Europeia
SIADAP - Sistema Integrado de Gestao e Avaliacao do Desempenho na Administracao PUblica
SIMPLEX - Programa de Simplificacao Administrativa e Legislativa

UE-Uniao Europeia

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 4



Plano de Atividades | 2020

1. Introducao

O Plano de Atividades da Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
(DGRM) foi preparado em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
setembro, bem como na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema

Integrado de Gestao e Avaliacao do Desempenho na Administracao Publica (SIADAP).

O presente Plano de Atividades, que constitui uma das fases do ciclo de gestao anual da DGRM,
articulado com o SIADAP, apresenta as atividades que a Direcao-Geral se prop6e desenvolver
durante o ano de 2020, tendo presente a missao e atribuicdes definidas pelo Decreto-Lei n °
49-A/2012, de 29 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 237/2012, de 31 de outubro, bem
como pela Portaria n.° 394/2012, de 29 de novembro, que determinou a sua estrutura nuclear,

as respetivas competéncias e o nimero de unidades flexiveis (22).

Este Plano de Atividades caracteriza a organizacao e estabelece, para 2020, os objetivos
estratégicos e operacionais da DGRM, os recursos humanos e financeiros planeados bem como
as atividades previstas, por unidade organica, evidenciando as atividades que contribuem para

o Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR).

2. Metodologia de elaboracéao do Plano de Atividades

O Plano de Atividades constitui uma das fases do ciclo de gestao de 2020, acolhendo as
diretrizes em matéria de gestao por objetivos e de avaliacao dos servicos constantes da Lei n°
66-B/2007, de 28 de dezembro (SIADAP) e da Lei n° 35/2014, de 20 de junho (LTFP).

O Plano de Atividades que ora se apresenta resulta de uma reflexao sobre a atividade que esta
Direcao-Geral se propde desenvolver durante o ano de 2020, atentas as atribuicdes e
competéncias que organicamente lhe estdao cometidas, numa logica de inovacao, simplificacao

e desmaterializacao de procedimentos e acdes, melhoria e otimizacao dos recursos disponiveis.

Este documento resulta da definicao dos objetivos estratégicos e operacionais, bem como de
um conjunto de projetos e atividades a implementar com impacto de curto e médio prazo,
incluindo na esfera das atividades de suporte, consoante as competéncias das diversas unidades

organicas.

Reflete ainda a visao estratégica da instituicao para cumprir as obrigacdes decorrentes da

missao que lhe esta atribuida, enfrentando os desafios que se colocarao em 2020, quer no plano
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interno, quer no externo, numa logica de aproveitamento das oportunidades, de superacao dos
constrangimentos e de criacao de uma infraestrutura tecnologica que permita uma atuacao

mais eficaz e eficiente a médio prazo.

3. Caraterizacao da DGRM

3.1. Missao

Em conformidade com o Decreto-Lei n.° 49-A/2012, de 29 de fevereiro, posteriormente
alterado pelo Decreto-Lei n.° 237/2012, de 31 de outubro, a DGRM, servico central da area

governativa do Mar, tem por missao a:

“Execucado das politicas de preservacao e conhecimento dos recursos naturais
marinhos, a execucdo das politicas de pesca, da aquicultura, da industria
transformadora e atividades conexas, do desenvolvimento da seguranca e dos
servicos maritimos, incluindo o setor maritimo-portudrio, bem como garantir a
regulamentacdo, a inspecdo, a fiscaliza¢do, a coordenag¢do e o controlo das

atividades desenvolvidas no ambito daquelas politicas.”

Tendo presente a missao da DGRM e com vista a dar suporte a elaboracao dos instrumentos de
gestao no ambito do Sistema Integrado de Gestao, dando continuidade a visao da Direcao-Geral

e fixaram-se as Linhas de Orientacao Estratégica (LOE) para o ano de 2020:
Visao
“Ser uma referéncia na transformacdo digital da administracdo e nos servicos aos clientes.”
Linhas de orientacdo estratégica
1. Promover uma gestao sustentavel dos recursos naturais e do oceano
2. Melhorar e simplificar o relacionamento entre a administracao e os seus clientes

3. Aumentar a competitividade do registo de navios com a adequada seguranca e protecao

no transporte maritimo e portos
4. Gerir com rigor os recursos internos

5. Reforcar a valorizacao do capital humano
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As linhas de orientacao estratégica encontram-se concretizadas e desenvolvidas nos objetivos
estratégicos e operacionais a que se faz referéncia ao longo do presente Plano de Atividades,

que se encontram devidamente alinhadas com QUAR relativo a 2020.

3.2.Valores e principios fundamentais de atuacao

A DGRM rege-se por critérios de responsabilidade, transparéncia, equidade e qualidade no

desempenho da sua missao.

3.3. Atribuicées

De acordo com o Decreto-Lei n.° 49-A/2012, de 29 de fevereiro, a DGRM detém as seguintes

atribuicoes:

»= Assegurar, através de métodos de gestao e ordenamento, o quadro de
conhecimento dos recursos naturais marinhos disponiveis nas areas sob soberania
ou jurisdicdo nacional, relativamente a sua inventariacao, utilizacdo e

ordenamento do espaco;

= Acompanhar a atribuicao e execucao dos fundos nacionais e comunitarios a favor

dos recursos naturais marinhos, da seguranca e dos servicos maritimos;

= Exercer as funcoes de interlocutor dos fundos ou instrumentos comunitarios de

apoio a pesca quer a nivel nacional, quer junto da Unido Europeia;

» Contribuir para a definicao da politica comum de pescas e participar na definicao
e aplicacao da politica nacional das pescas, nas vertentes interna, comunitaria e

de cooperacao internacional, e garantir a sua execucao, controlo e fiscalizacao;

= Programar, coordenar e executar a fiscalizacao, a vigilancia e o controlo das
atividades da pesca, aquicultura e atividades conexas, nomeadamente no ambito
do Sistema de Fiscalizacao e Controlo das Atividades da Pesca (SIFICAP) e do
Sistema de Monitorizacao Continua da Atividade de Pesca (MONICAP), nos termos

da lei;

* Autorizar, licenciar e aprovar as estruturas e atividades produtivas nos dominios
da pesca maritima, aquicultura, apanhas maritimas e pesca lidica, em articulacao

com os demais servicos competentes;

» Gerir o sistema de informacao das pescas, incluindo a aquicultura e a indUstria

transformadora, e ainda da salicultura, nas suas diversas componentes de

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 7



Plano de Atividades | 2020

cobertura, nacional e regional, e na ligacao aos 6rgaos nacionais e internacionais
competentes no dominio da pesca, assim como o sistema estatistico pesqueiro,
no quadro do sistema estatistico nacional, assegurando a expansao e

desenvolvimento do Banco Nacional de Dados das Pescas (BNDP);

» Assegurar a certificacao da formacao profissional no setor das pescas e do

transporte maritimo;

* Promover a seguranca maritima e portuaria, regulamentando, supervisionando,
vistoriando e inspecionando as organizacOes, as atividades, os navios, 0s
equipamentos e as instalacoes portuarias, em conformidade com o disposto nos
instrumentos legais relevantes da Organizacao Maritima Internacional (IMO), da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e da Unidao Europeia (UE) vigentes na

ordem juridica interna;
» Assegurar a certificacao dos navios e dos maritimos nacionais;

= Exercer as funcoes que lhe estao cometidas no ambito da seguranca maritima e

portuaria e da prevencao da poluicao dos navios;

= Promover a adocao, aplicacao, monitorizacao e controlo do cumprimento das leis,
regulamentos, normas e requisitos técnicos aplicaveis no ambito das suas
atribuicoes, designadamente das normas nacionais e internacionais relativas a
seguranca nos setores maritimo e portuario, sem prejuizo das competéncias

atribuidas por lei a outras entidades;

= Cooperar com a entidade responsavel pela investigacao de acidentes e incidentes

maritimos;

» QOperar e coordenar os servicos e sistemas de monitorizacao e controlo do trafego

maritimo, coordenando o desenvolvimento dos respetivos sistemas de apoio;

» Atribuir, no ambito das suas competéncias, os titulos de utilizacdo do espaco
maritimo e licenciar ou participar no licenciamento das atividades a levar a efeito

neste espaco;
» Participar no processo de planeamento e gestao territorial das zonas costeiras;

= Propor, em articulacado com a Autoridade Nacional para a Conservacao da

Natureza e Biodiversidade, a criacdo de areas marinhas protegidas, assegurar a
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gestao das de interesse nacional e colaborar na gestao das que sao de ambito
regional ou local, nomeadamente através da elaboracao, avaliacao e revisao de

planos de ordenamento respetivos;

= Participar, ao nivel técnico e cientifico, na definicao e promocao das estratégias
de protecao das areas marinhas protegidas, definidas a nivel nacional,
comunitario ou internacional, e coordenar a participacao nacional no ambito da

Convencao para a Protecao do Meio Marinho do Atlantico Nordeste (OSPAR);

» Licenciar e fiscalizar, no ambito das suas competéncias, a utilizacao de aguas sitas

em areas marinhas protegidas;

» Colaborar no desenvolvimento e manutencao do Sistema Nacional de Informacao

do Ambiente;

= Exercer os poderes que, nos termos da lei, lhe sao atribuidos no dominio da
administracao e da seguranca maritimas, designadamente os que lhe caibam nos

termos do Decreto-Lei n.° 46/2002, de 2 de Marco, e da nautica de recreio;

*= Regulamentar a atividade das entidades que atuam no setor maritimo-portuario e
da nautica de recreio, designadamente aprovando normas administrativas de

regulamentacao do setor;

» Assegurar, no ambito das suas competéncias, a representacao do Estado Portugués

nos organismos internacionais do setor maritimo-portuario;

* Promover a aplicacao e fiscalizar o cumprimento das leis, dos regulamentos, das
normas e dos requisitos técnicos aplicaveis no ambito das suas atribuicoes,
designadamente das normas nacionais e internacionais relativas ao setor

maritimo-portuario, sem prejuizo das competéncias de outras entidades;

» Exercer funcdes de Autoridade Nacional da Pesca, de Autoridade Nacional de
Imersao de Residuos, de Autoridade Nacional de Controlo de Trafego Maritimo e
de Autoridade Competente para a Protecao do Transporte Maritimo e dos Portos,

nos termos da lei;

» Contribuir para a definicao e atualizacao das politicas de planeamento civil de

emergéncia, na area do transporte maritimo;
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* A nivel da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), contribuir para a
definicao das politicas e doutrinas adotadas no ambito do Alto Comité do
Planeamento Civil de Emergéncia da OTAN e assegurar a coordenacao das
atividades dos delegados portugueses nos organismos deles dependentes, no que

diz respeito ao transporte maritimo;

= Construir, adquirir, conservar e fiscalizar as obras de infraestruturasque se

revelem necessarias para a prossecucao das suas atribuicoes;

» Instruir procedimentos contraordenacionais no ambito das suas atribuicdes e

competéncias;
= Exercer os poderes sancionatorios que lhe sao atribuidos pela lei; e,
» Exercer as demais atribuicdes que lhe forem cometidas por lei.

3.4. Estrutura orgénica

A Portarian ® 394/2012, de 29 de Novembro, estabeleceu a estrutura nuclear da DGRM e definiu

as competéncias das respetivas unidades organicas da seguinte forma:
a) Direcao de Servicos de Administracao Maritima;
b) Direcao de Servicos de Recursos Naturais;
c) Direcao de Servicos de Ambiente Marinho e Sustentabilidade;

d) Direcao de Servicos de Inspecao, Monitorizacao e Controlo das Atividades

Maritimas;
e) Direcao de Servicos de Planeamento, Informacao e Estruturas;
f) Direcao de Servicos Juridicos;
g) Direcao de Servicos de Administracao Geral.

O Despacho n.° 9353/2019', de 16 de outubro de 2019, publicado no DR 2.? série, n.° 199,
procedeu ao reajustamentos na estrutura organizacional da DGRM, ao nivel das unidades

flexiveis e dos nucleos operacionais de caracter predominantemente administrativo e definiu

1 Revogou o Despacho n.2 5132/2017, de 8 de junho, e subsequentes alteracdes.
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as atribuicoes e competéncias das unidades flexiveis (Divisdes), das quais, trés afetas a Direcao
Superior: a Divisao de Estratégia e Estatistica, a Divisao de Qualidade e Auditoria Interna e a

Divisao de Sistemas de Informacao.

Apresenta-se de seguida o modelo de estrutura da DGRM, também disponivel no sitio da

internet, em https://www.dgrm.mm.gov.pt/web/guest/quem-somos:

DGRM

Estratia o Estatistca Qualidade o Auditodia nterna
(0z5) oaai)

Sistemas de Informagio
(os))

u-u—-dom
(Dsag)

Navios em Serviso e Sistemas de Controlo de Monitorizagio Ambiental Gestio Financeira, Logistica
Protagio (ONSP) Trifego Maritmo (DSCTM) (oma) « Patriménie (OGFLP)

[o——— Operacio do Controlo do [r—— Gestloe Valorieagio de RH
(on) Trifego Maritimo (DOCTM) (o) (oA bR

Inspegio de Navios.
Estrangalres (DINE)

Inspegio & Controlo Geatbo de Clientes
foic) [

LEGENDA.

3.5. Clientes e servicos

A DGRM desenvolve a sua atividade junto de um conjunto muito diversificado de entidades que
se estendem desde os servicos e organismos da administracao publica portuguesa, com especial
enfoque para os servicos e organismos tutelados pela area governativa do Mar, até as
instituicées e organismos da Unidao Europeia e internacionais, assegurando a participacao
nacional nos trabalhos desenvolvidos nos fora internacionais, desighadamente nas organizacoes
regionais de gestao das pescas mais relevantes para o interesse nacional em matéria de pesca,

de seguranca maritima e do ambiente marinho.

Para além do apoio a governacao horizontal da area governativa do Mar, os principais
destinatarios da acao da DGRM sao os agentes econdmicos dos setores abrangidos por esta area

governativa, incluindo as respetivas organizacdes e associacoes.

A DGRM lida com um universo de destinatarios que abrange atualmente cerca de:
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- 80.000 Embarcacodes de recreio

- 3.700 Embarcacoes de pesca licenciadas

- 1.470 Estabelecimentos aquicolas

- 500 Navios SOLAS

- 3.500 Navios e embarcacdes de outros tipos
- 89.000 Navegadores de recreio

- 51.000 Maritimos no ativo.

Em termos de ordenamento do espaco maritimo nacional, a DGRM coordena, a nivel nacional,
o ordenamento do espaco maritimo, tendo a sua responsabilidade o ordenamento das
subdivisoes da Plataforma Continental Estendida e do Continente. Até ao momento e em
cumprimento do Plano de Ordenamento do Espaco Maritimo Nacional, foram emitidos 37 titulos

de utilizacao privativa do espaco maritimo nacional.

Noutro grupo de stakeholders incluem-se as entidades com as quais a DGRM interage e articula
a sua atividade, sendo de destacar as instituicoes e organismos da Uniao Europeia, tais como o
Conselho da Uniao, a Comissao Europeia, a Agéncia Europeia de Seguranca Maritima, a Agéncia
Europeia do Ambiente, a Agéncia Europeia de Controlo das Pescas, Organizacdes Internacionais
tais como as Nacdes Unidas e respetivas agéncias especializadas, a Organizacao para a
Alimentacdo e Agricultura (FAO), a Organizacdao Maritima Internacional (IMO), a Organizacao
Internacional do Trabalho (ILO), a Organizacao do Tratado do Atlantico Norte (NATO), a
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Economico (OECD), a Associacao

Internacional de Sinalizacao Maritima (IALA), e paises terceiros.

A nivel nacional sdao de destacar inUmeras entidades de outras areas governativas tais como
como a Direcao-Geral dos Assuntos Europeus, a Direcao-Geral de Politica Externa, a Autoridade
Tributaria e Aduaneira, a Autoridade Maritima Nacional, a Agéncia Portuguesa do Ambiente, a
Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria, o Instituto de Conservacao da Natureza e das
Florestas, I.P., o Instituto dos Registos e Notariado, I.P., a Autoridade Maritima Nacional, a
Guarda Nacional Republicana, a Forca Aérea, o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, o Instituto
Nacional de Estatistica, entre outros, para além dos organismos da area governativa do Mar
com competéncias noutras areas, como o Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracao
Geral, as Direcdes Regionais de Agricultura e das Pescas, a Inspecao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territorio, o Instituto de Financiamento da Agricultura
e Pescas, a DOCAPESCA - Portos e Lotas, SA, o Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, I.P,
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0 FOR-MAR - Centro de Formacao Profissional, a Escola Superior Nautica Infante D. Henrique, a
Direcao Geral de Politica do Mar, o Gabinete de Investigacdo de Acidentes Maritimos e da
Autoridade para a Meteorologia Aeronautica, a Comissao Técnica do Registo Internacional de
Navios da Madeira e a Autoridade de Gestao do Programa Operacional MAR2020 (AGMAR2020).

Como destinatarios dos servicos da DGRM, incluem-se, ainda, outras entidades, como as
embaixadas, universidades e escolas de formacao, para além das pessoas singulares e coletivas

que desenvolvem a sua atividade no setor maritimo ou que a ele recorrem a titulo recreativo.

De entre os servicos prestados pela DGRM, destaca-se a emissao de licencas e autorizacoes no
ambito das atividades ligadas ao mar, a pesca e a aquicultura, a certificacao de embarcacoes
e dos maritimos nacionais e dos navegadores e embarcacdes de recreio, a atribuicdo de titulos
de utilizacdo do espaco maritimo nacional, a seguranca e protecao maritimas, a fiscalizacao
das atividades da pesca, a preparacao e apresentacao de propostas legislativas e
regulamentares no ambito das suas atribuicoes, a participacdo em organismos europeus e
internacionais na qualidade de Administracao Maritima Portuguesa e de Autoridade Nacional da
Pesca, bem como a emissao de pareceres diversos designadamente os pareceres relativos as
operacOes candidatas a apoio financeiro do Programa Operacional Mar 2020 e o fornecimento

de informacao estatistica ao Instituto Nacional de Estatistica (INE) e a Comissao Europeia.
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Interlocutores

|

Organizacao Maritima Internacional
Organizagao Internacional do Trabalho
Uniao Europeia

Agéncias Europeias de Seguranca Maritima
e de Controlo das Pescas

Direcao Regional das Pescas da Madeira
Direcao Regional das Pescas dos Acores
Direcdo Regional dos Transportes Aéreos e
Maritimos dos Agores

Gabinete de Planeamento, Politicas e
Administracao Geral

Autoridade de Gestao do Programa MAR
2020

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
Instituto de Financiamento da Agricultura
e Pescas

For-Mar - Centro de Formacao Profissional
Escola Superior Nautica Infante D.
Henrique

Administracoes Portuarias

Docapesca, Portos e Lotas, SA

Comissao Técnica do Registo Internacional
de Navios da Madeira

DirecGes Regionais de Agricultura e Pescas
Outros servicos e organismos da area
governativa do Mar

Direcao-Geral de Alimentacao e
Veterinaria

Autoridade Maritima Nacional

Outros organismos da Administracao
Publica Central e Regional

Instituto Nacional de Estatistica

Outras organizacoes Internacionais,
OCDE, Nacoes Unidas / FAO/ OTAN/IALA

Organizacdes Reconhecidas

|
oo

e Dirigentes

e Colaboradores

|

Armadores, pescadores profissionais e
desportivos, aquicultores e industriais
de transformacao

Maritimos e navegadores de recreio
Organizacdes de Produtores e
Associacoes dos sectores da pesca e
do mar

Portos e instalacoes portuarias
Embaixadas

Universidades

Escolas de formacao de maritimos e
de navegadores de recreio

Comunicacao social

Cidadaos em geral
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4. Objetivos da DGRM

4.1. Enquadramento Global da atividade da DGRM (ambiente externo e interno)

4.1.1. Ambiente externo

A atividade da DGRM é enquadrada pelas regras nacionais e europeias de disciplina orcamental,
nomeadamente, de supervisao macroeconoémica, a semelhanca dos outros Estados Membros da
Zona Euro, de modo a garantir o cumprimento das regras de equilibrio orcamental e de
sustentabilidade da divida publica. A DGRM observa igualmente as disposicoes relevantes do
Direito Internacional e da Unidao Europeia em matéria de seguranca maritima, de controlo da

atividade de pesca, de protecao dos oceanos e do ambiente marinho.

Como elementos externos suscetiveis de condicionar a acao da DGRM durante o ano de 2020
podem ser desde logo evidenciados dois importantes acontecimentos que, inevitavelmente,
terao repercussoes na atividade da DGRM, a saber: a Presidéncia Portuguesa do Conselho da
Unido Europeia (PPUE21), que tera lugar durante o primeiro semestre de 2021, e a saida
[efetiva] do Reino Unido da Uniao Europeia em 31 de dezembro de 2020, apds o termo do

periodo transitorio.

No que toca a PPUE21, a logica de funcionamento atual do Conselho, em regime de rotacao por
aplicacao do sistema de “trios”, em vigor desde o Tratado de Lisboa, implica o
estabelecimento, ja em 2020, de uma estreita cooperacao com a Alemanha, EM que ocupara a
Presidéncia antes de Portugal, e a Eslovénia, que nos sucedera na mesma. Todos com igual
responsabilidade na definicao dos objetivos de longo prazo e na elaboracao de uma agenda
comum para os 18 meses de vigéncia do “trio”. E de realcar o facto de a PPUE21 coincidir com
o inicio dos trabalhos tendentes a revisao da atual PCP sendo expectavel que este tema venha

a merecer especial enfoque no decurso da PPUE21.

Por outro lado, a saida do Reino Unido devera coincidir com o inicio da PPUE21, naturalmente
se nao vier a ter lugar um pedido de extensao do periodo transitorio por parte do Reino Unido.
Um dos temas mais sensiveis em matéria de BREXIT esta relacionado com o setor da pesca,
sendo aqui de destacar os eventuais danos colaterais que a saida do Reino Unido da Uniao
Europeia podera ter no Acordo de Pesca mais importante para a Unidao Europeia, o Acordo de
Pesca UE/Noruega e no «Acordo do Porto», que o complementa, através do qual Portugal
beneficia de importantes possibilidades de pesca em aguas norueguesas, sobretudo de bacalhau

artico.
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4.1.2. Ambiente interno

0 ambiente interno em 2020 sera influenciado positivamente pela organizacao do XXIl Governo
de Portugal, em funcoes desde final de 2019, que manteve a autonomia da area governativa do
mar, visando assim dar maior relevo a economia do mar. De acordo com este modelo de
organizacao, o Ministro do Mar detém uma coordenacao transversal dos assuntos Mar, ainda que

de forma partilhada nalguns dominios.

De salientar o contexto macroeconémico favoravel, esperando-se que a economia portuguesa

continue a crescer, bem como, a continuacao da reducao do desemprego.

Nas Grandes Opc¢des do Plano para 2020, definidas pelo XXII Governo Constitucional, o Mar é
um ativo fundamental para a coesao territorial e a valorizacao competitiva do pais. Neste
contexto, a estratégia do Governo para a area governativa do Mar tem como objetivo o
crescimento da economia do mar, assente num modelo de desenvolvimento sustentavel de
aproveitamento dos recursos marinhos, salientando-se os seguintes eixos e medidas, que se

alinham com as atribuicées da DGRM:

Eixos Medidas
Otimizar a governacao do Mar | Conceber e implementar a Estratégia Nacional para o Mar
2020-2030

Reforcar o acompanhamento e a monitorizacao da politica
do mar nomeadamente através de indicadores e estatisticas

na area do mar

Acompanhar o processo para a adocao de um instrumento
internacional juridicamente vinculativo ao abrigo da
Convencao das Nacdes Unidas sobre o Direito do Mar sobre
a conservacao e utilizacao sustentavel da diversidade

biolégica marinha em areas fora da jurisdicdo nacional;

Reforcar a acdo externa de Portugal no dominio do Oceano

e da economia do mar sustentavel
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Dar prossecucao a um plano plurianual de dragagens e de
monitorizacao de infraestruturas maritimas dos portos nao
comerciais, no sentido de manter as condicoes de

operacionalidade e seguranca aos niveis adequados

Dar prossecucao a um plano plurianual de dragagens e de
monitorizacao de infraestruturas maritimas dos portos nao
comerciais, no sentido de manter as condicoes de

operacionalidade e seguranca aos niveis adequados;

Contribuir para a preparacao do Portugal 2030 em apoio a

politica do mar

Garantir o ordenamento e a
sustentabilidade dos recursos

marinhos

Implementar o novo Plano de Situacao do Ordenamento do
Espaco Maritimo Nacional, visando desenvolver a economia
azul de forma sustentada, assegurando a preservacao dos
valores ambientais no mar e a protecao dos ecossistemas

marinhos sensiveis, bem como da orla costeira;

Concretizar a Rede Nacional de Areas Marinhas Protegidas
no mar portugués e definir os seus planos de gestao, de
forma a proteger os principais habitats e ecossistemas
marinhos vulneraveis e dar cumprimento aos compromissos
assumidos no ambito das Nacbes Unidas de abranger 14% de

areas marinhas e costeiras até 2020 e 30% até 2030

Apostar na reflorestacao marinha, na defesa da
biodiversidade e na criacao de maternidades e recifes
artificiais, com vista ao repovoamento das espécies em

risco, em articulacao com as areas marinhas protegidas

Promover a inovacao para a criacao de solucoes de big data
que suportem a operacionalizacao da exploracao

sustentavel dos recursos marinhos vivos e nao vivos

Criar bancos de recursos genéticos marinhos para
valorizacao economica e facilitar o desenvolvimento de
novos produtos sustentaveis nos diversos campos de

atuacao, como por exemplo o alimentar, farmacéutico e
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indUstria quimica

Utilizar redes de sensores e UAVs (Unmanned Aerial
Vehicles) para criar mapas em tempo real e dashboards de
emissoes e sustentabilidade das operacoes dos portos e mar

portugués

Criar uma zona piloto de emissées controladas no mar
portugués e de mecanismos complementares de controlo de
poluicdo, em parceria com a Agéncia Europeia de

Seguranca Maritima

Apoiar a pesca e a Promover uma pesca e uma aquicultura competitivas,
aquicultura inovadora e ambientalmente sustentaveis, economicamente viaveis e
sustentavel socialmente responsaveis; fomentar a execucao da Politica

Comum das Pescas; promover um desenvolvimento
territorial equilibrado e inclusivo das zonas de pesca e de

aquicultura

Promover a modernizacao e reestruturacao da frota
pesqueira face as reais oportunidades de pesca, reforcando
a utilizacao de artes de pesca seletivas e biodegradaveis e

aumentando a atratividade e competitividade do setor

Dar continuidade a implementacao do Plano Estratégico
para a Aquicultura Portuguesa, nomeadamente no que
respeita ao ordenamento das areas com maior potencial
para esta atividade, promovendo o desenvolvimento de
novas concessoes de aquicultura nas areas de expansao
previstas no novo Plano de Situacao do Ordenamento do
Espaco Maritimo Nacional e das areas de expansao previstas

no novo Plano de Aquicultura em Aguas de Transicdo
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Promover a aquicultura multitréfica, como o cultivo de
algas combinado com pescado e marisco, e a producao
aquicola em mar aberto com recurso a espécies

autoctones, produzidas de acordo com melhores regras

ambientais

Garantir a seguranca alimentar dos bivalves, estendendo a
monitorizacao a todas as biotoxinas, defendendo
produtores e consumidores, e apoiando a exportacao da

moluscicultura nacional

Desenvolver uma economia

azul circular

No quadro dos compromissos voluntarios de Portugal,
nomeadamente relativamente ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 14, e dos principios da
Economia Circular, combater o lixo marinho através de
projetos que promovam boas praticas no mar, a recolha dos
residuos gerados a bordo e capturados nas artes de pesca e
a criacao de infraestruturas adequadas para a sua rececao

em terra e posterior valorizacao

Promover modelos de negocio baseados na recolha de lixo

marinho e na sua valorizacao industrial-comercial;

Promover a sustentabilidade
nas embarcacoes e

instalacées maritimas

Dar continuidade a politica de descarbonizacao e de
reducao de emissdes atmosféricas, designadamente nas

novas construcdes de navios

Potenciar a aposta em embarcacoes inteligentes e
auténomas através da incorporacao de novas competéncias

digitais nos estaleiros portugueses

Promover a inovacao de processos de construcao e
introducao de novos métodos de fabrico e montagem e de
reciclagem mais eficientes em linha com as exigéncias de

Green Shipping;
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Apoiar a indUstria nacional de reparacao e construcao
naval, promovendo a sua capacidade junto de segmentos
de mercado especificos (designadamente short sea
shipping, transporte fluvial, navegacao maritimo-turistica e
de recreio e lazer, plataformas multiusos para energias
renovaveis oceanicas ou equipamentos de apoio a
aquicultura de deep sea), com vista a potenciar as

exportacoes

Promover infraestruturas inovadoras para a aquicultura
offshore, tais como gaiolas submersiveis para diferentes

temperaturas e pressoes de agua, e de grande escala

Renovar o Simplex do mar Ampliar a desmaterializacao de procedimentos no acesso as
atividades no mar, através da utilizacao do Balcao Eletronico

do Mar e Sistema Nacional de Embarcacoes e Maritimos

Implementar a medida “Embarcacao na hora”, que permitira
o registo inicial rapido de embarcacoes na bandeira
portuguesa, envolvendo todas as entidades do Estado com

competéncia na matéria

Desmaterializar o processo de ensino, certificacao e relacao
com os maritimos, com a introducao de uma nova geracao
de certificados de competéncias digitais e criacao do
Documento Unico do Maritimo;

Simplificar e desenvolver uma nova metodologia de
licenciamento da pesca mais sustentavel, com introducao do

novo Documento Unico de Pesca (DUP);

Desmaterializar os diarios de bordo nos navios que arvoram
a bandeira portuguesa e alargar o novo Diario de Pesca
Eletronico (DPE+) a toda a frota aplicavel através da
instalacao de equipamentos Vessel Monitoring System (VMS)

de Ultima geracao;
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Implementar um modelo de aprovacao de projetos de
construcao e de remodelacao de embarcacdes e novas
estruturas oceanicas mais simplificado, rapido e totalmente

desmaterializado;

Eliminar a exigéncia de licencas desportivas para
participacdo em competicdes nauticas que nao envolvem

atletas de alta competicao.

4.1.3. A Atividade da DGRM

Em 2020 a DGRM dara continuidade ao desenvolvimento das medidas de simplificacao e
modernizacao administrativa previstas no SIMPLEX+ para as atividades ligadas a area do mar,
garantido a manutencao evolutiva dos servicos online disponibilizados no Balcao Eletrénico do
Mar (BMAR).

Estdao assim criadas as condicoes para, através de uma simplificacdo de processos e de uma
melhor articulacao entre as entidades intervenientes, serem encurtados os prazos de resposta
da administracao, melhorando e simplificando o relacionamento entre a DGRM e os seus

clientes.

Neste contexto, os principais eixos de atuacao da DGRM que contribuirao para a execucao do
Programa do Governo sao:
A) - Prosseguir a aplicacao do Programa Simplex + visando maior celeridade dos
processos, maior seguranca e transparéncia na tomada de decisao bem como a

diminuicdo dos custos de contexto, através das seguintes iniciativas:

» Desenvolvimento do sistema de Datawharehouse do Mar (DWMar) para recolha
multicanal de dados, tratamento e armazenamento dos mesmos numa logica
multidimensional, de forma a existir uma Unica ferramenta de tratamento estatistico
e de indicadores na DGRM, permitindo melhorar a qualidade e a disponibilidade de
dados com vista a uma melhor prestacao de informacao, quer no cumprimento da

suas obrigacdes quer no apoio a gestao e utilizadores finais.

» Melhorar a infraestrutura existente de acordo com a Arquitetura de Sistemas de
Referéncia da DGRM, nomeadamente nas componentes que suportam o
funcionamento de todos os elementos aplicacionais, de forma a assegurar alta

disponibilidade e permitir o uso de servicos transacionais de dados, que
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retroalimentam a informacao dos processos inspetivos do SIFICAP, assim como
assegurar a escalabilidade da infraestrutura para beneficiacao dos sistemas atuais

ou de novos projetos.

> Garantir a manutencao corretiva e evolutiva do Balcao Eletrénico do Mar, o qual tem
sido o suporte para a desmaterializacao e simplificacao de processos, revendo
procedimentos, diminuindo os prazos de resposta e permitindo uma melhor
articulacao com as diversas entidades intervenientes em determinados

procedimentos.

B) - Valorizar a pesca e as atividades econdémicas ligadas a pesca e aquicultura -
promovendo uma gestdao sustentavel do setor nas vertentes econdémica, social e

ambiental, através da seguintes iniciativas:

> Dar continuidade a aplicacao da Politica Comum das Pescas (PCP) e da Organizacao

Comum de Mercados dos produtos da pesca e da aquicultura (OCM);
» Participar na execucao do Programa Operacional (PO) Mar 2020;

> Dar continuidade a implementacdo do Plano Estratégico para a Aquicultura
Portuguesa para o periodo 2014-2020, nomeadamente no que respeita ao
ordenamento das areas com maior potencial para esta atividade com: (i) a
elaboracdo de Plano para a Aquicultura em Aguas de Transicdo (PAQAT); (ii) a
indicacao de areas potenciais para aquicultura no Plano de Situacdao de

Ordenamento do Espaco Maritimo (PSOEM);

» Coordenar e participar na execucao do Plano de Trabalho Anual do Programa de
Recolha de Dados (biolégicos, ambientais, técnicos e socioecondmicos) destinado a

melhorar o conhecimento do setor da pesca nas suas diversas vertentes;

> Dar continuidade a aplicacao do sistema de controlo as lotas, navios-fabrica, navios
congeladores, mercados grossistas e estabelecimentos de culturas marinhas e

conexos, integrado no Plano Nacional de Controlo Plurianual coordenado pela DGAV;

» Apoiar a pequena pesca, designadamente a melhoria das condicdes de seguranca e

operacionalidade e do rendimento dos pescadores;

> Continuar a promover a otimizacao das possibilidades de pesca disponiveis para

Portugal, quer as resultantes da rede de Acordos de Parceria no Dominio da Pesca
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Sustentavel (APPS) celebrados pela Uniao Europeia com paises terceiros, quer as que
resultam de decisdes adotadas no contexto das Organizacdes Regionais de Gestao
das Pescas (ORGP).

C) - Dinamizar as atividades maritimas através das seguintes iniciativas:

> Dar continuidade a execucao do Plano de Acao para o Controlo e Inspecao das Pescas,
assegurando os compromissos nacionais em matéria de vigilancia, fiscalizacao e

controlo da atividade;

» Assegurar as obrigacdes nacionais para com o Sistema de Informacao de Seguranca

Maritima Europeia (SafeSeaNet);

> Dar continuidade a execucao das medidas que visam a execucao do 3° Pacote da
Seguranca Maritima, nomeadamente no que diz respeito a certificacao de qualidade
dos processos operacionais nesta area, e concluir a implementacéo do plano de acoes
corretivas decorrentes da auditoria realizada no quadro do Sistema de Auditorias aos

Estados por parte da Organizacao Maritima Internacional (OMI);

» Realizar intervencées de melhoria em diversos portos ao longo da costa sob jurisdicao
da DOCAPESCA, SA.

D) - Assegurar a conservacao da biodiversidade marinha, a resiliéncia dos ecossistemas
marinhos, a valorizacdo dos servicos dos ecossistemas, promovendo a gestao sustentavel
das atividades antropogénicas e a criacdo de uma Rede Nacional de Areas Marinhas

Protegidas. Através:

» Da implementacao dos Programas de Monitorizacao e de Medidas da Diretiva Quadro
Estratégia Marinha (DQEM), na bacia do Atlantico;

» Da Implementacao e monitorizacao do Plano de Situacao de Ordenamento do Espaco

Maritimo (PSOEM), aprovado por Resolucao do Conselho de Ministros;

> Do desenvolvimento de projetos internacionais no ambito do Ordenamento do Espaco
Maritimo e da DQEM.
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4.2. Alinhamento Estratégico

Os Objetivos Estratégicos e Operacionais da DGRM foram delineados tendo em conta as
seguintes areas de atuacao tematica: Administracdao Maritima, Pescas, Ordenamento e
Sustentabilidade; foram igualmente tidos em conta os servicos transversais nas areas dos

sistemas de informacao, qualidade e auditoria, juridica e de administracao geral.

Os Objetivos Estratégicos e Operacionais foram definidos tendo por base as orientacdes
contidas no Programa do XXII Governo para o setor no periodo 2019-2023 e nas Grandes Op¢oes
do Plano para 2020.

5. Objetivos Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP)

Identificam-se, de seguida, os Objetivos Estratégicos definidos, bem como os Objetivos
Operacionais que concorrem para a sua concretizacao e foram adotados tendo em conta as

prioridades identificadas para o ano de 2020.
OE 1 - Promover uma gestdao mais sustentavel dos recursos naturais e dos oceanos

A gestao sustentavel dos recursos naturais marinhos nas suas trés vertentes, econdmica,
ecoldgica e social, é uma orientacao estratégica que a DGRM seguirda em todas as suas
dimensdes de atuacao, incluindo a contraordenacional, para a qual devera também contribuir
o novo ordenamento do espaco maritimo e o apoio a novos negocios no mar no ambito da

economia azul.

A DGRM continuara a promover as condicdes para a melhoria da competitividade do setor da
pesca e da aquicultura, através de intervencoes e operacdes que, em cada subsetor de
atividade, contribuam para atenuar as debilidades existentes e fortalecer os fatores de

competitividade.

0 licenciamento da atividade da pesca, que se constitui como a area mais critica da gestao dos
recursos naturais marinhos, por ser a que origina mais interacées com o sector e aquela que
capitaliza as oportunidades de utilizacao dos recursos, tem em curso uma profunda
transformacao digital. O tratamento de todas as interacdbes com o sector, bem como a

tramitacdo das analises técnicas, estda em processo de transicao para sistemas peritos,

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 24



Plano de Atividades | 2020

operacionalizando a aplicacao precisa de todo manancial legislativo do sector. Prevé-se que,
a curto prazo, a capacidade de gestao corrente seja bastante reforcada, com a reafectacao de
recursos técnicos e humanos a questoes de resposta a tutela e a sociedade civil, com grandes

beneficios de qualidade.

No ambito da gestdo da frota de pesca prevé-se ainda a direcao de cerca de 400 procedimentos
de aquisicoes/transferéncia de propriedade de embarcacoes, 80 pedidos de entrada de novas
embarcacoes na frota de pesca, 500 pedidos de instalacao/cancelamentos e substituicao de
motores, 790 pedidos de isencao de 1% venda em lota e 1000 comunicacdes das capitanias para

atualizacao do ficheiro frota (entradas, alteracdes e abates de embarcacoes).

No que respeita a pedidos de apoio financeiro e subsidios, em 2020, prevé-se apresentacao de
cerca de 1500 pedidos ao fundo compensacao salarial dos profissionais da pesca (FCSPP), 100
pedidos de emissao/substituicao de cartao de gasoleo e 1900 candidaturas para atribuicao de

subsidio a gasolina.

De todo o modo os procedimentos no ambito da gestao da frota e da atribuicao de subsidios a
gasolina, a semelhanca do licenciamento da pesca, alcancaram igualmente mais mais-valias

pela sua automatizacao e desmaterializacao como funcionalidades disponibilizadas no Bmar.

A competitividade esta associada a sustentabilidade econdémica, social e ambiental do setor
que tem, ainda, subjacente medidas de gestao, conservacao e controlo para os principais stocks
que permitam atingir, o mais tardar em 2020, o Rendimento Maximo sustentavel (RMS/MSY).
Noutra vertente, a coordenacao e a participacao na execucao do Plano Nacional de Recolha de
Dados (PNRD), promovendo um melhor conhecimento técnico e cientifico dos recursos
haliéuticos vem dar suporte a implementacao de medidas técnicas relacionadas com a
seletividade das artes de pesca, zonas e épocas de interdicdo de pesca ou mesmo ao
ajustamento da capacidade de pesca. Ainda no dominio da sustentabilidade, releva-se a
importancia da protecao e restauracao da biodiversidade e dos ecossistemas marinhos através

da proteccao ou da restauracao de habitats marinhos.

No quadro da sustentabilidade das atividades do setor, impde-se o cumprimento do
Regulamento de Controlo da Atividade da Pesca. Em 2020, o objetivo sera dar continuidade as
metas definidas no plano de acao, nomeadamente enquanto Autoridade Nacional da Pesca com
o seu papel agora reforcado no atual quadro legal ao nivel da coordenacao, das acoes de
inspecao e de formacao, a par das competéncias exclusivas quanto a monitorizacdao continua

da poténcia dos motores e da recolha de amostras para analise genéticas.
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Os esforcos centrar-se-ao maioritariamente em duas vertentes, na participacao assidua nos
diversos fora internacionais (EFCA, COM e ORGP ’S) retomando-se a integracdo em missoes de
inspecao em mar e em areas de menor intervencao como a comercializacao no ambito da pesca
ilegal, e na aposta da especializacao do corpo de pessoal inspetivo e técnico em termos de
conhecimento, proporcionando e habilitando-o através de formacao adequada, recuperando-
se assim o papel essencial e genuino enquanto entidade formadora que a DGRM deve assumir.

Em suma, aprendizagem e especializacao para melhor execucao.

No ambito contraordenacional pretende-se aumentar a capacidade de resolucao e resposta na

fase instrutoria, através da melhoria organizacional de meios e recursos humanos a contratar.

O crescimento de um setor aquicola sustentavel, delineado no Plano Estratégico para a
Aquicultura Portuguesa (PEAP), é incentivado através dos apoios financeiros previstos no
Programa Operacional MAR 2020. O PEAP prevé também uma maior facilidade no acesso ao
licenciamento da atividade através dos servicos ja disponibilizados no Balcao Eletronico do MAR
(BMar).

Concomitantemente, a DGRM pretende dar continuidade durante o ano de 2020 ao Plano para
a Aquicultura em Aguas de Transicdo, que constitui um instrumento indispenséavel na execucéo
da estratégia adotada de desenvolvimento da aquicultura, contribuindo para o ordenamento

desta atividade e para o seu crescimento.

Para assegurar o Bom Estado Ambiental (BEA) do meio marinho, a atuacao da DGRM visa a
sustentabilidade dos mares portugueses nas suas multiplas vertentes. A sustentabilidade do
meio marinho supde também a sustentabilidade econdémica da exploracao dos recursos
marinhos, e a sustentabilidade social de quem deles depende. Estas trés componentes da
sustentabilidade sao enquadradas pela Diretiva-Quadro Estratégia Marinha (DQEM), sob

coordenacao da DGRM.,

A implementacdao da DQEM constitui um instrumento importante para aumentar o
conhecimento cientifico do meio marinho, designadamente o conhecimento sobre a dinamica
dos ecossistemas marinhos. No ambito do 2.° ciclo de implementacdao da DQEM procedeu-se a
atualizacao da avaliacao do BEA das aguas marinhas nacionais e a reavaliacao das metas para
atingir o BEA. Seguir-se-a a fase de reavaliacao dos Programas de Medidas e de Monitorizacao,

anteriormente aprovados.
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Relativamente ao ordenamento do espaco maritimo nacional, o PSOEM correspondente as
subdivisées do Continente, Madeira e Plataforma Continental Estendida foi aprovado pela
Resolucao do Conselho de Ministros n.° 203-A/2019, de 30 de dezembro. Este plano,
fundamental para o desenvolvimento sustentavel da economia azul é também um instrumento
indispensavel para assegurar o bom estado ambiental do meio marinho e, concomitantemente,

para garantir o cumprimento dos objetivos da DQEM.

Na qualidade de Autoridade Nacional de Imersao de Residuos a DGRM georreferenciou novos
locais de imersao de dragados para dar respostas as necessidades inerentes a manutencao da
plena operacionalidade dos portos comerciais e de pesca. A DGRM em cumprimento da
Resolucao de Conselho de Ministros n.° 143/2019, de 29 de agosto, continuara a desenvolver
trabalhos com vista & implementacdo da Rede Nacional de Areas Marinhas Protegidas (AMP) e

a elaboracao dos Planos de Sustentabilidade para a gestao das AMP oceanicas

Ainda, no quadro da promocao do bom estado ambiental do meio marinho, a DGRM promovera
a transposicao da Diretiva (EU) 2019/883 relativa aos meios portuarios de rececao de residuos
para o direito nacional e dara continuidade a analise e aprovacao dos Planos de Rececao e
Gestao de Residuos (PRGR), elaborados e submetidos pelas Autoridades Portuarias (AP), e a
realizacao de vistorias as AP para efeitos de verificacdo da correta implementacao do DL
165/2003, de 24 de julho, na sua atual redacao.

Por ultimo, de referir a participacao da DGRM na definicdo das politicas a nivel nacional e
comunitario, bem como, na divulgacdao das oportunidades de investimento e dos apoios
disponiveis, num processo de envolvimento permanente dos agentes econémicos do setor,
através da realizacao de reunidoes de coordenacao, de acdes informativas ou de divulgacao de

estudos ou documentos técnicos, que contribuam para o reforco da capacidade empresarial.

Em 2020, concorrem diretamente para a concretizacao deste Objetivo Estratégico, os seguintes

Objetivos Operacionais:

OP1 - Promover a interligacdo com os parceiros relativamente as politicas e

oportunidades do setor da pesca e do mar;
OP2 - Aumentar o esforco de inspecao e controlo especifico;
OP 3 - Promover o bom estado ambiental e o ordenamento do espaco maritimo;

OP 5 - Garantir o acompanhamento das politicas no ambito das competéncias da
DGRM.
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OE 2 - Melhorar e simplificar o relacionamento entre a administracao e os seus clientes

A simplificacao de procedimentos e a transformacao digital dos mesmos com disponibilizacao
de servicos online é um vetor de atuacao que a DGRM vai prosseguir e intensificar, atuando
simultaneamente na revisao e certificacao dos processos, na aposta na tecnologia de suporte

e na formacao das pessoas.

Tornar o Estado mais agil, facilitando o exercicio das atividades econémicas e o acesso dos
cidadaos aos servicos publicos, é um dos objetivos do XXII Programa do Governo, pretendendo-
se maior celeridade nos procedimentos, mas com garantia de qualidade e responsabilidade do

processo de decisao.

Num quadro de rigor orcamental e de recursos humanos limitados, a simplificacao e
modernizacao administrativa assumem uma importancia decisiva nas organizacdes publicas,
concorrendo para a melhoria da qualidade dos servicos prestados, com a expectativa de gerar

um impacto positivo no grau de satisfacao de cidadaos e empresas.

A simplificacao e inovacao tém como suporte a adocdao de tecnologias de informacao e
metodologias capazes de contribuir para uma maior eficiéncia e qualidade dos servicos

prestados.

Neste sentido, 2020 prosseguira com o processo de transformacao do modelo organizacional e
de negdcio assente na desmaterializacdo de processos e na proximidade com o cliente,
materializado através do BMar - Balcao Eletronico do MAR, www.bmar.pt, constituindo o ponto
Unico de acesso e de contacto eletronico que permite a disponibilizacao ao Cidadao, Empresas
e outras entidades servicos desmaterializados, melhorando os tempos de resposta, reduzindo
os custos de contexto na prestacao dos servicos, facilitando a colaboracao e a partilha de

informacao entre entidades de diferentes areas governativas.

No ano de 2020, no quadro da simplificacao e de modernizacdo administrativa, continuara a

ser dada prioridade:

— A instalacdo de terminais de acesso ao Balcdo Eletronico do Mar em Entidades
Associadas com celebracao de protocolos, por forma a promover a proximidade com
os clientes da DGRM;

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 28



Plano de Atividades | 2020

— Ao desenvolvimento de processos automaticos de cruzamento de informacao,
rececionada de varias fontes, com vista a uma melhor prestacdao da informacao
estatistica e de controlo da atividade, que se inclui no projeto DWMar que representa
um investimento total de 1.993.274,04€ (incluindo IVA) com financiamento aprovado

no ambito do FEAMP, bem como no orcamento da DGRM;

— A melhoria das funcionalidades do Sistema de Informac&o da DGRM e maior nivel de

utilizacao do sistema de gestao documental na circulacao dos documentos;

No ambito do Sistema de Gestdao da Qualidade (SGQ) serao promovidas as acoes necessarias
para a extensao do seu ambito, nomeadamente ao ISPS - Infraestruturas Portuarias, ao

licenciamento da pesca, as atividades da frota de pesca e da indUstria e mercados.

No que respeita ao grau de satisfacao dos clientes, pretende-se continuar avaliar a qualidade
dos servicos prestados pela DGRM nos dominios especificos da sua atuacdo. O processo de
emissao de certificados, designadamente de maritimos e de navios, constitui uma matéria de
particular importancia na medida em que se trata de uma area de competéncias com a
obrigatoriedade legal de deter um SGQ certificado com base na Norma ISO 9001:2015, exigindo

uma continua monitorizacao e, quando necessario, a adocao de medidas corretivas.

Em 2020, concorrem diretamente para a concretizacao deste Objetivo Estratégico os seguintes

Objetivos Operacionais:
OP 6 - Contribuir para a simplificacao e modernizacao administrativa;
OP 8 - Assegurar a qualidade dos servicos no apoio ao utente.

OE 3 - Aumentar a competitividade do registo de navios com a adequada seguranca e

protecao no transporte maritimo e portos.

Acompanhar adequadamente o crescimento do registo de navios de Bandeira Portuguesa
(Convencional e RIMAR), os novos desenvolvimentos portuarios, através da melhoria dos
processos da fiscalizacdo, aplicacdo das novas politicas de seguranca maritima e protecao
portuaria e ambiental, com vista a promover o desenvolvimento econdémico sustentado em

adequadas medidas de prevencao de acidentes com pessoas, bens e ambientais.

Assim, através da participacao em féruns internacionais e na adocao de novos instrumentos
regulatorios, processuais e de fiscalizacao, a seguranca maritima sera reforcada a par da

protecao dos portos e navios e da protecao do ambiente, com vista a promover o
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desenvolvimento econdmico sustentado em adequadas medidas de prevencao e reducao de

acidentes com pessoas, bens e ambientais.

A DGRM enquanto o6rgao de supervisao, regulamentacao, certificacao e fiscalizacao tem uma
intervencao central no dominio da Seguranca Maritima, no contexto nacional e da Uniao
Europeia. Participa na Organizacdo Maritima Internacional (IMO) e na Organizacao

Internacional do Trabalho (OIT) e assegura as responsabilidades que cabem:

e Ao Estado de bandeira, no ambito da certificacdo dos navios, da certificacdo dos
maritimos e da monitorizacdao do Acordo que regula a delegacao de tarefas e funcoes
especificas relativas a certificacao estatutaria dos navios autorizados a arvorar a

bandeira portuguesa, assinado com as organizacdes reconhecidas;
e Ao Estado Costeiro, através do acompanhamento e informacao do trafego de navios;

e Ao Estado de Porto através da inspecao de navios pelo Estado de Porto (Port State

Control).

No ambito da seguranca maritima sera concluido o Plano de A¢des Corretivas resultante da
auditoria da IMO a Portugal, o qual constituiu um importante compromisso do Estado Portugués
no cumprimento das suas obrigacées internacionais, visando melhorar o desempenho de
Portugal como Estado de bandeira, Estado de porto e Estado costeiro, assegurando uma correta
implementacao, harmonizacao e controlo da aplicacao dos instrumentos internacionais e
nacionais obrigatérios, que constituem os pilares de um transporte maritimo seguro, em termos
de “safety” e “security”, nao poluidor e com regimes eficazes e céleres de compensacao das

vitimas de acidentes.

Sera dada continuidade ao processo de traducao das emendas as convencoes da IMO, o que
constitui um esforco significativo, atento o elevado nimero de documentos oficiais a traduzir,
tendente a sua entrada em procedimento legislativo tendo em vista a incorporacdo das

emendas no ordenamento juridico portugués.

Ainda no dominio portuario, a DGRM prevé realizar intervencoes em diversos portos ao longo
da costa, obras de protecao portuaria e dragagens destinadas a melhorar as condicdes de
operacionalidade e seguranca nos portos de pesca bem como a assegurar a respetivas
acessibilidades. No caso das dragagens, a DGRM promovera uma gestao plurianual através de 5

contratos a 3 anos de acordo com os 5 lotes definidos para o pais.
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Em 2020, concorrem diretamente para a concretizacao deste Objetivo Estratégico os seguintes

objetivos operacionais:

OP1 - Promover a interligacao com os parceiros relativamente as politicas e

oportunidades do setor da pesca e do mar;
OP 4 - Assegurar as atribuicoes de Flag State e Port State Control;

OP 5 - Garantir o acompanhamento das politicas no ambito das competéncias da
DGRM.

OE 4 - Gerir com rigor os recursos internos

A gestao dos recursos materiais, tecnolodgicos e financeiros, devera ser alvo da utilizacao de
métodos rigorosos e transparentes no processo de tomada de decisao, operacao e controlo,
proporcionando uma evolucao e modernizacao da DGRM assente numa cadeia de valor

robusta, digital e virada para o cliente, quer interno quer externo.

Atenta a restricao financeira inerente as disposicoes constantes no Orcamento de Estado, a
gestao dos recursos colocados a disposicao da DGRM assentara em principios de eficiéncia e

eficacia, norteada por dois vetores essenciais:

e A melhoria continuada da valorizacao dos recursos humanos, tanto a nivel
remuneratorio, como a nivel da conciliacao do desempenho das suas funcdes com a

vida pessoal e familiar de cada funcionario;

e O fornecimento de servicos aos utentes da DGRM com uma maior qualidade, aferida
pelos tempos da sua prestacao e pelas poupancas ou valores acrescentados de que os

agentes econémicos venham a usufruir.

Em 2020, concorrem diretamente para a concretizacao deste Objetivo Estratégico os

seguintes objetivos operacionais:

OP7 - Promover a valorizacao do trabalhador e a conciliacdo da sua vida

profissional, familiar e pessoal;

OP8 - Assegurar a qualidade dos servicos no apoio ao utente.

OE 5 - Refor¢ar a valoriza¢ao do capital humano
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Em 2020 prevé-se o reforco na valorizacao das pessoas através de uma boa adequacao as
funcdes, num contexto de transformacao digital e orientacao ao cliente, promovendo a

qualificacao profissional, a motivacao e o trabalho e em equipa.

Sendo os recursos humanos um ativo valioso em qualquer organizacao €, por isso, fundamental
a existéncia de condicoes adequadas ao seu melhor desempenho e ao seu envolvimento como
parte integrante da organizacao a que pertencem. Assim, deve o empregador publico, no caso
a DGRM, assegurar aos trabalhadores condicoes de seguranca e salde em todos os aspetos
relacionados com o trabalho, aplicando as medidas necessarias tendo em conta principios
gerais de prevencao. Por outro lado, é estabelecido nos regimes juridicos laborais, o principio
geral de que o trabalhador tem direito a prestacao de trabalho em condices que respeitem a
sua seguranca e a sua saude, asseguradas pelo empregador ou, nas situacoes identificadas na
lei, pela pessoa, individual ou coletiva, que detenha a gestao das instalacoes em que a

atividade é desenvolvida.

Nestes termos e em alinhamento com o ja previsto na Lei de Orcamento de Estado para 2020,
elenca-se como prioritaria a fixacao de um objetivo operacional consubstanciado na promocao
da valorizacao do trabalhador, na componente da prevencao das suas condi¢cdes de trabalho,
prevendo-se durante o ano de 2020 a contratualizacao do fornecimento dos servicos de satude

e seguranca no trabalho.

A valorizacao profissional faz também parte dessas condicoes, pretendendo-se proporcionar
oportunidades de aquisicao de conhecimentos e de desenvolvimento e aprofundamento das
competéncias necessarias ao desempenho das atividades nos diversos niveis, mantendo a sua

empregabilidade.

A DGRM valoriza os trabalhadores através do recurso a programas de formacao profissional
especificos, quer internos, quer externos, os quais, para além de contribuirem para a melhoria
do desempenho dos trabalhadores, concorrem igualmente para a sua satisfacao pessoal e
profissional. Neste particular, pretende-se conferir especial atencdo a formacao dos

trabalhadores nao beneficiarios de acoes de formacao ha mais de trés anos.

De acordo com o diagnostico ja efetuado no ano de 2020, a DGRM prevé realizar 59 acbes de
formacao distribuidas pelas areas competéncias técnicas, digitais, de boa governacao,

comportamentais e organizacionais e para inicio de funcoes.

Importa ainda salientar que a operacao MAR - 03.01.01 -FEAMP - 0021 - Formacao de Inspetores

de Pescas da Autoridade Nacional de Pesca cofinancia a realizacao de acées de formacao
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destinadas a dotar os inspetores nacionais da carreira de inspecao das pescas das necessarias

competéncias para assegurar o controlo e inspecao das atividades da pesca.

Neste sentido o Plano de Formacao da DGRM integra a formacao dirigida aos inspetores das
pescas que permite executar a referida candidatura.

Em 2020, concorre diretamente para a concretizacao deste Objetivo Estratégico, o seguinte
Objetivo Operacional:

07 - Promover a valorizacao do trabalhador

6. Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao
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pela Comiss forme disposto na . s
inds e A Relatério anual apresentado  Comissio Valorindicado com base no histérico
c e apresentagio
in Ne M e outros Foruns, e de Tegisl asaTutela < Resultado idealcom todos osrecursos disponiveis
@ o v B : piblica, com registo no SmartDocs. LI e CEx
nd7 Taxa de Execus3o das Medidas SIMPLEX Plano de projetos atualizado  registado no SmartDocs Resultado ideal com todos osrecursos disponivels
Ind8 agpesde a " totalde agdes e o plano de formasio " § a
inda i Registo no Smartdocs N.2indicado o estimativa uma vez que ndo existe histérico do ndicador
Indi0 utentes com indice de s 3 Meatriz d indicadores dos processos de qualidade registada no Smartbocs Valorindicado com base no histérico
nd11 Taxa de camprimento dos objetivos da qualidade Matriz d indicadores dos processos de qualidade registada no Smartbocs Valorindicado com base no histsrico
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7. Relagao entre Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais

Relacdo entre os Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos 01 - Promover a

([ rtat)riy  interligacao com os 05 -Garantir o
parceiros 03 - Promover o bom 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
. 02 - Aumentar o . e o . 07 - Promover a .
relativamente as . _ estado ambiental e o| atribuigoes de Flag das politicas no a simplificacéo e e qualidade dos
) esforco de inspecao e . e valorizagao do . .
politicas e o ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao servicos no apoio ao
i controlo especifico L. o o ) trabalhador
oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM

Estratégicos mar

OE1 - Promover uma
gestdo mais sustentavel dos
recursos naturais e do
oceano

OE2 - Melhorar e simplificar
o relacionamento entre a
administracao e os seus I D D
clientes

OE3 - Aumentar a
competitividade do registo
de navios com a adequada

seguranca e protecao no
transporte maritimo e
portos

D | |
OE4 - Gerir com rigor os
recursos internos I | D D
OE5 - Reforcar a
valorizacao do capital D

humano

Legenda: Relacao Direta (D); Relacéo Indireta (1).
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8. Contributos das Unidades Orgéanicas para os Objetivos Operacionais do QUAR

A transpor da matriz de relagao entre os objetivos operacionais e os objetivos das Unidades Organicas que se encontram
em consulta.
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Contributo da Direcao de Servicos de Administracdo Maritima para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA UALIDADE

Obetivos
Operacionais 01 - Promover a 05 -Garantir o
interligacdo com os 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para a
. . . 02 - Aumentar o . R " e 07 - Promover a 08 - Assegurar a

parceiros relativamente as . _ | estado ambiental e o | atribuicbes de Flag das politicas no simplificacao e L . .

L. . esforco de inspecao i o valorizacao do qualidade dos servicos
politicas e oportunidades e ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao )

e controlo especifico L. . __ . trabalhador no apoio ao utente
do setor da pesca e do espago maritimo Control competéncias da administrativa
Objetivos do mar DGRM

servico
Promover a interligacao
com os parceiros
relativamente as politicas e
oportunidades do setor
Assegurar as atribuicées de
seguranga, de protecdo

OBJ1

(0]:X)}
(security) e ambientais do D I
setor
Assegurar as atribuigcées de
o]:Nkll Flag State e Port State D |

Control

Assegurar a certificacdo de
(o]:NZ'W maritimos e a habilitacéao | D D D
de navegadores de recreio

Garantir o
acompanhamento das
politicas no ambito das

competéncias da DGRM

OBJ5

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (I).
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Contributo da Direcao de Servicos de Recursos Naturais para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

(0)501812y O1 - Promover a
Operacionais interligacao com os e

parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para

08 - Assegurar a
02 - Aumentar o

Q07 - Promover a

relativamente as i _ estado ambiental e o | atribuicdes de Flag das politicas no a simplificacao e e qualidade dos
L. esforco de inspecao o o valorizacao do . .
politicas e b ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao servicos no apoio ao
i e controlo especifico L. o w . trabalhador
oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM

do servico mar

Promover a interligagao
com os parceiros
OBJ1 . N |
relativamente as politicas

e oportunidades do setor

Contribuir para a
simplificacdo e

0BJ2 moderniza¢do D | I
administrativa
Garantir o
OBJ3 acompanhamento das I D |

politicas e medidas de
gestdo do setor da pesca

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (l);
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Contributo da Direcdo de Servicos de Ambiente Marinho e Sustentabilidade para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA ALIDADE

Obetivos ISR
Operacionais interligacao com os 05 -Garantir o
parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
) N 02 - Aumentar o e o D 07 - Promover a )
relativamente as ) _ | estado ambiental e o | atribuicées de Flag das politicas no a simplificacao e o qualidade dos
L. esforco de inspegao valorizagao do ) .
politicas e servicos no apoio ao

trabalhador

oo ordenamento do State e Port State ambito das modernizagao
e controlo especifico

oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM
do servigo mar

Promover o bom estado
0BJ1 ambiental do meio | D
marinho
Representar Portugal na
iy OSPAR D
Assegurar as fungdes de
[o:Nk} Autoridade Nacional de D
imerséo de residuos

Elaborar critérios de
[o]:N78 gestio de Areas Marinhas D
Protegidas offshore

Assegurar a
implementagéo da Lei de
Bases do Ordenamento do

Espago Maritimo

0BJ5

Contribuir para a
Simplificagao e
Modernizagao
Administrativa

0BJ6

Manter as condigées de
navegabilidade nos portos
sob jurisdi¢ao da
Docapesca, S.A.

0BJ7

Monitorizar e manter as
obras de protegao
portuaria nos portos sobre
jurisdicdo da DOCAPESCA

0BJ8

Assegurar a
0BJ9 implementacéo da D
Diretiva PRF

Assegurar a transposicao
da nova Diretiva PRF

[~
[
(=)

Legenda: Relagao Direta (D): Relagao Indireta (I)
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Contributo da Direcao de Servicos de Inspecdo, Monitorizacdo e Controlo das Atividades Maritimas para os Objetivos Operacionais

EFICACIA

Obetivos BECURRECINOZE

Operacionais interligacdo com os
parceiros

i . 02 - Aumentar o
relativamente as

esforco de inspecao

politicas e . ordenamento do
. e controlo especifico L.
oportunidades do espaco maritimo
Objetivos setor da pesca e do
do servico mar

Promover a interligagao
com os parceiros
(o]: Nkl relativamente as politicas
do setor da pesca e do
mar

Aumentar o esforco de
controlo e inspecao da
pesca e do trafego
Maritimo

o
=]
[
N

Promover a modernizagao
administrativa no ambito
(0]: Nk} . . . -
das atividades de inspecao
e controlo

OBJ4 parceiros através das TIC I

Melhorar a relagao com os

Legenda: Relacao Direta (D); Relagao Indireta (l);

03 - Promover o bom

estado ambiental e o | atribuicoes de Flag

EFICIENCIA QUALIDADE

05 -Garantir o
acompanhamento
das politicas no
ambito das
competéncias da
DGRM

08 - Assegurar a
qualidade dos
servigos no apoio ao
utente

04 - Assegurar as 06 - Contribuir para

e Q07 - Promover a
a simplificacao e
modernizacao

administrativa

valorizacdo do

State e Port State
trabalhador

Control
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Contributo da Direcdo de Servicos de Planeamento, Informacéo e Estruturas para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos BCAER L Iu\EI

Operacionais interligacdo com os
parceiros 02 - Aumentar o

05 -Garantir o

03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a

07 - Promover a

X . K _ estado ambiental e o | atribuicées de Flag das politicas no a simplificacao e L qualidade dos
relativamente as esforco de inspecao o o valorizacao do ) .
L ... |ordenamento do espaco| State e Port State ambito das modernizagao servicos no apoio ao
politicas e e controlo especifico L. o o ) trabalhador
00 X maritimo Control competéncias da administrativa utente
ObJetWOS oportunidades do

DGRM

do servico setor da pesca e do

Promover a interligagdo com

os parceiros relativamente as

politicas e oportunidades do
setor

OBJ1

Garantir o acompanhamento
[el:NFA das politicas no ambito das | D
competéncias da DSPIE

Promover a simplificacéo e

(o]: Nk} . . .
modernizagdo administrativa

Acompanhar as intervengées
(o]:8Z3 no mercado e a atividade das
Organizag6es de Produtores

Assegurar o cumprimento das
obrigacées regulamentares,
no ambito das competencias
(o]:N] da DSPIE (Frota+Industria e | D
Mercados+ Fundos da
Uniao/FEAMP e Estatisticas da
Pesca)

Colaboragdo na
[o]:N]] implementacao do Programa D
Operacional Mar 2020

Legenda: Relacao Direta (D); Relacdo Indireta (I).
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Contributo da Direcao de Servicos Juridicos para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos AR EIuOZ: ¢
Operacionais interligacao com os 05 -Garantir o
parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
. . 02 - Aumentar o X e o . e 07 - Promover a .

relativamente as . _ | estado ambiental e o | atribuicdes de Flag das politicas no a simplificacao e o qualidade dos

» esforco de inspecao e e valorizagao do . .
politicas e e ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao servicos no apoio ao

. e controlo especifico L o o . trabalhador
oportunidades do espaco maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM

do servico mar

Reforcar e melhorar os
instrumentos normativos
no dominio da
administracdo maritima,
pesca e gestao do espago
maritimo nacional

OBJ1

Garantir as competencias
(0]:yl juridicas da atividade | | | | D
administrativa da DGRM

Garantir a simplificacao e

0BJ3 a modernizacao D I
administrativa
Promover a
(o|:NZ¥ desmaterializacdo dos D |

processos DCP/DGRM

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (I).
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Contributo da Direcao de Servicos de Administracdao Geral para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos
Operacionais [EERCURRACUNTE
interligacdo com os 03 - Promover o bom 04 - Assegurar as 05 -Garantir o 06 - Contribuir para a

i i 02 - Aumentar o X o . e 07 - Promover a 08 - Assegurar a

parceiros relativamente . _ estado ambiental e o atribuicoes de Flag acompanhamento das simplificacao e L . )
. L. esforco de inspecao e . P L valorizacdo do qualidade dos servicos
as politicas e B ordenamento do espaco| State e Port State politicas no ambito das modernizagao )

i controlo especifico L. . n . trabalhador no apoio ao utente
oportunidades do setor maritimo Control competéncias da DGRM administrativa
Objetivos do da pesca e do mar

servico

Melhorar os tempos de
(o]:Nkl resposta para o exterior da | D |
DSAG e da DGRM

Melhorar as cobrancgas e
¢ | D |

OBJ2 [ .
incrementar as receitas

Melhorar a satisfacdo dos I I

(o]: Nk} A
utentes internos

Garantir a simplificacdo e

0BJ4 a modernizagao D |
administrativa
Promover a
OBJ5 desmaterializacao dos D |

processos na DSAG/DGRM

Promover a valorizagao
(o]:N[:W dos recursos humanos da | | | D
DGRM

Legenda: Relacao Direta (D); Relacéo Indireta (I).
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Contributo da Divisdao de Servicos de Informacao para os objetivos operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos AR uOZ: ¢
Operacionais interligacao com os 05 -Garantir o

parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
) . 02 - Aumentar o X e o . e 07 - Promover a )
relativamente as . _ | estado ambiental e o | atribuicdes de Flag das politicas no a simplificacao e o qualidade dos
.. esforco de inspecao e o valorizacao do . .
politicas e . ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao servicos no apoio ao
. e controlo especifico L o o . trabalhador
oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM
do servico mar

Melhorar e simplificar o
relacionamento entre a

0BJ1 | | I D |

administracao e os seus
clientes

Gerir com rigor os recursos
0BJ2 . | | I D
internos

oBJ3 Reforcar a valorizagao do D |
Capital Humano

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (I).
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Contributo da Divisao de Qualidade e Auditoria Interna para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos IR U7 g
Operacionais interligacdo com os 05 -Garantir o

parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
i . 02 - Aumentar o k e o ) e 07 - Promover a .
relativamente as . _ | estado ambiental e o | atribuicdes de Flag das politicas no a simplificacao e o qualidade dos
L. esforco de inspecao e o valorizacao do . !
politicas e B ordenamento do State e Port State ambito das modernizacao servicos no apoio ao
i e controlo especifico L. o L . trabalhador
oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM

do servico mar

Assegurar a manutencao e
a extensao do ambito da

ek certificacdo do SGQ da I I D
certificacdo do SGQ
Acompanhar o controlo
0BJ2 5 I | D

interno

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (I).
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Contributo da Divisdo de Estratégia e Estatistica para os Objetivos Operacionais

EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Obetivos BRARRECINOEE
Operacionais interligacao com os 05 -Garantir o

parceiros 03 - Promover o bom | 04 - Assegurar as acompanhamento | 06 - Contribuir para 08 - Assegurar a
i . 02 - Aumentar o i e o ) e 07 - Promover a .
relativamente as . _ | estado ambiental e o | atribuicdes de Flag das politicas no a simplificacao e o qualidade dos
L esforco de inspecao e o valorizacao do . !
politicas e . ordenamento do State e Port State ambito das modernizagao servigos no apoio ao
i e controlo especifico L. w w . trabalhador
oportunidades do espago maritimo Control competéncias da administrativa utente
Objetivos setor da pesca e do DGRM
do servico mar

Melhoria da qualidade e
oportunidade da
o:Nf informacdo estatistica | | D
(interna e externa a
DGRM)

Promover as acdes
necessarias a definicao da
politica de
desenvolvimento
integrado e estratégico da
DGRM

(0]:N)

Legenda: Relacao Direta (D); Relacao Indireta (l).

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 47



Plano de Atividades | 2020

9. Recursos Humanos e Financeiros

9.1Recursos Humanos

0 mapa de pessoal da DGRM é composto por 296 postos de trabalho, dos quais 269 ocupados a
data de 31 de dezembro de 2019.

Mapa de pessoal da DGRM

Direcéo|| DQAI DSI DEE DSAM || DSRN (| DSAS || DSMC (f DSPIE DSJ DSAG || TOTAL n

Direcdo Superior iHH' ” ” ” ” ” 3|=-
ecsomemans L AL ol AL S 4 [ ol A o)l sl
-----------ﬂ--
récnico Superior AR 6|HH| 7 Y I T Y|
---- TS e e T |

N | I N I O ™
N I R & ]
[ |

o B

-------------
SOV I M I | 4|=-
SOV | [y e | 1o|=-
T | e I [ -
00 55 5 ™ I
Y | e ™
------- T A ]

| O |

Assistente Operacional -- - ” 5”
[ |
N |

ToTA Y T JENEE Y Y I A [

Legenda:

Inspecao de Navios

Informatica

Assistente Técnico

Fiscal de obras

Marinheiro

Postos de trabalho do mapa de pessoal da DGRM, ocupados (reportados a data supra indicada)

Postos de trabalho do mapa de pessoal da DGRM, previsto para 2020
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9.2. Recursos Financeiros

Orcamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal
Aquisi¢des de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Orcamento de Investimento (OI)
Despesas c/Pessoal
Aquisi¢des de Bens e Servigos
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0OI+0V)

10. Objetivos e Atividades das Unidades Organicas

16 257 904,00 €

10328 789,00 €

3702 560,00 €

1359 655,00 €

866 900,00 €

19 209 853,00 €

30 000,00 €

4984 092,00 €

750 000,00 €

13 445 761,00 €

0,00 €

35 467 757,00 €

Em conformidade com a metodologia adotada, as unidades nucleares da DGRM procederam a

definicao dos objetivos para 2020, a identificacao das atividades inerentes e das unidades

flexiveis que as irao desenvolver, tendo em conta o respetivo ambito de competéncias.

Os objetivos das Unidades Organicas interligam-se com os Objetivos Operacionais da DGRM e

concorrem para a concretizacao dos Objetivos Estratégicos adotados, conforme consta do

QUAR - Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao.

As fichas seguintes contém informacao relativa as competéncias das unidades organicas, aos

objetivos adotados para 2020 e atividades inerentes, possuindo um conjunto de indicadores e

metas que viabilizam a respetiva monitorizacao e avaliacao.
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10.1 Direcao de Servicos de Administracao Maritima
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COMPETENCIAS

Promover a seguranca e protegdo maritima e portuaria, regulamentando, supervisionando, vistoriando,
inspecionando, fiscalizando e controlando as organizagdes, as atividades, os navios, os equipamentos e as instalagdes

> . . S — . ~
portudrias, em conformidade com as normas nacionais e internacionais relativas a segurancga e protegdo nos setores
maritimo e portudrio, sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras entidades
Assegurar a certificagdo das embarcagdes e outros equipamentos flutuantes, através da aprovagao, da homologacdo e

N da realizagdo das correspondentes vistorias, visando verificar e assegurara o cumprimento das normas nacionais e
internacionais aplicdveis no ambito da seguranca e protegaomaritimas, da prevencao da poluicdo e da arqueagao dos
navios

N Assegurar a aplicagdo e fiscalizar o cumprimento dos diplomas legais que integram as normas de construgao,
manutencao e certificagdo dos navios de passageiros

N Assegurar a aplicagdo e fiscalizar o cumprimento das normas legais relativas aos navios ro -ro de passageiros em
servigo regular

N Coordenar e executar as inspegdes relativas ao controlo de navios estrangeiros no ambito do controlo pelo Estado do

porto
-  Exerceros poderes previstos nalei no dominio da segurancga das operagdes de carga e descarga de navios graneleiros

Assegurar a certificagdo dos meritimos nacionais e a da formagao profissional no setor das pescas e do transporte
maritimo

Verificar as condigOes legais e técnicas da atividade do pessoal do mar, nomeadamente no que se refere ainscrigao
maritima, carreiras e certificagdes, bem como as condigdes de seguranga, higiene e bem-estar a bordo

Desenvolver as agdes necessarias ao acompanhamento de formagdo na area maritima, nomeadamente pela
credenciagdo de centros de formagdo ou de outras entidades, pela elaboragéo de pareceres sobre os contetdos

-  programaticos, a duragdo e o processo de avaliagdo dos cursos a ministrar, pelo estabelecimento de acordos com
entidades competentes em matéria de formacdo e qualificagdo e demais aspetos relacionados com o processo
formativo

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento, por parte dos estabelecimentos de ensino nautico, das normas
internacionais a que o Estado Portugués se encontra obrigado

-  Assegurara credenciacdo e a fiscalizagdo da formagdo no setor da nautica de recreio

Avaliar e controlar a atividade das organizagdes reconhecidas que tenham estabelecido acordos de delegagdo de atos
- e operagbes com o Estado Portugués, no ambito da seguranga maritima, prevencgao da poluig¢do e da prote¢do do
transporte maritimo e dos portos

Apoiar a DGRM no exercicio das fungdes de administragdo nacional competente no ambito das vistorias obrigatdrias
as embarcagdes ferry ro-ro e de passageiros de alta velocidade exploradas em servigos regulares

Assegurar a coordenagdo global da aplicagdo do diploma relativo as normas sobre equipamentos maritimos a fabricar
- ouacomercializar no territério nacional ou a instalar em embarcagoes sujeitas a certificacdo de seguranca por forga
das convengdes internacionais

Apoiar a DGRM no exercicio da fungdo de entidade competente no ambito do sistema de registo de dados de

> . . . L
passageiros dos navios de passageiros que escalam portos nacionais

N Assegurar o cumprimento do Regulamento (UE) 2017/1130, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de junho de
2017, que define as carateristicas dos navios de pesca

N Assegurar o cumprimento do Regulamento (CEE) n2 1381/87, da Comissao, de 21 de maio, relativo a marcagdo e a

documentagdo dos navios de pesca
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Assegurar o cumprimento do Regulamento (CE) n2 417/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de

> . L ~ . ~ . .
fevereiro, relativo a introducdo acelerada dos requisitos de construgao em casco duplo para os navios petroleiros

N Assegurar o cumprimento do Regulamento (CE) n2 782/2003, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de abril,
relativo a proibigdo dos compostos organoestanicos nos navios

N Assegurar o cumprimento do Regulamento (CE) n2 336/2006, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de

fevereiro, relativo a aplicagdo do Cddigo Internacional de Gestdo da Seguranga na Comunidade

-  Cooperar com a entidade responsavel pela investigagdo de acidentes e incidentes maritimos

-  Participar no licenciamento das atividades no espago maritimo no ambito das atribuicdes da DGRM

Assegurar, no ambito das atribuicGes da DGRM, a representagdo do Estado Portugués nos organismos internacionais
do setor maritimo-portudrio

-  Prestarapoio a Autoridade Competente para a Proteg¢do do Transporte Maritimo e dos Portos

Recolher e comunicar os dados informativos relativos a execugdo das normas legais nos casos em que exista a
obrigatoriedade de reportar

-  Organizar e manter atualizada a informagao relativa aos maritimos e as embarcagdes nacionais

Contribuir para a definicdo e atualizagdo das politicas de planeamento civil de emergéncia, na area do transporte
maritimo

Contribuir, a nivel da Organizagdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), para a defini¢do das politicas e doutrinas
-  adotadas no ambito do Alto Comité do Planeamento Civil de Emergéncia da OTAN e assegurara a coordenagao das
atividades dos delegados portugueses nos organismos dele dependentes no que diz respeito ao transporte maritimo

Responsavel Paulo Pamplona

UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS Responsaveis

DIVISAO DE INSPECAO DE NAVIOS ESTRANGEIROS PAULO PAMPLONA

DIVISAO DO PESSOAL DO MAR E NAVEGADORES DE RECREIO CARLOTA LEITAO CORREIA

DIVISAO DE NAVIOS EM SERVICO E PROTECAO FERNANDO BRAGA

DIVISAO DE NOVAS CONSTRUGOES CONCEICAO GALLIS
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OBIETIVOS E ATIVIDADES

QUAR METAS
Atividades a desenvolver Divisio  Prazo Indicadores
(Indicador) " oo Nio " P -

Re.uniﬁes dz_a coordena.géo e afﬁes Ind1 DSAM 31/dez n2de reunides, de agdes i_nformativas e de divulgagdo
informativas e de divulgacdo realizadas

Verificagdo da implementagdo do
sistema de qualidade nos terminais DNSP 31/dez Numero de verificagdes realizadas 2
graneleiros;

Revisdo das APIP e dos PPIP de acordo
comon.25, do artigo 17.2 do Decreto- DNSP 43100 Taxa de aprovagdo de revisdes de APIP e PPIP 60%
Lei n2 226/2006, de 15 de novembro;

Aprovagao de alteragdes de Avaliagdes
de Protec&o do Porto (APP) e

. N DNSP 43100 Taxa de aprovagdo de revisdes de APP e PPP 60%
Aprovacdo de alteragdes de Planos de
Protec&o do Porto (PPP)
q q q Todos os
Inspeccionar os navios estrangeiros N
ue escalam os portos nacionais no TEXIEnet
Aq . . DINE 31/dez Taxa de navios estrangeiros inspecionados priroridade
ambito do Memorando de Paris e do
PP - . 1/100% da
quadro legislativo da Unido Europeia
quota-parte

Tempo médio de realizagdo das vistorias - navios em
Vistorias DNSP 31/dez P . G, <60dias
servigo - apés pagamento

Certificados - OR DNSP 31/dez Taxa de certificados verificados pela DGRM >98%

Projetos de consrugdo e modificagdo

DNC 31/dez Tempo médio de aprovagdo de projetos <24 meses
de embarcagdes / P provac: proj

Implementagdo das agdes corretivas
aos "findings" identificados na
auditoria obrigatdria da Organizagdo
Maritima a Portugal, conforme consta
do calendario do Plano de Agdes
Corretivas validado pelo IMO

DSAM 31/dez N.2 de agdes correctivas implementadas 1

Recolher amostras de comsbustiveis

navais previstas na Decisdo de
Execugao (UE) 2015/253 da Comiss&o,
de 16 de fevereiro de 2015, relativos

ao controlo do teor de enxofre

méximo nos combustiveis navais Ind 5
utilizados no mar territorial portugués,
zona econémica exclusiva, portos e
fundeadouros nacionais.

DNSP/DI N2 de amostras recolhidas de acordo com a quota

31/d
ffiez atribuida a Portugal pela Comiss&o Europeia

100%

Ndmero de Organizagdes
Reconhecidas monitorizadas nos
termos previstos no Decreto-Lei n.2 DNSP 31/dez N.2 de OR monitorizadas 3
Decreto-Lei n.2 13/2012, de 20 de
janeiro.
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DPMNR  31/dez Taxa de entidades de formagdo monitorizadas >50%

DPMNR  31/dez Taxa de emissdo dos. cen?ficados c}Ie Maritimos em >90%
prazo inferior a 10 dias

Tempo médio de emissdo de declaragdo de

Maritimos DPMNR  31/dez reconhecimento por autenticagdo de certificados <3dias
maritimos
DPMNR  31/dez Tempo médio de emissdo de endorsements <60dias

Tempo médio entre o requerimento e a realizagdo dos

DPMNR 31/dez L . T <6meses
exames de avaliagdo de competéncias dos maritimos
DPMNR 31/dez Taxa de emissdo de car‘fas d(_e navega(_iores de recreio >00%
em prazo inferior a 10 dias
Nautica de Recreio DPMNR 31/dez Tempo médio de emissdo de lcartas de navegadores de <10dias
recreio
DPMNR  31/dez Tempo médio de emissdo da declaragdo de <20dias

credencigdo da EFNR

N ¢ de documentos finais destinados a
COM, Cimeiras/Semindrios/ e outros Ind6 DINE N.2 de documentos produzidos com destino
Foruns, incluindo as propostas internacional e a Tutela
legislativas apresentadas a Tutela
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10.2 Direcao de Servicos de Recursos Naturais
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COMPETENCIAS

Executar as politicas de conhecimento dos recursos naturais marinhos, as politicas da pesca, da aquicultura, da industria

> .
transformadora e de atividade conexas

> Definir os modelos de gestdo e o regime de exploragdo de recursos pesqueiros em aguas nacionais

N Estudar e propor as medidas técnicas de gestdo e conservagdo dos recursos vivos marinhos a aplicar a escala local,
regional, nacional e da Unido Europeia no ambito da Politica Comum das Pescas

N Analisar e emitir parecer sobre os pedidos de autorizagdo para o exercicio da pesca por embarcagdes da Unido Europeia
em aguas nacionais

N Proceder ao licenciamento da atividade da pesca comercial em dguas nacionais e em pesqueiros externos e da pesca
ltdica, bem como do exercicio da apanha e da pesca apeada

N Emitir parecer sobre altera¢ées de modalidades de pesca das embarcagdes e sobre pedidos de autorizagdes de pesca
com fins cientificos

> Avaliar o impacte da pesca Iudica e propor medidas de gestdo adequadas

N Coordenar, participar e acompanhar todas as agdes no dominio das pescas e da sustentabilidade dos recursos naturais
que se desenvolvam nos planos da Unido Europeia e internacional

N Preparar, em articulagdo com os demais departamentos, a documentagdo de apoio a participagdo do membro do
Governo responsavel pelo setor das pescas nas reunides dos Conselhos de Ministros da Unido Europeia

N Participar, no ambito das atribui¢des da DGRM, nas reunifes de organismos e organizagdes nacionais, da Unido
Europeia e internacionais no dominio da pesca

> Propor as medidas necessarias a aplicagdo na ordem interna do direito da Unido Europeia e internacional

-> Coordenar a cooperagdo institucional, técnica, cientifica e econémica no dominio da pesca com paises terceiros

N Assegurar o apoio administrativo e técnico ao Secretariado Permanente da Conferéncia dos Ministros Responsaveis
pelas Pescas dos Paises de Lingua Portuguesa
Preparar e assegurar a participagdo a nivel técnico da Comissdo Interministerial dos Assuntos Europeus

= Assegurar a permanente atualizagdo do Banco Nacional de Dados das Pescas (BNDP) nas dreas da competéncia da DGRM

N Promover o desenvolvimento do setor aquicola através do apoio as empresas, da divulgagdo de informagdo especifica e
dainterligagdo com a investigagdo
Elaborar os planos estratégicos e de gestdao em cumprimento da legislagdo da Unido Europeia e nacional

> Coordenar e licenciar os estabelecimentos de culturas marinhas e conexos, nos termos da legislagdo em vigor

> Proceder a andlise e emitir parecer sobre as candidaturas ao Programa Mar 2020 nos dominios da respetiva competéncia

N Coordenar, analisar e emitir paraecer sobre projetos de investimento ou de apoio as comunidades piscatdrias nas areas

da competéncia da DGRM.

Responsavel Por nomear
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UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS Responsaveis

DIVISAO DE AQUICULTURA Cristina Borges

DIVISAO DE RECURSOS EXTERNOS Isabel Teixeira

Jodo Pereira

DDIVISAO DE RECURSOS INTERNOS

OBIJETIVOS E ATIVIDADES

QUAR METAS Realizagdo
Atividades a desenvolver (Indicador Divisdo Prazo Indicadores
Néo
) Previsto Realizado . Realizado Superado

‘omover a interligagcdo com os parceiros relativamente as politicas e oportunidades do setor (=OOP:

OBIJETIVO 1
Acdes de coordenagdo com os parceiros, incluindo o o ~ ~
setor, através de agdes informativas/de divulgagdo de Ind 1 Y 31-dez r.|— i coo.rdena(foes/a;?es 6
informativas/divulgagdes

estudos especificos ou documentos técnicos

OBIJETIVO 2 Contribuir para simplificacdo e modernizacdo administrativa (=OOP6)

Ne de FAQ ou circulares tematicas disponiveis bem como .
2 L. . p h DA/DRI 31-dez n2 de propostas a colocar on line 4
formularios de submissdo on-line

OBJETIVO 3 Garantir o acompanhamento das politicas e medidas de gestdo do setor da pesca (=OOP5)

. L . Antes de Tempo médio de antecedéncia na
Disponibilizagdo da Notas de Sintese e Notas de . O
~ o cada disponibilizagdo a Diregao de N
Intervengdo para os Conselhos de Ministros das Pescas da DRE ~ . de 2 dias dteis
Conselho  documentagdo de apoio ao CM da
UE . da data do CM
Ministros UE

Antecedéncia

Elaboragdo de documentos sobre a posicdo oficial
. L . 5D
pacichal transmltldos.a entlldades ef(ternas ? GBM Ind 5 DRE/DRI 31-dez N2 de documentos elaborados 2
(UE,FAO,OCDE e tutela), incluindo projetos legislativos
(excluem portarias e despachos)
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10.3 Direcao de Servicos de Ambiente Marinho e

Sustentabilidade
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COMPETENCIAS

Assegurar, através de métodos de gestdo e ordenamento, o quadro de conhecimento dos recursos naturais marinhos

> disponiveis nas dreas sob soberania ou juridi¢do nacional, relativamente a sua inventariacdo, utilizagdo e ordenamento
do espacgo
S Participar na gestdo do planeamento e ordenamento do espago maritimo, em articulagdo com a DGPM

Participar no processo da gestdo integrada da zona costeira e no acompanhamento dos instrumentos de gestdo territorial

> . . -

com reflexo nas zonas costeiras, estuarinas e espago maritimo

Propor, em articulagdo com a autoridade nacional para a conservagdo da natureza e biodiversidade, a criagdo de areas
N marinhas protegidas, assegurara a gestdo das areas marinhas protegidas de interesse nacional e colaborar na gestdo das

que sdo de ambito regional ou local, nomeadamente através da elaboragdo, avaliacdo e revisdo de planos de
ordenamento respetivos

Participar, ao nivel técnico e cientifico, na definigdo e promogdo das estratégias de protecdo das dreas marinhas
= protegidas, definidas a nivel nacional, comunitario ou internacional, incluindo a coordenagdo, nesse ambito, da
participagdo nacional na Convengdo para a prote¢do do Meio Marinho do Atlantico Nordeste (OSPAR)

Coordenar o processo de implementagdo da Diretiva Quadro Estratégia Marinha, apoiando a DGRM no exercicio das

> . ) . .
fungBes de autoridade competente, nos termos previstos na lei

> Atribuir os titulos de utilizagdo do espago maritimo

> Colaborar no desenvolvimento e manutencgdo do Sistema Nacional de Informagdo do Ambiente

S Apoiar a DGRM no exercicio da fungdes de Autoridade Nacional de Imersdo de Residuos

N Aprovar e controlar a execugdo dos planos de rececéo e de gestdo de residuos nos termos previstos na legislagdo em
vigor em matéria de meios portuarios de recegdo de residuos provenientes dos navios

N Acompanhar e participar, no @mbito das atribui¢des da DGRM, nas reunides de organismos nacionais, da Unido Europeia
e internacionais relacionadas com a gestdo do ambiente marinho nas suas dreas de intervengdo

> Assegurar a permanente atualizagdo dos dados relativos a monotorizagdo do meio marinho
Promover e realizar, ao abrigo do artigo 18.2 do Decreto —Lei n.2 16/2014, de 3 de fevereiro, estudos, projetos e obras que

N assegurem, na area de jurisdi¢cdo da Docapesca — Portos e Lotas, S. A., as fungdes respeitantes a prote¢do portuaria e a
realizagdo de dragagens

N Promover e realizar outros os estudos, projetos e obras que se revelem necessarios a prossecugdo das atribui¢des da
DGRM

N Coordenar o processo de implementagdo da Diretiva Quadro Estratégia Marinha, apoiando a DGRM no exercicio das

fungdes de autoridade competente, nos termos previstos na lei

Responsavel José Manuel Marques
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UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS

DIVISAO DE MONITORIZAGAO AMBIENTAL

DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS

Responsaveis

ANA PAULA SIMAO

ANA RITA FREITAS

Atividades a desenvolver R
(Indicador]
OBIJETIVO 1 I:I
Coordenar a implentagdo da DQEM Ind1

Executar o segundo ciclo da DQEM (1) Ind 6

Executar as monitorizagdes/medidas DQEM

OBJETIVO 2

Representagdo nos grupos de trabalho da OSPAR

Concluir o processo de alargamento da OSPAR

OBJETIVO 3

Relatério Anual de Imersdo de Dragados

OBJECTIVO 4

Implementar a RNAMP

OBIJECTIVO 5
Operacionalizar a Comissdo de
Acompanhamento

Monitorizar a ocupagdo privativa do EMN Ind 4

OBJECTIVO 6

Certificagdo dos pedidos de TUPEM
Elaborar o Procedimento para Plano de Afetagdo

OBJECTIVO 7

Preparar contratos plurianuais de empreitadas
dragagens

Projetos de dragagens de manutengdo portuaria

Empreitadas de Dragagens de manutengdo
portuaria (3)

OBJECTIVO 8

Ind 3

Obra de protegdo portuaria

Monitorizagdo de Obras de protegdo portuaria

OBJECTIVO 9

Aprovar os PRGR apresentados pelas AP
relativos ao ciclo 2020-2022

Realizar vistorias aos portos e marinas de
recreio

OBJECTIVO 10

Preparar a proposta de novo Diploma PRF

Divisdao

DMA; DIE

DMA;DQAI

OBIJETIVOS E ATIVIDADE

METAS
Previsto

. Realizagdo
Prazo Indicadores
lizado N3orealizado Realizado Superado

Promover o Bom Estado Ambiental do Meio Marinho

DMA 31/dez n2 de reunides 5
DMA 31/dez N 2de ({ocumentos

destinados a COM e OSPAR
DMA 31/dez % realizagdo projetos 30

Representar Portugal na OSPAR

DMA 31/dez n2de reunides 5

DMA 31/dez n.2 documentos 1

Assegurar as fungoes de Autoridade Nacional de imersao de residuos

31/dez n2 documentos 1

Elaborar critérios de Gestdo de Areas Marinhas Protegidas offshore

DMA 31/dez n2 documentos 1

Assegurar a Implementacao da Lei de Bases do Ordenamento do Espago Maritimo

n.2 documentos/reunides 2

DMA 30/out n.2 documentos 1

Contribuir para a Simplificacdo e Modernizagdo Administrativa

31/dez n2 documentos 1

DMA 31/dez n2 documentos 1

Manter as condi¢ées de navegabilidade nos portos sob jurisdicdo da Docapesca, S.A.

n2de pegas de

DIE 31/dez procedimentos para 2
concurso

DIE 31/dez n2 de projetos elaborados 4

DIE 31/dez m3 sedimento dragado 400 000

Monitorizar e manter as obras de protecdo portuaria nos portos sobre jurisdicao da Do

DIE 31/dez n2de cadernos encargos 2

DIE 31/dez ne de relatérios 1

Assegurar a implementacdo da Diretiva PRF

BiE 30/jun n2 de planos aprovados/n? 205

planos submetidos

DIE 31/dez n2de vistorias anual 10

Assegurar a transposicdo da nova Diretiva PRF

DIE/DSJ 30/mar prazo submissdo tutela 90 dias
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10.4 Direcdo de Servicos de Inspecéo,
Monitorizagcdo e Controlo das Atividades

Maritimas
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COMPETENCIAS

Operar o Centro de Controlo de Trafego Maritimo do Continente e todas as estruturas, sistemas e comunicagdes que

= comp&em o sistema VTS do Continente

N Gerir, desenvolver e atualizar o Sistema VTS do Continente e o Centro de Controlo de Trafego Maritimo, em
conformidade com os requisitos legais ou operacionais

N Coordenar os servigos e sistemas de informagdo de seguranga, monitorizagdo e controlo do trafego maritimo, bem como
o desenvolvimento dos respetivos sistemas de apoio

> Gerir a Base de Dados Nacional de Navegagao Maritima (BDNNM)

> Definir, implementar e operar o Sistema Nacional para o SafeSeaNet

N Gerir e operar o Sistema Integrado de Apoio a Decisdo do Plano Nacional de Acolhimento aos Navios em Dificuldades
(SIAD-PNAND)

> Apoiar a DGRM no exercicio das fun¢des de Autoridade Nacional de Controlo de Trafego Maritimo

Assegurar a participacdo e representacdo nacional junto das organizagdes internacionais com competéncia em matérias
> de monitorizagdo e controlo do trafego maritimo e da navegacdo e seguranga maritima, incluindo o ambito do
SafeSeaNet, do Long Range Information and Tracking e do MARES

> Planear e programar a atividade de inspecdo e controlo no ambito das atribuicGes da DGRM

Colaborar no planeamento e programacao de missdes de vigilancia, inspegdo e controlo, assegurando a ligagdo da DGRM
com a Comissdo de Planeamento e Programagao criada pelo n24 do artigo 62 do Decreto-Lei n2 79/2001, de 5 de margo,
bem como desencadear os procedimentos no ambito do Sistema Integrado de Vigilancia e Controlo das Atividades da
Pesca (SIFICAP), com vista a coordenagdo e execugdo das missdes programadas

Participar, coordenar, acompanhar e executar as missdes de inspegdo, controlo, vigilancia e auditoria da atividade do
setor da pesca, incluindo a aquicultura, industria transformadora, entrepostos, comercializagdo e mercados, necessarias

-> ao cumprimento das regras da Politica Comum das Pescas, das Organizagdes Regionais de Pesca e dos paises terceiros
com quem a Unido Europeia possua acordos ou protocolos de cooperagdo, incluindo levantamento de autos e a proposta
de medidas cautelares

Praticar todos os atos inerentes a instrugdo dos processos de contraordenagdo no setor da pesca, incluindo a aquicultura,
industria transformadora, entrepostos, comercializacdo e ,mercados, tendo em vista a sua submissdo a decisdo, a
comunicagdo das decisdes e a organizacdo e atualizagdo do registo nacional de infragdes no SIFICAP, de acordo com o
disposto no Regulamento (CE) n2 1224/2009, do Conselho, de 20 de novembro

Definir, implementar e garantir a utilizagdo e manutengdo dos mecanismos e sistemas de seguranca adequados ao
> controlo de acessos e a confidencialidade e salvaguarda da informagdo relacionada com os sistemas de suporte ao
controlo e inspegdo no ambito da Politica Comum das Pescas

Gerir ainformagdo relativa ao controlo do exercicio da atividade da pesca e assegurar a respetiva disponibilizagdo a todas

> . . )
as entidades e servigos envolvidos

> Monitorizar e controlar as capturas e os niveis de esforco de pesca bem como a apanha de plantas e animais marinhos

N Assegurar o controlo da legalidade dos produtos da pesca e autorizar a respetiva importacdo ou reexportagdo, nos
termos da regulamentagdo comunitaria aplicével

> Certificar a exportagdo das capturas efetuadas pelos navios de pesca nacionais no quadro da cooperagdo da Unido
Europeia com paises terceiros

> Propor o programa de designagdo e certificacdo dos observadores nacionais

Responsavel Carlos Ferreira
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UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS Responsaveis

DIVISAO DE OPERACOES DO CONTROLO DO TRAFEGO MARITIMO Ana Faneca

DIVISAO DE SISTEMAS DO CONTROLO DO TRAFEGO MARITIMO Nelson Marques

DIVISAO DE INSPECAO E CONTROLO Carlos Silva

OBIJETIVOS E ATIVID

Atividades a desenvolver

OBJECTIVO 1
N.2 de reunides de coordenagdo, de agdes informativas ou
de divulgagdo, outros documentos técnicos produzidos no
ambito da unidade organica

OBJETIVO 2

N.2 de relatérios de avistamento no ambito das regras da
politica comum das pescas e do controlo do trafego
maritimo (monitorizagdo e vigilancia)

Participagdo em reunides e missdes em territdrio e dguas
da Unido e externas

OBIJETIVO 3
Elaboragdo de projetos de Programa de Observadores
Nacionais do Controlo

OBIJETIVO 4
Numero de horas de paragem do sistema VTS por
anomalia técnica
Pegas processuais do caderno de encargos para
procedimento de contratagdo publica do sistema de
monitorizagdo continua das atividades da pesca e sistema
de registo e transmissdo das capturas

METAS Realizagdo
QPA Divisdio  Prazo Indicadores ¢
(Indicador) N 5 - N N
Previsto Realizado N3o realizado Realizado Superado
Promover a interligagdo com os parceiros relativamente as politicas do setor da pesca e do mar
DIC;
0 .
ind1  DOCTM: 31/dez :j ;e;:s"es 18
DSCTM 8
Aumentar o esforgo de controlo e de inspegdo da pesca e do trafego maritimo
Ndmero de
DIC; 6ri
IC; 31/dez relfatorllos (~1e 100
DOCTM monitorizagdo e
vigilancia
N.2de
DIC; relatélrios
produzidos /
Ind2  DSCTM; 31/dez . 12
DOCTM o
inspegdes
planeadas
Promover a modernizacdo administrativa no ambito das atividades de inspegdo e controlo
N.od
DIC  31/dez © 1
Documentos

Melhorar a relagdo com os parceiros através das TIC
DSCTM  31/dez <10 horas
N.2de

DSCTM  30/set 2
Documentos

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 63



Plano de Atividades | 2020

10.5 Direcdo de Servicos de Planeamento,

Informacao e Estruturas
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COMPETENCIAS

Assegurar as competéncias legalmente atribuidas a DGRM nas suas fungées de interlocutor dos programas de apoio da
Unido Europeia

Acompanhar a atribui¢do, monitorizagdo e execugdo dos fundos nacionais e da Unido Europeia enquanto representante
= de Organismo Intermédio do Programa Mar 2020, em articulagdo com os érgdos e servigos nacionais, regionais e da
Unido Europeia competentes

Assegurar a coordenagdo das diferentes intervengdes nacionais e regionais cofinanciadas pelos fundos europeus

> ; .
vocacionados para os assuntos maritimos e pescas

N Analisar e emitir parecer sobre pedidos de autorizagdo para o registo das embarcagdes de pesca, incluindo os pedidos
de afretamento

> Controlar o abastecimento de gasdleo isento de imposto sobre os produtos petroliferos

N Gerir a frota de pesca na perspetiva da sua adequagdo aos recursos disponiveis bem como na do cumprimento da
regulamentagdo da Unido Europeia aplicavel e validar a informacdo relativa as caracteristicas técnicas das embarcacdes

N Assegurar a elaboragdo dos relatérios anuais da frota de pesca nacional, em estreita articulagdo com os diferentes
servigos e regides

- Acompanhar a evolugdo do mercado de produtos da pesca no dominio da comercializagdo e transformagdo

> Apoiar as iniciativas das organizagdes de produtores em matéria da qualidade dos produtos da pesca e da aquicultura

N Propor o reconhecimento das organizages de produtores, proceder ao respetivo registo, acompanhar e controlar a sua

acdo e, sendo caso disso, propor a retirada do reconhecimento
Definir as normas e orientagGes para os organismos competentes do Ministério do Mar (MM), tendo em vista o
> acompanhamento e verificagdo da aplicagdo de normas de comercializagdo dos produtos da pesca e das medidas

previstas na organizagdo comum do mercado

Centralizar e gerir ainformacdo relativa a execugdo dos mecanismos da Unido Europeia de intervengdo no mercado dos

9
produtos da pesca

> Coordenar, analisar e emitir parecer, em articulagdo com as demais entidades competentes, os processos relativos a
aprovagdo ou licenciamento dos navios -fabrica e congeladores, lotas e mercados

> Proceder a andlise e emitir parecer sobre as candidaturas ao Programa Mar 2020 no dominio da industria de
transformacdo e da Organizagdo Comum de Mercados (OCM)

N Coordenar e executar as politicas definidas para a frota e a industria transformadora dos produtos da pesca e da
aquicultura

> Assegurar a permanente atualizagdo do BNDP nas areas da competéncia da DGRM

> Coordenar, analisar e emitir parecer sobre projetos de investimento ou de apoio as comunidades

piscatdrias, nas dreas da respetiva competéncia

Responsavel Manuela Duarte
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UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS

DIVISAO DA FROTA

DIVISAO DA INDUSTRIA E MERCADOS

Atividades a desenvolver

OBJETIVO 1

N2 de reunides de coordenagdo, de agdes informativas
ou agdes de divulgagdo, de estudos, de relatérios ou de
outros documentos técnicos divulgados

OBJETIVO 2

Elaboragdo de documentos finais ou de
aplicagdes/intervencdes para COM/CM da
U.E/Cimeiras/Seminarios e outros "Fora"

OBJETIVO 3

Guias de utilizagdo, ou manuais ou outros documentos

OBJETIVO 4

Analisar e aprovar os Planos de Produgdo e de
Comercializagdo (PPC) das OP (nede dias de calendario
cominicio a 1 de janeiro)

OBJETIVO 5

Elaborar o Relatério Anual da Frota de Pesca - 2019 (ne de
dias de calendario com inicio a 1 de janeiro)

Elaborar o Relatério Anual dos Auxilios Estatais - reporte
a 2019

OBJETIVO 6

Analise estratégica de projetos de investimento nas
areas da frota, da industria, da promogdo, dos portos de
pesca e dos mercados

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos

Responsaveis

HELENA GALRITO

MANUELA DUARTE

OBJETIVOS E ATIVIDADES

METAS Realizagdo
LA Divisdo Prazo Indicadores
Indicador)
Previsto N3o reali lizad d
Promover a interligagdo com os parceirois relativamente as politicas e oportunidades do setor
Ind 1 DF/DIM 31/dez N 2 de reunides ou agdes 5
Garantir o acompanhamento das politicas no ambito das competéncias da DSPIE
Ind 6 DF/DIM 31/dez N 2 de documentos 3
Promover a simplificagdo e modernizagdo administrativa
Ind 1 DF/DIM 31/dez N 2 de documentos 2
A har as inter ¢6es no mercado e a atividade das Organizagdes de Produtores
o o d "
oIM 08/jun Prazo (n2de dias) p-ara andlise e 160
aprovagao
Assegurar o cumprimento das obrigages regulamentares, no ambito das competencias da DSPIE (Frota,
Industria e Mercados, Fundos)
ind6 DF 31/mai Prazo(n9dgdias)de execugdo 152
(até 31 de maio)
ind6 30/jun Prazo (n2 de dias) de execucdo 177

(até 30 de junho)

Colaboragdo na implementagdo do Programa Operacional Mar 2020

% de projectos analisados
relativamente aos

DF/DIM
/ submetidos/entrados até 15 de

30/nov 90%

novembro
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10.6 Direcéo de Servigos Juridicos

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 67



Plano de Atividades | 2020

COMPETENCIAS

-> Prestar apoio juridico a DGRM

Instruir, no ambito das atribuices da DGRM, procedimentos contraordenacionais e preparar
> propostas de decisdo, bem como proceder as respetivas notificagdes, sem prejuizo da alinea |)
do artigo 5.2 da Portaria n.2 394/2012, de 29 de novembro

Analisar e preparar resposta a exposicdes, reclamagdes ou recursos e acompanhar os

processos de contencioso administrativo e judicial

> Acompanhar os processos de pré -contencioso ou de contenciosos da Unido Europeia

S Proceder a organizagdo e promover a instrugao de processos disciplinares, de inquérito ou
similares

> Elaborar os estudos, informagdes e pareceres de natureza juridica que lhe forem solicitados

N Proceder a identificacdo e andlise de questdes legais, cujo esclarecimento se revele
conveniente

N Colaborar na preparagao e elaboragao de projetos de diplomas legais, de regulamentos, de
contratos ou de quaisquer outros atos juridicos

N Garantir a permanente atualizagdo dos normativos juridicos e proceder a preparagao da

transposi¢cao de normativos da Unido Europeia

Proceder a identificagdo e recolha da legislagdo nacional, da Unido Europeia e internacional e
> de jurisprudéncia com interesse para as atividades prosseguidas pela DGRM, e elaborar e
manter atualizado o respetivo sistema de base documental

Acompanhar os sistemas de gestdo e cumprimento dos tratados, convengdes e protocolos
> internacionais nas dreas de intervencdao da DGRM e analisar as implicagdes que resultam para

a legisla¢do nacional

Efetuar a andlise e preparar, sempre que se justifique, circulares ou notas sobre o impacte da

> s ~ . o
legislacdo ou regulamentac¢do nas areas de atribuicdo da DGRM
Propor a realizagao de estudos, o estabelecimento de protocolos com parceiros relevantes e a
> participagdo em comissBes ou grupos de trabalho setoriais relativos a elaboragdo de normas,
que possam contribuir para melhorar a componente técnica das areas de tribuicdo da DGRM
N Assegurar a integracao e consolidagao da componente técnica na prossecugao das
competéncias previstas nas alineas anteriores
Analisar e elaborar, mediante proposta fundamentada da respetiva area técnica, os
> procedimentos de formagdo de contratos de empreitadas de obras publicas, locagdo ou

aquisicdo de bens moéveis e de aquisi¢ao de servigos
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Promover a coordenacdo e gestdo dos procedimentos de formacdo de contratos de
> empreitadas de obras publicas, locagdo ou aquisicdo de bens méveis e de aquisi¢dao de
servigos

Prestar apoio juridico a drea técnica no acompanhamento da execugdao dos contratos de
> empreitadas de obras publicas, locagdo ou aquisicdo de bens moéveis e de aquisicdo de

servigos

Responsavel Marta Pires

UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS Responsaveis

DIVISAO GULAMENTACA Inés Ramalho

DIVISAO DE CONTRATCAO PUBLICA Isabel Vargas

OBJETIVOS E ATIVIDADES

QUAR (n2 METAS Realizagdo
Atividades a desenvolver do Divisdo Prazo Indicadores
Indicador) Previsto lizado |[No oo oo "

Reforgar e melhorar os instrumentos normativos no dominio da administragdo maritima, pesca e gestao de

OBJETIVO 1 - q
espaco maritimo nacional
Em 80% dos
. " . Cumprimento dos prazos projetos que
Elaborar os projetos de diplomas legais Ind 6 31/dez
proj P € 4 determinados (1) Ihe forem
distribuidos
OBJETIVO 2 Garantir as competéncias juridicas da atividade administrativa da DGRM
P alise juridica d dimentos d % de relatérios finai itid
TR R R o et Tnemien it SRS ITEBEEES | o0 o e
contraordenagdo da pesca e emitir as respetivas 31/dez em relagdo ao nimero de o
propostas de decisdo processos registados na DSJ
Promover agdes formativas e/ou preparar notas internas
relativas a aplicagdo do Cédigo de Procedimento Numero de a¢des e/ou notas
L . - P 31/dez X X 2
Administrativo e/ou de legislacdo da competéncia da internas a divulgar
DGRM
Garantir a atualizagdo mensal da legislagdo relativa as 31/dez Numero de atualizagdo 9

atribui¢des da DGRM divulgadas

Em 80% dos

Prestar apoio juridico a decisdo elaborando informagdes 31/de Cumprimento dos prazos pedidos que
z
e pareceres determinados (4) lhe forem
distribuidos
OBJETIVO 3 Garantir a simplificagdo e a modernizagdo administrativa

Melhorar o nivel qualitativo no dmbito da andlise da
conformidade legal de informagdes técnicas de suporte DcP 31/dez Taxa de respostas elaboradas 80%
a processos

OBIJETIVO 4 Prc ad erializacdo dos processos DCP/DGRM

Promover a desmaterializacdo dos procedimentos de

e Ao bcp 31/dez Taxa de desmaterializagdo 95%
contratagdo publica
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10.7 Direcao de Servicos de Administracao Geral
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COMPETENCIAS
-> Apoiar a dire¢do na defini¢do de estratégias, politicas e objetivos no ambito da sua atuagdo
> Assegurar os procedimentos relativos a gestdo e administracdo de pessoal da DGRM
> Superintender e assegurar a seguranga, higiene e saude no trabalho
-> Garantir a otimizagdo da gestdao dos meios financeiros

Preparar os projetos de orgamento de funcionamento e de investimento e assegurar o controlo da execugao

> . . o . . .
or¢camental, bem como acompanhar e avaliar a execugdo financeira dos programas de investimento

N Analisar os processos de despesa quanto ao cumprimento da legalidade e prestagdo de informagdo de
cabimento

N Organizar a contabilidade da DGRM e assegurar todos os procedimentos ralacionados com as receitas e as
despesas, coordenando os procedimentos relativos a requisi¢ao de fundos e alteragdes orcamentais

N Promover e assegurar todos os procedimentos inerentes a liquidagdo das despesas e a eficaz cobranga das
receitas

> Organizar e manter atualizado o inventdrio dos bens mdéveis e imdveis

-> Assegurar a funcionalidade das instalages e dos equipamentos afetos a DGRM

N Coordenar as agdes de divulgagdo das atividades e da missdo da DGRM, gerindo a comunicagao
interna e os conteldos da intranet

> Assegurar os servigos de expediente e organizar o fluxo informativo

-> Organizar, gerir e manter o acervo documental da DGRM

N Organizar e assegurar o protocolo de reunides, conferéncias e atos solenes promovidos pela DGRM e coordenar
a sua participagdo em atos da mesma natureza

> Centralizar e gerir o atendimento de clientes, numa légica integrada de processo, assegurando a coordenagao

dos locais de atendimento, recursos e demais canais afetos a este fim

Implementar e gerir um atendimento multicanal integrado, através da disponibilizagdo de atendimento
> presencial e a criagdo de uma multiplicidade de canais complementares de atendimento nao presencial, via
telefone, correio eletrénico e tecnologia web

Promover uma gestdo integrada dos varios contactos feitos pelos interessados na prestagdao de servigos publicos
de emissao de licengas, certificagGes e titulos andlogos independentemente do canal de atendimento utilizado,

> . ~ i A . . . .
prestando informagdes, garantindo a existéncia de mecanismos que permitam um conhecimento célere das
solicitagOes e a evolugdo do estado dos procedimentos

N Potenciar a utilizagdo do Balcdo Eletronico do Mar (BMar) como alternativa ao atendimento presencial e prestar
apoio aos respetivos utilizadores

-> Assegurar a andlise preliminar dos pedidos de emissao de licengas, certificagdes e titulos analogos
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UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS

DIVISAO DE GESTAO E VALORIZACAO DE RECU

Responsaveis

Elsa Almeida

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA, LOGISTICA E PATRIMONIO

DIVISAO DE GESTAO DE CLIENTES

OBJETIVOS E ATIVIDADES

QUAR METAS Realizagdo
Atividades a desenvolver N Divisdo Prazo Indicadores
(Indicador) Previsto N3o lizad,
OBJETIVO 1 Melhorar a qualidade dos servigos prestados ao utente
N.2 total d| Itados iguai i
Melhorar a qualidade do atendimento ao utente / indice ot /e resuttacos |gua|.s ou éu.per\ores
d tisfacso d ——— N ivel3 Ind 10 DGC 31/dez ao nivel 3/N.2 total de inquéritos 85%
e satisfacdo dos utentes igual ou superior ao nive
g e & respondidos * 100
Aume.ntar efica’cié no trata'mento da documenutagéo NPk e s eSO MBS/
recebida e expedida através da eficiente gestdo dos DGVRH 31/dez 85%
. total de documentos tratados * 100
meios
OBIJETIVO 2 Melhorar as cobrangas e incrementar as receitas
Promover e assegurar todos os‘provcedimentos inerentes N e mmawe
ao pagamento das despesas e a eficaz cobranga das DGFLP 31/dez 90%
) prazo/N2 total de processos * 100
receitas
N2 de dias para registo da informagao
financeira (cabimento e compromisso)
6 o d |
Garantir a otimizagdo da gestdo dos meios financeiros DGFLP 31/dez SBICEEE DERB RS .os 8dias
trabalhadores, desde que preenchidos o
requisitos legais aplicaveis as despesas
niihlicac
OBIJETIVO 3 Melhorar a satisfagdo dos utentes internos
e . N2 de dias de paragem / n? de dias uteis
Aumentar a eficiéncia do parque automdvel da DGRM DGFLP 31/dez ) 25%
ano * 100 (por viatura)
OBIJETIVO 4 Garantir a simplificacdo e a modernizagdo administrativa
Elaboragdo de FAQ em articulagdo com as dreas técnicas DGC 31/dez N.2 de areas técnicas com FAQ 3
adisponibilizar no Portal da DGRM nos servigos online desenvolvidas face as suas atribuicdes
P lab dod I t is d DGVRH/DGFLP,
romoYer aelaboragao de regulamentos € manuais de / / 31/dez Numero de documentos elaborados 4
procedimentos DGC
OBIJETIVO 5 Pro ad ag¢do de processos na DSAG/DGRM
Instalagdo de terminais de acesso ao Balcdo Eletronico
do Mar em Entidades Associadas com celebragdo de DGC 31/dez Numero de protocolos celebrados 2
protocolo
N.2 de dias de registo da informagdo apds
Promover a gestdo eficiente de sotcks DGFLP 31/dez &l . 5 P 3dias
entrega do material
OBIETIVO 6 Promover a valorizagdo dos recursos humanos da DGRM
A o . d rticipac Ses d n2 de formandos/n? trabalhadores
umentar o nimero de participagdes em agdes de
N p PEE & Ind 8 DGVRH 31/dez pervistos no plano de formagdo da DGRM * 75%
formacdo dos trabalhadores da DGRM 100
Implementag&o dos procedimentos de seguranca e R szl
P < P &! 4 Ind 9 DGVRH 31/dez consultas/exames / n.2 total de 60%

saude no trabalho
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10.8 Divisao de Sistemas de informacao
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COMPETENCIAS

-  Apoiaradirecdo na definicdo de estratégias, poliiticas e objetivos no ambito da sua atuagdo

-  Assegurar a eficiéncia do sistema informatico e das redes de comunicagdes internas e externas dos servigos

-  Conceber e coordenar a rede de suporte ao sistema de informac&o das pescas

Assegurar a articulagdo das atividades de comunicagdo, colaborando na defini¢do da imagem institucional da DGRM e na
estratégia de comunicagdo com o exterior, de acordo com as orientages superiormente aprovadas

-  Assegurar o servico de relagdes publicas da DGRM, promovendo a sua imagem institucional e a divulgacdo das suas atividades

Organizar e assegurar o protocolo de reunides, conferéncias e atos solenes promovidos pela DGRM que envolvam entidades

= s
externas e coordenar a sua participagao em atos da mesma natureza
N Apoiar os servicos da DGRM na preparagdo e concegdo grafica do material de divulgacdo e outras publicagdes necessarios a
prossecucao das suas atividades
Responsavel Claudia Lauro
OBJETIVOS E ATIVIDADES
METAS Realizagdo
A QUAR e :
Atividades a desenvolver N Divisdo Prazo Indicadores
(Indicador) . 5 "
Previsto Néo di
OBIJETIVO 1 Melhorar e simplificar o relacionamento entre a administragao e os seus clientes
DGRM 3602 - Criagdo de um modelo integrado de suporte e 55 (N2 de atividades executadas/n2 de L
atendimento ao cliente atividades previstas) x 100 B
OBIJETIVO 2 Gerir com rigor os recursos internos
Elaborar um Plano de consolidagdo dos datacenters. da T 5 Tempo para elaboragdo do Plano 180
arquitectura aplicacional e infraestrutura da DGRM (em dias)
Organizar e gerir eventos DSI N.2 Eventos 2
OBIJETIVO 3 Reforgar a valorizagdo do Capital Humano
Promover agdes de formagdo BMAR DSI N.2 de AgBes em que participa 6

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos Pagina 74



Plano de Atividades | 2020

10.9 Divisao de Qualidade e Auditoria Interna
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COMPETENCIAS

-  Concebere desenvolver procedimentos de gestdo de qualidade e controlo interno no ambito das atribuicdes da DGRM

Assegurar o planeamento, a coordenagdo e a concretizagdo de auditorias internas no dominio da qualidade em colaboragdo

~ com as unidades organicas da DGRM

N Orientar tecnicamente metodologias de recolha, tratamento e andlise de informagdo tendentes a garantir a qualidade dos
servigos prestados pela DGRM

N Assegurar a elaboracdo e a permanente atualizagdo das circulares, diretrizes e orientagdes técnicas, em colaboragdo com as
unidades organicas

N Assegurar aimplementagdo e o cumprimento de medidas de seguranga da informagdo e a aplicagdo do Regulamento Geral de
Protegdo de Dados

> Garantir a aplicagdo de procedimentos, politicas e controlo interno das atividades da DGRM, designadamente nas dreas
financeira e administrativa

N Verificar o cumprimento das normas internas em vigor na DGRM, incluindo nas areas financeira e administrativa, e contribuir
para a sua evolugdo e atualizagdo

N Assegurar o planeamento, a coordenagdo e a concretizagdo de meios de controlo interno e respetiva medigdo de eficacia,
designadamente através de auditorias internas

N Analisar sistematicamente a adequacgdo dos procedimentos de gestdo a atividade da DGRM e propor as medidas corretivas
que se mostrem necessarias

N Coordenar as agdes de divulgagdo das atividades e da missdo da DGRM, gerindo os conteudos de informagdo dos suportes de

divulgagdo, designadamente os contetdos dos sitios da internet, e assegurando a sua permanente atualizagdo

Responsavel Ana Teresa Cardoso
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Atividades a desenvolver

Avaliagdo do SGQ

Extensdo do dmbito da certificagdo a outros pocessos da
DGRM

Inquéritos de satisfagdo ao cliente

Gestdo de contetdos no portal da DGRM

Resposta a reclamagées

Realizagdo de Auditorias Internas

Monitorizagdo do Plano Gestdo de Risco Corrupgdo e
Infragdes Conexas (PGRCIC)

QUAR

Ind. 11

Ind. 10

(Indicador) Divisag

DQAI

DQAI

DQAI

DQAI

DQAI

DQAI

DQAI

Prazo

15/set

15/set

15/set

31/dez

15/set

15/set

15/set

OBIJETIVOS E ATIVIDADES

Indicadores

Taxa de cumprimento dos
objetivos da qualidade da
certificagdo de maritimos e de
navios, cartas de navegadores
de recreio e credenciagdo de
entidades de formag&o de
navegadores de recreio

N.2 de processos incorporados

[ndice de satisfagdo dos clientes
igual ou superior ao nivel 3

Tempo médio de colocagdo de
contetdos apos pedidos <3 h

Tempo médio de resposta as
reclamagdes < 12 dias uteis

Auditorias internas efectuadas

n.2de reunides de
acompanhamento

METAS Realizagdo
Previsto lizado N3o realizad; lizad perad
292%
7
85%
<3h

<12 dias Gteis
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10.10 Divisao de Estratégia e Estatistica
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COMPETENCIAS

> Elaborar estudos de situagdo e prospetiva nas areas de atribuigdo da DGRM

Promover e elaborar os estudos técnicos e planos operacionais de natureza pluridisciplinar ou envolvendo diferentes areas
especializadas necessarias a defini¢do da politica de desenvolvimento integrado e estratégico

Colaborar na elaboragdo dos planos e programas de investimentos setoriais e promover, sempre que necessario, a sua revisdo em
tempo util;

> Gerir o processo de recolha, tratamento e publicagdo de informagdo estatistica no ambito das atribuigdes da DGRM

Assegurar a ligagdo aos érgdos do sistema estatistico nacional e as organizagGes internacionais, com os quais exista intercdmbio ou

> - ) . ~ -
obrigacdo de fornecimento de informagdo estatistica

N Organizar e manter atualizado o BNDP relativamente a pesca comercial e lidica bem como a informagdo relativa as atribui¢Ges da
DGRM nos dominios do ambiente e servigos maritimos

N Assegurar a resposta, em tempo Util e nos prazos fixados, aos pedidos de informagdo nacionais, europeus e internacionais relativos

a dados bioldgicos, econédmicos e sociais no quadro do Programa Nacional de Recolha de Dados

Responsavel Isabel Valentim

OBJETIVOS E ATIVIDADES

R METAS Realizagdo
Atividades a desenvolver (In?icador) Divisdo Prazo Indicadores
Previsto i Néo
OBIJETIVO 1 Melhoria da qualidade e oportunidade da informagdo estatistica (interna e externa a DGRM)
Elaborar as especificagdes técnicas para o caderno de F’ra~zo tlie'desenvorlvl‘mentP i
encargos do projeto de Datawharehouse Ind 7 DEE 30/abr balcdo unico eletrénico (dias de 120
8 proj calendario)
Produgdo dos resultados dos inqueritos econdmicos a frota O 30/jun Prazo (n2 de dias) de execugdo s
(n2 de dias de calendario com inicio a 1 de janeiro) g (até 24 de maio)
Elaborar o relatério técnico anual do PNRD DEE 31/mai Prazo (n.2 de dias) de execugdo 152
OBIJETIVO 2 Pr as agoes arias a defini¢do da politica de desenvolvimento integrado e estratégico da DGRM
P 30 (n.2 de di
Elaborar o Plano de Atividades e QUAR da DGRM DEE 31/dez razode execucao (n Sdediasde | oo

calendario)
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