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Nota Introdutoéria

0 Balanco Social da Direcao Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos (DGRM),
foi elaborado nos termos do Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de Outubro, que consagrou a
obrigatoriedade de elaboracao deste instrumento de planeamento e gestao na area de recursos
humanos, para a generalidade dos servicos publicos, incluindo os Institutos PUblicos que revistam
a natureza de servicos personalizados e fundos publicos, que no termo de cada ano civil tenham

um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico.

O presente Balanco Social reflete a situacao dos recursos humanos da DGRM a data de 31 de
Dezembro de 2018, com a respetiva analise detalhada de todos os dados constantes nos
respetivos mapas obrigatorios, incluindo alguns indicadores taxas, quadros e graficos,
construidos de acordo com a lei vigente e com o intuito de melhorar a sua qualidade

informativa.

Como ferramenta de gestao e instrumento privilegiado de informacao de recursos humanos,
imprescindivel no planeamento estratégico dos recursos humanos, proporciona uma reflexao
sobre a estratégia a adotar relativamente a sua gestao, permitindo ainda perspetivar medidas
evolutivas a adotar, que contribuam para o aumento da eficiéncia e eficacia do servico,

traduzindo-se na melhoria continua da qualidade dos servicos prestados.

Identificacdao da Direcao-Geral

Designacgdo: Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos
Contactos:
Morada Sede: Avenida Brasilia
1449 - 030 Lisboa
Coordenadas GPS: 38.721998, -9.149927,
Telefone: 21 3035700
Fax: 21 3035702

E-mail: dgrm@dgrm.mm.gov.pt

Website: https://www.dgrm.mm.gov.pt/
N.° de Pessoa Coletiva: 600084973
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Missao
A DGRM é um servico central da administracao direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa, que se rege por principios de responsabilidade, transparéncia, equidade e

qualidade. Prossegue atribuicdes na area governativa do Mar, sob superintendéncia e
tutela da respetiva ministra.

A DGRM tem por missao o desenvolvimento da seguranca e dos servicos maritimos,
incluindo o sector maritimo-portuario, a execucao das politicas de pesca, da aquicultura,
da industria transformadora e atividades conexas, a preservacao e conhecimento dos

recursos marinhos, bem como garantir a regulamentacao e o controlo das atividades
desenvolvidas nestes ambitos.

Visao

Ser uma referéncia na transformacao digital da administracao e no servico ao cliente.

lll. Organograma em 31 de Dezembro de 2018

Diretor Geral

Qualidads ¢ Auditoris interna
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Sistamas de Informagio
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R — ] Extruturas (DSPIE) (DA Athidades das Maritiosa [DSMC] Sustentabilidade (DSAS) (D8ag)
- i I Il i i ifie f
L

Aguiculturs

Navios em Servigo e Sistemas de Controlo de Mornitorizagio Ambiental Gestio Financeirae
(oa)

Protegio (DNSP} Trifege Maritimo (25CTM) (oma) Logistica {DGFL) Regulamentagic (OR)

Wortars Bxtareioe Novas Construgdes | Operagio da comrolodo Infroestruturas Gastla e Valoriiagho de

(oRE) for {DNG) Trifago Maritime (DOCTM) (DiE) Racursas Humanos [DGVRH)

Recurses Intarnes (DRI} :' o Inspecio de Navios Inspesio Gestio de Compras &

Estrangeiros (DINE) o) Patriménio [DGCP)

Pestoal Mar s Navegadores Planssmento Cantrolo.

Recraio (DPMNR) (oPg) LEGENDA:
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V.

Caraterizacao dos Recursos Humanos

Na DGRM, em 31 de dezembro de 2018, encontravam-se em exercicio de funcdes 266
trabalhadores, dos quais 216 com relacao juridica de emprego publico em regime de Contrato de
Trabalho em Funcgodes Publicas por Tempo Indeterminado, 20 em nomeacao definitiva e 30 em

comissao de servico.
m2016 m2017 m2018

266

233

230

- Variagdo do n.° de trabalhadores nos ultimos 3 anos

i.  Cargos e Carreiras

A 31 de Dezembro de 2018, existiam 32 cargos de dirigentes na DGRM. Desses cargos, 2
encontravam-se vagos: o de Diretor(a) de Servicos de Recursos Naturais e o de Chefe de Divisao

de Industria e Mercados.

A semelhanca de anos anteriores é a carreira de Técnico Superior, com um peso de 48% no total,
que tem a maior representatividade na DGRM o que indica um dominio do pessoal especializado

a desempenhar funcoes.
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INSPEGAO ﬂ

INFORMATICO
ASSISTENTE OPERACIONAL ﬂ
ASSISTENTE TECNICO
TECNICO SUPERIOR 128
DIRIGENTE INTERMEDIO DE 2.° GRAU
DIRIGENTE INTERMEDIO DE 1.° GRAU ﬂ
DRIGENTE SUPERIOR 2.% GRAU ’

DRIGENTE SUPERIOR 1.° GRAU ’

- Distribuicdo do numero de trabalhadores por cargo/carreira
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Distribuicdo do nimero de trabalhadores por cargo/carreira e género

ii. Idade e Género

E na faixa etaria entre os 45-49 anos que se encontra a maioria dos trabalhadores (21%), seguida
da faixa etaria entre os 55-59 anos que representa 19% dos trabalhadores. O nivel médio etario
dos trabalhadores da DGRM é de 51 anos.
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Do total dos trabalhadores da DGRM a 31 de dezembro de 2018, 141 sao do sexo feminino e 125

do sexo masculino. A estes valores corresponde uma taxa de feminizacao de 53%.

Feminino
‘ . _[VALOR]

- Distribui¢cdo do nimero de trabalhadores por género

31
29
24 24 23
20 20 20
18
12
10

6

33I
M F ™M F ™M F ™M F ™M F ™M F M F

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Masculino
[VALOR]

£ I
I o

Z Il v
—n-I\J

Distribuicdo do nimero de trabalhadores por escaldo etdrio e género
iii. Antiguidade

E no intervalo entre os 15-19 anos de servico que se encontra o maior nimero de trabalhadores da
DGRM, 51 trabalhadores, seguido dos intervalos entre os 20-24 anos, nivel médio de antiguidade é
de 16 anos. Decorrente dos procedimentos concursais externos concluidos no ano de 2018, houve

um decréscimo significativo no nivel médio de antiguidade.
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Até 5 Entre5e 9

27
24
19 19 18
16 -
12 12 12 12 13
7 I 7 I I I I I 8 7
M F F M F M F M F M M F M M F

Entre 10 e 15-19

20- 24 25-29
14

30-34 35-39 40 ou mais

- Distribui¢cdo do nimero de trabalhadores por nivel de antiguidade e género

iv. Habilitacoes

Na DGRM a 31 de dezembro de 2018, a habilitacdo literaria com maior expressao era a
licenciatura (164), o que representava 62% do total de trabalhadores, seguida do 12° ano de
escolaridade (69), mestrado (9) e ainda 2 trabalhadores detentores de doutoramento

82 82
45
24
5 6 6
3 1 3 2 1 I 1 3 2 0
- — - | - — [ | — [ |
M F M F

| -
M F M F M M F M F
6 anos de 9.2 ano ou 11.2ano 12.2 ano ou Bacharelato  Licenciatura Mestrado  Doutoramento
escolaridade  equivalente equivalente
- Distribuicdo do nimero de trabalhadores por nivel de escolaridade e género
V.

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

No ano de 2018, a percentagem de trabalhadores portadores de deficiéncia na DGRM era de 4%,

0,
11 trabalhadores, 4 trabalhadores do sexo masculino e 7 trabalhadores do sexo feminino. O grau
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de deficiéncia é variavel e os trabalhadores beneficiam, de acordo com o respetivo grau, de
reducao no IRS.
[NOME DA

CATEGORIA]
11

- Numero de trabalhadores portadores de deficiéncia

vi. Relac¢ées Profissionais e Disciplina

Relagbes Profissionais

A percentagem de trabalhadores da DGRM, sindicalizados é de 15%.

Nao existe Comissao de Trabalhadores na DGRM.

[NOME DA

CATEGORIA]
40 [NOME DA
CATEGORIA]

[NOME DA
CATEGORIA]
226

- Numero de trabalhadores sindicalizados
Disciplina

Nao foi instaurado nem esta a decorrer qualquer processo disciplinar.
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V. Movimentos de Pessoal

Admissao/Saidas

No ano de 2018 verificou-se a admissao/regresso de 60 trabalhadores, 1 Dirigente intermédio de
1.° Grau, 3 Dirigentes Intermédios de 2.° Grau, 36 Técnicos Superiores, 11 Assistentes técnicos, 1

Assistente Operacional e 7 Inspetores, representando 23% do total de efetivos.

Dirigente Dirigente
intermédio de intermédio de
1.2 grau 2.9 grau
W Mobilidade
B Procedimento Concursal
Comissdo de Servico 1 4

B Qutras Situacdes

Assistente Assistente

, . . Inspetor
Técnico Qeracional F

8 1

2 7

1

Numero de trabalhadores admitidos/regressados

Registou-se a saida de 24 trabalhadores, 14 Técnicos Superiores, 9 Assistentes Técnicos e 1

informatico representando 9% do total de efetivos.
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Aposentacdo Mobilidade QOutras Situacdes

- Saidas de trabalhadores por motivo

A entrada de trabalhadores na DGRM foi superior a saida o que se deveu, sobretudo, aos
procedimentos concursais para técnico superior e inspector; o motivo de saida dos trabalhadores
da DGRM foi a mobilidade.

O motivo “outras situacdes” refere-se aos trabalhadores que cessaram a mobilidade interna e
regressaram a DGRM, ingressaram através de requalificacao profissional e cessaram a comissao de

servico.

Postos de trabalho previstos e ndo ocupados

Em 31 de dezembro de 2018, os postos de trabalho previstos e nao ocupados no mapa de pessoal
da DGRM eram no total 19, dos quais 8 da carreira de técnico superior, 5 da carreira de assistente
técnico, 2 na carreira de assistente operacional, 1 na carreira de inspetor superior, 1 na carreira
de informatica e 1 dirigente intermédio de 1. ° grau; os motivos principais da ndao ocupacao dos
postos de trabalho, sao a falta de autorizacao da entidade competente e a nao abertura de

procedimento concursal.
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INSPECAD | s
INFORMATICA |
ASISTENTE OPERACIONAL -
ASSISTENTE TECNICO = —
TECNICO SUPERIOR = '
DIRIGENTE INTERMEDIODE 1.2... -
Dirigente .
Intermédi | Técnico |Assistente gs::::;gi Informatic Inspecdio
ode 1.2 | Superior | Técnico P al a PEC
grau
B Procedimento Concursal 1 1
Improcedente
Falta de Autorizacdo da Entidade 5
Competente
N3 .
N3o abertura de Procedimento 1 5 5 1 1
Concursal
B Procedimento Concursal em 1 1
Desenvolvimento
Mudancas de situacao
INSPECAO E
INFORMATICA
|5 |
ASISTENTE OPERACIONAL
|3
ASSISTENTE TECNICO
40
TECNICO SUPERIOR | | | | ‘
0 10 20 30 40 50 60 70
Técnico Assistente Asistente A -
. L . Informatica Inspecdo
Superior Técnico Operacional
Consolidacdo da mobilidade na 5 a 1
categoria
B Procedimento Concursal 2
B Al a igatori
Al eracao obrigatoria do) . 59 0 3 5 7
posicionamento remuneratdério

No ano de 2018, verificaram-se 126 mudancas de situacao dos trabalhadores, designadamente 114

no que diz respeito as valorizacdes remuneratorias, 10 consolidacoes de mobilidade na categoria
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e 2 situacOes por procedimento concursal referente aos trabalhadores do mapa de pessoal da
DGRM.

VI. Funcionamento Organizacional

Horarios de trabalho e periodo normal de trabalho

0 horario de trabalho praticado pela generalidade dos trabalhadores da DGRM (72%) é o flexivel,
com plataformas fixas das 10h00-12h30 e das 14h30-16h30.

O tempo completo de 35 horas semanais corresponde ao periodo de trabalho praticado pelos
trabalhadores da DGRM.

A 31 de dezembro de 2018, existiam 17 trabalhadores em regime de jornada continua e 25

trabalhadores em regime de turnos.

B |sencdo de Horario M Flexivel Rigido M Trabalho por Turnos Jornada Continua

- Distribuicdo dos trabalhadores por modalidade de horario de trabalho

Trabalho suplementar

Ao longo do ano de 2018 foi prestado um total de 2280 horas de trabalho suplementar, distribuido
por trabalho suplementar diurno, trabalho em dias de descanso semanal obrigatério e trabalho

em dias de descanso semanal complementar.
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(%3]
2]
a
B Técnico Superior B Assistente Técnico M Asistente Operacional M Inspecao
[T+]
@ o
o o =
W o F, o [¥+]
— M~ Lot T N 3
TRABALHO TRABALHO EM DIAS TRABALHO EM DIAS TRABALHO EM DIAS
SUPLEMENTAR DE DESCANSO DE DESCANSO FERIADOS
DIURNDO SEMANAL SEMANAL
OBRIGATORIO SUPLEMENTAR
- Distribuicdo das horas de trabalho suplementar por modalidade de prestacdo de trabalho
Assiduidade

O numero total de auséncias ao trabalho contabilizado no ano de 2018 foi de 2637 dias, o que
corresponde a uma taxa de absentismo de 4%. Os valores com mais expressao sao os de auséncias

por doenca que representam 58% do total de faltas ao trabalho.

- Distribuicdo dos dias de auséncia ao trabalho por motivo de auséncia

Por acidente em Por conta do
Protecdo na Falecimento servico ou doenca Assisténcia = Trabalhador periodo de
Casamento | Parentalidade @ de familiar | Doenca profissional a familiares estudante férias Greve Outros
DIRIGENTE
SUPERIOR DE
1° GRAU
DIRIGENTE
SUPERIOR DE
2° GRAU

DIRIGENTE
INTERMEDIO
DE 1° GRAU

DIRIGENTE
INTERMEDIO
DE 2° GRAU

9

SUPERIOR

ASSISTENTE
TECNICO

ASSISTENTE
OPERACIONAL

21

INFORMATICO

PESSOAL  DE
INSPECAO

2
2 14
|

TECNICO 25 ‘
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VIl. Encargos com o Pessoal

Estrutura remuneratéria

Em 2018 as remuneracdes maximas € minimas mensais auferidas na DGRM foram as seguintes:

Remuneracao € Género Masculino Género Feminino
Minima 600,00 € 609,00 €
Maxima 3811,80 € 3287,10 €

- Valor da remuneracdo madaxima/minima

Considerando os valores iliquidos das remuneracoes mensais base, verifica-se que o escalao
remuneratorio [1001-1250] euros é o mais representativo com uma percentagem de 18,87% dos
trabalhadores do DGRM.

3251a 3500 eur 1mem

3001a 3250 eur mm-wmwi

2751a 3000 eur v TE

2501a 2750 eur I R - S

225122500 eur INEEY/E

2001a 2250 eur NS

175122000 eur | T 0 BN

15012 1750 eur IS T DR V' S

12512 1500 eur 1 T ¥ S

100121250 eur I i T ) * S
501 2 1000 eur I i T 7 S

Até 500 eur

- Distribui¢do do escaldo remuneratério por género

Total de encargos

No ano de 2018 registou-se um acréscimo no valor total dos encargos com pessoal pago pela
DGRM, o que se justifica, em parte, pela aplicacao do art.° 18 da Lei do Orcamento de Estado
para 2018, e pelo aumento do numero de trabalhadores. A despesa total paga com pessoal
ascendeu a € 8 512 601,67, o que corresponde a um aumento de 8% das despesas com pessoal em

relacao a 2017.
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8512601,67€

5921166,60€

1806 367,83 €

486217,41€ 298849,83 €
[ —
Remuneracdo base Suplementos Prestacoes sociais QOutros encargos Total
remuneratorios com pessoal

- Total de encargos com o pessoal

Sendo que a maior percentagem de despesa com pessoal, centra-se nas remuneracoes base -
70%.

A rubrica “outros encargos com pessoal” inclui as indemnizacées por férias ndao gozadas,
encargos da entidade patronal com a CGA e Seguranca Social e representou 21% do total das

despesas.

Vill. Formacao Profissional

Acoes realizadas

As acoes de formacao realizadas e frequentadas pelos trabalhadores da DGRM em 2018

abrangeram 71 trabalhadores, registando-se um total de 5603 horas de formacao.
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W Horas dispendidas em acGes internas M Horas dispendidas em acGes externas

Horas despendidas em a¢ées de formacgdo profissional por tipo

A formacao profissional incidiu em varias areas tematicas, desde as areas transversais de
recursos humanos, contratacdo publica e juridica; areas técnicas da Administracao Maritima,

recursos naturais e inspecao das pescas que constitui a maior area do total das horas

despendidas em formacao: 64% da formacao.

Realizaram-se 349 participacdes em acdes de formacao profissional, sendo as acdes de formacao

de duracao inferior a 30 horas as mais representativas.

250
210
200
150
108
100
50
21
7
1 2
; - Il b
Menos de 30 horas De 30 horas a 59 horas De 60a 119 horas 120 ou mais horas

B Accdes de Formacdo Internas W Accoes de Formacdo Externas

Acbes de formacgado profissional por tipo, segundo a dura¢do
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No ano de 2018 os trabalhadores da carreira de inspecdao tiveram o maior numero de

participacdes em acdes de formacao, representando 62,32% do total de participacées, seguido
dos trabalhadores da carreira de técnico superior.

200
150 158
W Acdes Internas
100 47
4 W Acdes Externas
50 1 8 19
0 - 2 4 1
A oy 4
=0 )
& S &
‘)\\}Q (@e &S &© >
<& @ R & & P
N & S A o &S 40
A QO P ) ¥
& & d\;\ﬁ e &* 0&‘ Qé"
° <'>\"\\°gl <~ c,5>“}® '&O & N
o
&

- Distribui¢do por participa¢oes em acées de formacdo por grupo/cargo/carreira segundo o tipo de acdo

Despesas

Os custos totais com a formacao em 2018 foram de € 19 140,00€.

19140,00€
20000

10000

ACOES INTERNAS ACOES EXTERNAS

Total de encargos com formagao profissional
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IX.

Indicadores de Gestao e Evolucao

INDICADORES DE GESTAO/RECURSOS HUMANOS

Taxa de recursos humanos com relacao juridica de emprego
publico

(CT em funcoes publicas por tempo indeterminado / total de
recursos humanos a 31 de dez. 2018 x 100)

Taxa de enquadramento

(n° de dirigentes / n° trabalhadores a 31 dez. 2018 x 100)
Taxa de enquadramento feminino

(n° de dirigentes do sexo feminino / n° trabalhadores a 31 dez.
2018 x 100)

Nivel etario médio
(total das idades / n° trabalhadores a 31 dez. 2018)

Nivel médio de antiguidade
(total da antiguidade / n° trabalhadores a 31 dez. 2012)

Taxa de envelhecimento
(total trabalhadores idade > 55 anos / n° trabalhadores a 31
dez. 2018 x 100)

Taxa de feminizacao
(trabalhadores do sexo feminino / n° trabalhadores a 31 dez.
2018 x 100)

Taxa de tecnicidade
(técnico superior + informatico / n° trabalhadores a 31 dez.
2018 x 100)

Taxa de formac¢ao superior
(mestrado + licenciatura + bacharelato / n° trabalhadores a 31
de dez. 2018 x 100)

Taxa de habilitacdo basica
(total habilitacdes <=9° ano / n° trabalhadores a 31 de dez.
2018 x 100)

Taxa de trabalhadores portadores de deficiéncia
(n° trabalhadores portadores de deficiéncia / n° trabalhadores
a 31 dez. 2018 x 100)

Taxa de admissdes e regressos
(n° de admissdes e regressos em 2018 com relacdo juridica de
emprego / n° trabalhadores a 31 dez. 2018 x 100)

Taxa de saidas
(n° de saidas em 2018 / n° de trabalhadores a 31 dez. 2018 x
100)

Taxa de absentismo (1)

(n° de auséncias (para efeitos de absentismo) / n° anual de dias
trabalhaveis x n° de trabalhadores com relacao juridica de
emprego publico a 31 dez. 2018 x 100)

2018

89%

13%

8%

51

16

40%

53%

51,%

68%

5%

4%

24%

9%

4%

2017

79%

12%

7%

52

23

44%

54%

42%

65%

4%

13%

3%

6%

2016

82%

15%

7%

51

24

40%

55%

46%

63%

4%

8%

6%

11%
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Taxa de trabalhadores sindicalizados
(total dos trabalhadores sindicalizados / n° trabalhadores a 31 15% 20% 23%
dez. 2018 x 100)

(1) - N° anual de dias trabalhdveis em 2018 - 251 dias trabalhdveis - 22 dias férias = 226 dias de trabalho

INDICADORES DE GESTAO/ENCARGOS COM O PESSOAL 2018 2017 2016
% Remuneracao base face aos encargos com pessoal
(total de remuneracao base / encargos com pessoal x 100) 70% 69% 69%

Média da remuneracao base anual (€)
(total de remuneracao base / média do n° de trabalhadores com 1.643€  1.685€ 1.635€
relacao juridica de emprego pUblico)

Custo médio anual por trabalhador (€)

(encargos com pessoal / média do total de recursos humanos 5.181€ 4.612€ 4643€
durante o ano)

% Custo trabalho suplementar face aos encargos com pessoal

(custo com trabalho extraordinario + custo com trabalho normal 0,34% 0,38% 0,65%
noturno + custo com trabalho em dia de descanso semanal,

complementar e feriados / encargos com pessoal x 100)

INDICADORES DE GESTAO/FORMACAO 2018 2017 2016
Taxa de participacdo em acdes de formacao
(n° de participantes / n° de trabalhadores com relacao juridica 27% 35% 37%

de emprego publico x 100)

Taxa de participacdes em acdes de formacao internas
(n° de participacoes em acdes internas / n° de trabalhadores 43% 20% 13%
com relacéo juridica de emprego pUblico x 100)

Taxa de participacdes em acdes de formacdo externas
(n° de participacoes em acoes externas / n° de trabalhadores 87% 27% 57%
com relacao juridica de emprego pUblico x 100)

Taxa de investimento
(total de custos com formacao profissional / encargos com 0,2% 0,2% 0,1%
pessoal x 100)

X. Consideracées Finais

Neste ano de 2018, da-se uma alteracao muito significativa para a DGRM, com um aumento
expressivo do numero de recursos humanos, em particular o aumento de técnicos superiores e

inspetores decorrentes dos procedimentos concursais.
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O grau de tecnicidade da DGRM aumentou, assim como a taxa de formacao superior, decorrente
da contratacao de trabalhadores com habilitacdao superior para a area do VTS e para a Inspecao

das pescas.

Verifica-se que a antiguidade média dos trabalhadores da DGRM baixou, decorrente dos

procedimentos concursais externos finalizados no ano de 2018.

Como referido anteriormente, no ano de 2018 ha uma grande taxa de rotacao com entrada de 60
novos trabalhadores e a saida de 24; o custo/beneficio em termos de produtividade da rotacao

de pessoal ndo esta contabilizado neste balanco social.

Ha uma reducao efetiva na percentagem do numero de trabalhadores sindicalizados, face ao
total dos trabalhadores da DGRM, a taxa de trabalhadores sindicalizados é de 15%; de referir que
este nimero se refere unicamente aos trabalhadores que declaram a sua inscricao e solicitam o

pagamento de quotas através de desconto no vencimento.

Decorrente da aplicacdo da LOE para o ano de 2018, verificou-se um numero elevado de
alteracoes de posicionamento remuneratoério respetivamente 114, contribuindo em conjunto com

o aumento dos trabalhadores para o aumento da despesa em 8% das despesas com pessoal.

Verifica-se que o nimero de trabalhadores que frequentou acdes de formacao € baixa cifrando-
se abaixo dos 50%, contudo ha um grande aumento de participacées no ano de 2018 (349), em
relacao ao ano de 2017 (111). Esta situacdo deve-se ao facto de no ano de 2018, os
trabalhadores da carreira de inspecao terem tido um grande volume de participacdes em acoes

de formacao, representando 62% do total de participacées.

Em conclusao a estratégia de recursos humanos que tem vindo a ser prosseguida pela DGRM
assenta na necessidade de novos recrutamentos, no aumento do seu grau de tecnicidade e na
retencao dos atuais trabalhadores concedendo-lhes melhores condicoes de trabalho e investindo

na sua formacgao profissional.
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