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Nota Introdutoria

O Balanco Social da Direcao Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos (DGRM), foi
elaborado nos termos do Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de Outubro, que consagrou a obrigatoriedade
de elaboracao deste instrumento de planeamento e gestdao na area de recursos humanos, para a
generalidade dos servicos publicos, incluindo os Institutos PUblicos que revistam a natureza de servicos
personalizados e fundos publicos, que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50

trabalhadores ao seu servico.

O presente Balanco Social reflete a situacao dos recursos humanos da DGRM a data de 31 de dezembro
de 2020, com a respetiva analise detalhada de todos os dados constantes nos respetivos mapas
obrigatorios, incluindo alguns indicadores, taxas, quadros e graficos, construidos de acordo com a lei

vigente e com o intuito de melhorar a sua qualidade informativa.

Como ferramenta de gestdao e instrumento privilegiado de informacao de recursos humanos,
imprescindivel no planeamento estratégico dos recursos humanos de toda a Instituicdo, o Balanco
Social proporciona uma reflexao sobre a estratégia a adotar relativamente a gestao dos recursos

humanos, a fim de alcancar um servico de exceléncia.

I.  Identificacdo da Direcao

Designacao: Direcao-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos

Contactos: Morada/Sede: Avenida Brasilia
1449 - 030 Lisboa
Coordenadas GPS: 38.721998, -9.149927,
Telefone: 21 3035700
Fax: 21 3035702

E-mail: dgrm@dgrm.mm.gov.pt

Website: https://www.dgrm.mm.gov.pt/

N.° de Pessoa Coletiva: 600084973

Data: 31/03/2021
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Missao

Balango Social DGRM 2020

A DGRM é um servico central da administracdo direta do Estado, dotado de autonomia

administrativa, que se rege por principios de responsabilidade, transparéncia, equidade e

qualidade. Prossegue atribuicoes da area governativa do Mar (MAR), sob superintendéncia e

tutela do respetivo ministro.

A DGRM tem por missao o desenvolvimento da seguranca e dos servicos maritimos, incluindo o

sector maritimo-portuario, a execucao das politicas de pesca, da aquicultura, da indUstria

transformadora e atividades conexas, a preservacao e conhecimento dos recursos marinhos,

bem como garantir a regulamentacao e o controlo das atividades desenvolvidas nestes ambitos.
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Na DGRM, em 31 de dezembro de 2020, encontravam-se em exercicio de funcoes 273 trabalhadores,
dos quais 203 com relacao juridica de emprego publico em regime de Contrato de Trabalho em Funcdes
Publicas por Tempo Indeterminado, 41 em nomeacao definitiva e 29 em comissao de servico. Como se
retira do quadro infra, nos Ultimos quatro anos verifica-se uma tendéncia crescente do nimero de

trabalhadores em exercicio de funcdées, com uma taxa de crescimento de 35% entre 2013 e 2020.

Variag¢ao do n.2 de trabalhadores de 2013 a 2020

Evolugao do numero de trabalhadores 2013 - 2020

Do total dos trabalhadores da DGRM a 31 de dezembro de 2020, 146 sao do sexo feminino e 127 do

sexo masculino, o que representa uma taxa de feminizacao de 53%.

Masculino; 127

Distribui¢cdo do nimero de trabalhadores por sexo

1
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i.  Cargos e Carreiras

A semelhanca de anos anteriores, a carreira de Técnico Superior, com um peso de 41% no total, é a
carreira com maior representatividade na DGRM o que indica um dominio do pessoal especializado a

desempenhar funcoes.

Observando o grafico infra, constata-se a predominancia de trabalhadoras do sexo feminino na maioria
das carreiras, exceto nas carreiras de Assistente Operacional, de Informatica e de Inspecao. De facto,
nestas duas Ultimas carreiras verifica-se que ha, respetivamente, apenas 40% e 17% de trabalhadoras
do sexo feminino. Por outro lado, na carreira de assistente técnico apenas 30% dos trabalhadores sao

do sexo masculino.
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Distribuicdo do nimero de trabalhadores por cargo/carreira e sexo

ii. ldade e Sexo

Analisando o grafico relativo a distribuicao de trabalhadores por escalao etario e por sexo, verifica-se
que é na faixa etaria entre os 45-49 anos que se encontra a maioria dos trabalhadores (21%), seguida
da faixa etaria entre os 55-59 anos, com 19% dos trabalhadores. No entanto, pode observar-se que o
maior numero de trabalhadores do sexo feminino se encontra na faixa etaria dos 60-64, enquanto que

o0 maior numero de trabalhadores do sexo masculino esta na faixa etaria dos 45-49.

O nivel médio etario dos trabalhadores da DGRM é de 51 anos.

Data: 31/03/2021
M-DGRM-15(0) Pag. 6 de 22



D G R | ‘ Balanco Social DGRM 2020

35
31 32
30 29
25
25 24
21 21
20 17
15 12 13
10 7 7 8
6 6 6 5

a1l I [
0 |

M F M F M F M F M F M F M F M F M F

25-29 = 30-34  35-39  40-44 45-49 50-54 55-59 @ 60-64 65-69

Distribui¢do do numero de trabalhadores por escaldo etdrio e sexo

iii.  Antiguidade

E no intervalo entre os 20-24 anos de servico que se encontra o maior nimero de trabalhadores da
DGRM, 45 trabalhadores, seguido dos intervalos entre os 10-14 anos, sendo o nivel médio de

antiguidade de 16 anos.

27 23 22 22
20
17 17
13 14 14 15015 14
12
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9 8
| | | I
M F M FM F M F M F M F M F M F M F

Até 5 5e9 10e14 15e19 20-24 25-29 30-34 35-30 40 ou
anos mais
anos

Distribui¢do do nimero de trabalhadores por nivel de antiguidade e sexo
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iv.

Habilitacoes

Na DGRM, a 31/12/2020, o nimero de trabalhadores com habilitacées académicas de bacharelato ou

superior, era de 188 - representando 69% do total de trabalhadores.
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6 anos de 9.2 ano ou 11.2ano 12.2anoou Bacharelato Licenciatura Mestrado | Doutoramento
escolaridade | equivalente equivalente

Distribui¢do do numero de trabalhadores por nivel de escolaridade e sexo

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

No ano de 2020, a percentagem de trabalhadores portadores de deficiéncia na DGRM era de 4%: 11

trabalhadores, 4 do sexo masculino e 7 do sexo feminino, existindo uma grande variabilidade nos graus

de deficiéncia.

11
= portadores de...

262

Trabalhadores portadores de deficiéncia

Data: 31/03/2021
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vi.  Relagdes Profissionais e Disciplina

2.1.1. Relacbes Profissionais

A percentagem de trabalhadores da DGRM sindicalizados é de 5%, nao existindo Comissao de

Trabalhadores.

Sindicalizados 15

v

Trabalhadores sindicalizados

2.1.2. Disciplina

Nao foi instaurado nem decorreu durante o ano de 2020 qualquer processo disciplinar.

IV. Movimentos de Pessoal

2.1.3. Admissdes/Saidas

No ano de 2020 verificou-se a admissao/regresso de 34 trabalhadores: 6 Inspetores, 3 informaticos, 2

Assistentes Operacionais, 9 Assistentes Técnicos e 14 Técnicos Superiores, correspondendo a uma taxa

de admissées/regressos de 12%.

- |
Data: 31/03/2021
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o
Inspecdo Procedimento Concursal;
6
Informatica Procedimento Concursal;

3
Asistente Operacional I Mobilidade; 2

Procedimento Concursal;
7

Assistente Técnico

Técnico Superior

Procedimento Concursal;
11

Numero de trabalhadores admitidos/regressados

Relativamente as saidas, registou-se a saida de 30 trabalhadores, distribuidas entre 13 Técnicos

Superiores, 10 Assistentes Técnicos, 3 Dirigentes intermédios de 2° grau, 3 Inspetores e 1 Assistente

Operacional.
- !
— 1
Aposentagdao [ i 6
1
- 1
Mobilidade — 4
3 M Dirigente Intermédio de 2.2 grau
E— Inspecdo
Outras situagfes T 4 M Técnico Superior
M Assistente Técnico
Denuncia iniciativa do M Assistente Operacional
2
Trabalhador
Falecimento
Il

Saidas de trabalhadores por motivo e por carreira

Registou-se um saldo positivo de 4 entradas de trabalhadores face as saidas, o que reflete a aposta
permanente no recrutamento, quer através de procedimentos concursais, quer por recurso a
mobilidade. As saidas resultaram, essencialmente, de aposentacdes, mobilidades gerais,
denuncias/cessacoes de contrato por iniciativa do trabalhador e outras situacdes, designadamente,

acordos de cedéncia de interesse publico e cessacoes de comissoes de servico. A taxa de turnover é

Data: 31/03/2021
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de 11%, superior a 2019, que foi de 9%.

2.1.4. Postos de trabalho previstos e ndo ocupados

Em 31 de dezembro de 2020, os postos de trabalho previstos e nao ocupados no mapa de pessoal da
DGRM eram no total 22, dos quais 8 da carreira de assistente técnico (inclui coordenadores
técnicos), 7 das carreiras de inspecao (inspetor das pescas e inspetor de navios), 5 na carreira de
técnico superior, 1 dirigente intermédio de 1.° grau e 1 dirigente intermédio de 2.° grau, mantendo-
se no entanto a estratégia de recrutamento seguida na DGRM, conforme se comprova pela taxa

crescente de ocupacao do mapa nos Ultimos 3 anos.

Inspegdo

Técnico Superior

I
AN T N O
S —

Dirigente Intermédio de 2.2 grau e

Dirigente Intermédio de 1.2 grau e
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Diri -
|r|gfen.te Dlrlgfen.te o . Assistente )
Intermédio de Intermédio de | Técnico Superior .. Inspegdo
Técnico

1.2 grau 2.2 grau

B Procedimento Concursal em 1

Desenvolvimento
B N3o abertura de Procedimento Concursal 1 5 8 7

Postos de Trabalho previstos e ndo ocupados do Mapa de Pessoal de 2020
2.1.5. Mudancgas de situacao

No ano de 2020 verificaram-se 9 mudancas de situacao dos trabalhadores do mapa da DGRM, sendo 4
decorrentes de procedimentos concursais, 4 decorrentes de consolidacdes de mobilidade na categoria

e 1 promocao (carreira informatica).

1
Data: 31/03/2021
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Inspecdo

1
Informatica

Assistente Técnico 2

Técnico Superior 2

_ 1
_ 1

Técnico Superior Assistente Técnico Informatica Inspecdo
B promocdo 1
M Consolidacao da

mobilidade na 2 2
categoria

B Procedimento
concursal

Mudancgas de situacdo dos trabalhadores do mapa da DGRM

2.1.6. Horérios de trabalho e periodo normal de trabalho

Considerando o horario de 35 horas semanais como o periodo normal de trabalho praticado na DGRM,
da analise do grafico infra é possivel constatar que o horario de trabalho praticado pela generalidade
dos trabalhadores da DGRM (73%) é o flexivel, com plataformas fixas das 10h00-12h30 e das 14h30-
16h30.

A 31 de dezembro de 2020, 18 trabalhadores exerciam funcoes em regime de jornada continua, menos

2 do que em 2019, e 26 trabalhadores exerciam funcées em regime de turnos.

Inspecio  NEEEGEGNGGENNN
Informatica [IEII2

Asistente Operacional [ISHl1 M Isengdo de Hordrio

M Flexivel

Assistente Técnico |G
M Trabalho por Turnos
Técnico Superior | s Jornada Continua
Dirigente Intermédio [ NNGNESHIN

Dirigente Superior [l

Distribuicdo dos trabalhadores por modalidade de horario de trabalho

Data: 31/03/2021
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2.1.7. Trabalho extraordinario

Ao longo do ano de 2020 foi prestado um total de 8178 horas de trabalho extraordinario, consistindo
num aumento de 176% em relacdo a 2019, distribuido por trabalho extraordinario diurno, trabalho em

dias de descanso semanal obrigatorio e trabalho em dias de descanso semanal complementar.

2000
M Trabalho Suplementar Diurno
1500
1304 B Trabalho em dias de Descanso
1139 Semanal Obrigatdrio
1010 ]
1000 B Trabalho em dias de Descanso
793 Semanal Complementar
578 ™ Trabalho em dias Feriados
500 372
3 5 8
12 i P 148 5 20
0
Técnico Assistente Asistente Informatico Inspegao
Superior Técnico Operacional

Distribuicdo das horas de trabalho extraordindrio por carreiras/categorias

2.1.8. Assiduidade

O nUumero total de auséncias ao trabalho contabilizado no ano de 2020 foi de 2258 dias, evidenciando
um decréscimo de 74% em relacdo a 2019, o que correspondendo a uma taxa de absentismo de 3%. Os
valores com mais expressao sao os de auséncias por doenca, que representam 43% do total de faltas

ao trabalho.

Por acidente em Por conta do
Protegdo na Falecimento servico ou doen¢a Assisténcia = Trabalhador periodo de
Casamento | Parentalidade | de familiar @ Doenca profissional a familiares estudante férias Greve Outros
DIRIGENTE
SUPERIOR DE
1° GRAU
DIRIGENTE
SUPERIOR DE
2° GRAU

DIRIGENTE
INTERMEDIO
DE 1° GRAU

DIRIGENTE
INTERMEDIO
DE 2° GRAU

TECNICO
SUPERIOR

254

ASSISTENTE 13 1
TECNICO

Data: 31/03/2021
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ASSISTENTE
OPERACIONAL

INFORMATICO

PESSOAL  DE
INSPECAO

Dias de auséncia ao trabalho por carreira/categoria e por motivo de auséncia

V. Encargos com o Pessoal
2.1.9. Estrutura remuneratoria

Em 2020 as remuneracoes maximas e minimas mensais auferidas na DGRM foram as seguintes (incluem

a remuneracao iliquida e suplementos regulares):

€5 463,83
€3 959,79
€668,28 €645,07 l
Minima Mdxima
B Masculino ® Feminino

Valor da remuneracd@o maxima/minima por sexo

Considerando os valores iliquidos das remuneracdes mensais base (com inclusao dos suplementos
regulares), verifica-se que o escaldo remuneratorio 1001€-1250€ é o que tem maior representatividade
no universo dos trabalhadores da DGRM, abrangendo 20% dos trabalhadores, seguido do escalao 501€-
1000€, com 19% de abrangéncia. No que se refere a diferenciacdo entre sexos, da analise do grafico
infra é possivel constatar que 59% do total de trabalhadoras do sexo feminino se encontra inserida nos
trés primeiros escaloes, com remuneracoes entre 501€ e 1500€, verificando-se uma maior abrangéncia
do escalao 501€-1000€, com 23%. Relativamente aos trabalhadores do sexo masculino, 59% do total
destes trabalhadores encontra-se inserido nos quatro primeiros escalées, com remuneracdes entre

501€ e 1750€, havendo uma maior abrangéncia do escalao 1001€-1250€, com 17%.

Data: 31/03/2021
M-DGRM-15(0) Pag. 14 de 22



U
2
0
<

Balanco Social DGRM 2020

B Masculino ™ Feminino

501 - 1000
1001 - 1250
1251 - 1500
1501 - 1750
1751 - 2000

2001 - 2250
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2251- 2500
2501 - 2750
2751 - 3000
3001 - 3250
3251 - 3500
3501 - 3750
3751- 4000
4001 - 4500

5251 - 5500

Remuneracdo base mensal por escaldo remuneratorio e por sexo

2.1.10. Total de encargos

No ano de 2020 registou-se um pequeno acréscimo no valor total dos encargos com pessoal pago pela
DGRM, o que se justifica, em parte, pelo aumento do suplemento pago por trabalho suplementar e

aumento nos vencimentos, mas também pelo aumento do nimero de trabalhadores.

9007 530,77 €

6401186,71€

1909707,92€

394085,76 € 302550,38€
| —
Remuneracdo base Suplementos Prestactes Sociais  Outros Encargos Total
remuneratorios

Total de encargos com o pessoal
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A maior percentagem de despesa de pessoal centra-se nas remuneracoes base - 71%.

A rubrica “outros encargos com pessoal”, que inclui as indemnizacoes por férias nao gozadas, encargos

da entidade patronal com a CGA e Seguranca Social, representou 21% do total das despesas.

Relativamente aos suplementos remuneratorios (inclui as verbas despendidas, designadamente, com
ajudas de custo, horas suplementares e subsidios de turno) de referir que, no ano de 2020 e face a
2019, se registou, por um lado, um decréscimo no montante pago relativamente a ajudas de custo e,

por outro, um aumento no montante pago em matéria de horas suplementares.

VI.  Formacao Profissional

2.1.11. Acbes realizadas

Em 2020 mais de metade dos trabalhadores, cerca de 62%, frequentaram acbes de formacao,

registando-se um total de 3673 horas de formacao.

A formacao profissional incidiu em varias areas tematicas, desde as areas transversais de recursos
humanos, contratacao publica e juridica, areas técnicas da administracao maritima, recursos naturais

e inspecao das pescas.

Realizaram-se 325 participacdes em acoes de formacao profissional, num total de 171 participantes.

As acdes de formacao de duracao inferior a 30 horas foram as mais representativas.

200
144 166
150
100
50
15
0 I
Menos de 30
horas De 30 horas a 59
horas De 60 a 119 horas
120 ou mais horas
W Acgbes de Formacado Internas Accgbes de Formagdo Externas

Acdes de formagao profissional por tipo, segundo a duracdo
No ano de 2020 os trabalhadores da carreira de técnico superior tiveram o maior nimero de
|
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[
participacdes em acdes de formacdo, representando 39% do total de frequéncias em acdes de

formacao.

78

50

40 40 M Agdes Internas

40

35
0 27 W Ac¢Oes Externas
17
20 13
10 6 I 5 8 4 I
1 . 1
— | -

Dirigente  Dirigente Técnico Assistente  Asistente Informatica Inspegdo
Superior  Intermédio  Superior Técnico  Operacional

Participacbes em acoes de formagdo por grupo/cargo/carreira segundo o tipo de acdo

2.1.12. Despesas

Os custos totais com a formacao em 2020 foram de €19 292,18, o que representa uma reducao de
€34 405,82 face a 2019 e de €14 385,82 relativamente a 2018. A situacao de pandemia COVID-19 é em
grande parte responsavel pela disparidade dos encargos com a formacao profissional, atendendo a
necessidade de se adequarem as acoes do regime presencial para o regime on-line. No entanto,
importa igualmente realcar que em 2020 foram realizadas diversas acoes no ambito do Programa

Lisboa 2020, sem qualquer custo associado.

Data: 31/03/2021
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€60 000,00

€53 698,00

€50 000,00

€40 000,00

€33 678,00

€30 000,00

€19292,18

€20 000,00

€10 000,00

m 2018 m 2019 m2020

Evolugdo dos encargos com formagao profissional

VIl. Indicadores de Gestao e Evolucéao

INDICADORES DE GESTAO/RECURSOS HUMANOS

2020
Taxa de recursos humanos com relacdo juridica de emprego
publico 89%
(CT em funcbes publicas por tempo indeterminado / total de
recursos humanos a 31 de dez. 2020 x 100)
Taxa de enquadramento
(n° de dirigentes / n° trabalhadores a 31 dez. 2020\ x 100) 10%
Taxa de enquadramento feminino
(n° de dirigentes do sexo feminino / n° trabalhadores a 31 dez. 7%
2020 x 100)
Nivel etario médio
(total das idades / n° trabalhadores a 31 dez. 2020) 51

Nivel médio de antiguidade
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(total da antiguidade / n° trabalhadores a 31 dez. 2020) 23
Taxa de envelhecimento

(total trabalhadores idade > 55 anos / n° trabalhadores a 31 dez. 45%
2020 x 100)

Taxa de feminizacdo

(trabalhadores do sexo feminino / n° trabalhadores a 31 dez. 2020 53%
x 100)

Taxa de tecnicidade

(técnico superior + informatico + Inspetores / n° trabalhadores a 60%
31 dez. 2020 x 100)

Taxa de formacéo superior

(mestrado + licenciatura + bacharelato / n° trabalhadores a 31 de 69%
dez. 2020 x 100)

Taxa de habilitacdo basica

(total habilitacées <=9° ano / n° trabalhadores a 31 de dez. 2020 4%
x 100)

Taxa de trabalhadores portadores de deficiéncia

(n° trabalhadores portadores de deficiéncia / n° trabalhadores a 4%
31 dez. 2020 x 100)

Taxa de admissdes e regressos

(n° de admissbes e regressos em 2020 com relacao juridica de 12%
emprego / n° trabalhadores a 31 dez. 2020 x 100)

Taxa de saidas

(n° de saidas em 2020 / n° de trabalhadores a 31 dez. 2020 x 100) 1%
Taxa de absentismo (1)

(n° de auséncias (para efeitos de absentismo) / n° anual de dias 3%
trabalhaveis x n° de trabalhadores com relacdo juridica de

emprego publico a 31 dez. 2020 x 100)

Taxa de trabalhadores sindicalizados

(total dos trabalhadores sindicalizados / n° trabalhadores a 31 16%

Balanco Social DGRM 2020
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dez. 2020 x 100)

(1) - N°anual de dias trabalhdveis em 2018 - 251 dias trabalhdveis - 22 dias férias = 226 dias de trabalho

INDICADORES DE GESTAO/ENCARGOS COM O PESSOAL

% Remuneracao base face aos encargos com pessoal

(total de remuneracao base / encargos com pessoal x 100)

2020

71%

Média da remuneracéo base anual (€)

(total de remuneracéo base / média do n° de trabalhadores com

relacdo juridica de emprego publico)

1672€

Custo médio anual por trabalhador (€)

(encargos com pessoal / média do total de recursos humanos

durante o ano)

5387€

% Custo trabalho suplementar face aos encargos com pessoal

(custo com trabalho extraordinario + custo com trabalho normal
noturno + custo com trabalho em dia de descanso semanal,

complementar e feriados / encargos com pessoal x 100)

1,30%

INDICADORES DE GESTAO/FORMACAO

Taxa de participacdo em acdes de formacao

(n° de participantes / n° de trabalhadores com relacéo juridica de
emprego publico X
100)

2020

62%

Taxa de participacdes em acdes de formacao internas

(n° de participacoes em acodes internas / n° de trabalhadores com

relacdo juridica de emprego publico x 100)

52%

Taxa de participacdées em acdes de formacdo externas
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n de participacoes em acdes externas / n° de trabalhadores com 66% 95% 27%

relacado juridica de emprego publico x 100)

Taxa de investimento

(total de custos com formacao profissional / encargos com pessoal 0,2% 0,6% 0,2%
x 100)

Consideracdes Finais

Com a declaracao da pandemia de COVID-19, o ano de 2020 foi um ano atipico. No contexto laboral,
pode afirmar-se que todos os organismos, publicos e privados, viram o seu normal funcionamento
alterado. Estes efeitos refletiram-se, primeiramente, com a alteracao do modelo de prestacao de
trabalho presencial para trabalho remoto/teletrabalho, nao estando ainda totalmente documentados

os impactos destas alteracoes.

Sem prejuizo destas modificacdes, ou talvez em resultado das mesmas, o presente balaco social
apresenta um aumento de 35% dos trabalhadores da DGRM entre os anos de 2013 a 2020, o que realca
o esforco desenvolvido no sentido de dotar esta Direcao-Geral dos meios humanos necessarios a

prossecucao da sua missao e objetivos estratégicos.

No decurso de 2020 observou-se um aumento exponencial de horas suplementares realizadas pelos

trabalhadores da DGRM, na ordem dos 175% e uma reducao de 2% da taxa de absentismo, face a 2019.

Realca-se ainda o continuo aumento do nimero de participacdes em acoes de formacao, que passou
de 27% em 2018, 55% em 2019, centrando-se no ano em analise em 63%, o que demonstra o
investimento da DGRM na formacao dos seus trabalhadores e a adesao dos mesmos as formacoes

propostas.

Da analise dos resultados obtidos em 2020 e constantes deste balanco social, efetuada dentro do
contexto particular da situacao epidémica vivenciada, resulta a evidéncia da continuidade do trabalho

e empenho da DGRM e dos seus trabalhadores em alcancar e superar os objetivos definidos.

Os dados apresentados refletem um mapa de pessoal altamente qualificado e especializado, mas
também envelhecido, sendo imperativo que se definam estratégias para colmatar a saida dos
trabalhadores e a transmiss&o dos seus conhecimentos e experiéncia. E ainda necessaria a criacdo de
estratégias que permitam a retencao de efetivos, reduzindo a saida de trabalhadores para outros

organismos.

No contexto da igualdade entre trabalhadores do sexo feminino e masculino, é possivel constatar a
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presenca de trabalhadoras do sexo feminino em todas as carreiras do mapa de pessoal da DGRM,
embora existam ainda carreiras onde se verifique uma predominancia masculina, como sejam as
carreiras de inspecao e de informatica. Em sentido inverso, na carreira de assistente técnico a
predominancia é de trabalhadoras do sexo feminino. Estas disparidades devem ser trabalhadas, sendo

necessario o desenvolvimento de estratégias de recrutamento que mitiguem e alterem esta realidade.

Os desafios impostos pela pandemia de COVID-19, mas também as solucdes alcancadas neste contexto,
deverao ser um incentivo para a inovacao e adocao de estratégias alternativas e de modernizacao dos
modelos tradicionais de organizacdo dos servicos. Os conhecimentos e competéncias adquiridos ao
longo de 2020 sao indispensaveis para a constituicado de uma vantagem competitiva na atracao de

trabalhadores qualificados, mas também na criacdo de valor e aumento da produtividade da DGRM.
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