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RECEBA O SEU CERTIFICADO, EM FORMATO:

Fisico

- AUTENTICAGAO e
B %" ENDORSEMENT :
Data de emissdo | fssuing date  Valido até | Vaiid unth

O Governo da Repiblica Portuguesa certifica que o certificado n.®
The Government of the Portuguese Republic certifies that the certificate nr.

emitido pelo, ou em nome do Govemo de / ssued by or on behalf of the Gover-
nment of
ajto

Nacionalidade | Nationality
Data de nascimento | Date of birth
regra 10 da Convenclo

sobre Normas de Formaglo, do Certificacdo e de Servigo de Guarios para os.

n

Maritimos, 1978, conforme emendas.

18 duly ized in accordance with ions of the Regulation /10 of the Intemational
Convention on Standards of Training. Certification and Watchkeeping for Seafarers, 1978, as.
amended.

Autoridade smiasons | issuing suthonty
Posson sutonzute | Duly sctbonized oifcisl

RECEBA O
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Digital

REPUBLICA PORTUGUESA
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REPUBLICA PORTUGUESA | PORTUGUESE REPUBLIC

nticagdo pode exercer o cargo ou cargos a seguir mencionado(s) em conformidade
tagéo de segurana fixados pela Administragéo:

is endorsement may serve in the following capacity or capacities specified by the
} requirements of the Administration:

s (se | Limitatic i (if any)
srtificado original / According to the original certificate

O original desta autenticado deve, nos termos do paragrafo 11 da Regra 1/2 da
Converlgao, encontrar-se a bordo do navio no qual ofa) titular presta servigo.
The original of this endorsement must be kept available in accordance with regulation 1/2,

paragraph 11, of the Convention while it's holder is serving on a ship. \

*
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A autenticidade do modelo é
garantida com recurso a
elementos dificilmente
reproduziveis (holograma, design

complexo e anti-cépia).
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rastrear, em qualquer momento,
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1. Criar um Utilizador
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DGR %“‘i Criar Utilizador | Criar Registo

B M q r Balcdo Eletrénico
do Mar
Acesso via Autenticagao. GOV Credenciais de Utilizador
N I _ Para uma nova utilizagdio é necessario
Esta opgao permite-lhe fazer uso do seu Para iniciar sessao devera preencher as suas credenciais de acesso.
cartao de cidadao ou chave movel digital para . oee .
9e autenficar & aceder a area resenvada Wsiizador * @ registar o Utilizador , por forma a conseguir
claurg
. consultar e submeter pedidos no BMAR a
CT AUTENTICAGAO GOV Palavra Passe * @ /
--------------- Iniciar pqri"‘ de cqsq.
Dificuldades na utilizacio desta aplicacio? Esqueceu a password? Esqueceu o utilizador?
Ainda ndo é utilizador? Criar Conta >>
Verificagdo Online R
CHMPETE gy —
PortugueseFlagControl 2020 4'2020 -.',,;..'..'.:'.. —

@ BMar

Edigdo 3 - 21-11-2018




Criar Utilizador | Registar Utilizador

dgrezz

Preencher os campos obrigatorios

H sk Este & 0 ecra de registo de um novo utilizador aplicacional.
CISSlnCIICIdOS com Vermelho - Caso ja se enconfre registado devera regressar ac ecrd anterior para se autenticar com o seu Utilizador e Palavra Passe.
Caso contrario preencha o formulario abaixe & no final selecione o botds “Submeter” para prosseguir.

Mame Completo * I

Clala de Mascmento 6 M Identificada Fiscal * &
Cq rregq r no bofao “SU bmefer" O Devera garantir o preenchimento de pelo menos um dos seguintes documentos de identificagdo: =
M do Carlao de Cidadao B N do Pasapode D Outres Documenio de Identificacac 8 WP da Outre Documenio de Identificacao
M Tedemndeed © B Enderepa de Cormeia Eleirdnica © B
Claura

W) Introduza as credenciais de autenticagao pretendidas (ufilizador e palavra passe para acesso 3 aplicagdo):

Uilizador * & Pralarira Pas=e * i

Cadigo de validagaa *

Dlevera\nsenr o resullada do ciiouio apresentado na
imeagem
\oltar Submatar

@ BMar
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Recebe uma mensagem a confirmar

a criagtio da conta com sucesso \
v A S contd necessica de ser atlvada.

Foi enviada uma mensagem para o seu endersga de correio eletronico que Ihe parmite proceder 3 activagdo da sua conta.

Corinmuar

Aceder ao e-mail, verificar a

mensagem de correio eletrénico
recebida, abrir e clicar no Link para

ativar a conta

A sua conta foi ativada com sucesso. Pode confinuar para a pagina de autenticac 3o
Abre pagina de confirmagdo e / JE——

recebe mensagem de sucesso da

operagdao

@ BMar
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DGR %“‘i Criar Utilizador | Primeira Autenticagao

B M a r Balcio Eletrénico
do Mar

Autenticagao.GOV | Utilizador/Password | Intemo

Credenciais de Utilizador . . R . -
Depois de ativado, inserir utilizador e palavra-passe

Para poder iniciar sesséo devera preencher as suas credenciais de acesso.

Utiizador * @ /

escolhidos e carregar no botdo no Entrar.

Palavra-passe *

Entrar

E=sgueceu-se da password? Ezgueceu-se do utilizador?

Registo

Ainda ndo tem acesso 3 drea reservada?

@ BMar
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2. Preencher ou Atualizar Dados Pessoais




DGR ™

Dados Pessoais | Preencher ou Atualizar

A primeira que acede terda de

dgrezz
completar os seus dados pessoais. otk

Hioms Compisio da Peanns 5

Mane Ahamnto

Preencher os campos obrigatérios

Hzccnslcece = B

assinalados com * vermelho —

TR

Tacs de Fascmans © 0

BEr0-13

HP iemataagis Faca 0 @

aErmEE

Mavard garanti o preanchimanto da pelo MANGS M dns SRgUINES documansas de antficacino a reepativa data da validada:

MY ga Canbe Je Cidadin

1212
Carira D e Tic: o csrerioncd s 1]
W e Telareduel -

0000000

Inserir a sua morada principal e

Carrsgar hichsira..

outras como sejam a morada de

entrega, se ndo coincidirem

Famrs de Pahars

Mo auistem rapision pars sptEsEIEr

Adizloear noan

Para a tramitagdo eletrénica do seu

pedido tera de autorizar o

CEEAT mAT NACESEAce NG A
func dp da naturezs, do Ambic

tratamento dos seus dados.

Carregar no botdo “Submeter"H‘"““""”‘"“
BMar
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DGR %“‘i Dados Pessoais | Morada

Definir se esta é a sua morada de

Pais* @ Morada Frincipalt * © contacto principal

Portegal A = Sir -

Codigo Postal * @ Extensdo do Conigo Postal * i

Preencher o cédigo postal associado
Lecalidade Fostal* @ a morada (4 digitos) e campo de

Extensdo (3 digitos). Carregar no

Diisdrito * i) Concelng " @ Freguesia B .

o x botdo “Obter Morada para o Cédigo
Lugar POS"GI”
Localidade * ()

o Verifique se os campos preenchidos
Designagao da Via * iy

automaticamente pela a aplicagdo e

s G Pub @ L . preencha os dados em falta ou pode

optar por preencher todos os campos
manualmente.

* Campo de preenchimento obrigaidrio

Voltar Confirmar

Carregar no botdao “Confirmar”

@ BMar
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2. Criar Novo Pedido




Novo pedido | Criar

Para realizar um pedido pode selecionar “Novo Pedido”

no menu lateral esquerdo @ BMQ@r | s s
Ou selecionar a entrada de menu “Meus Pedidos” e de ,

2 . i - e ————
seguida selecionar o botdo “Criar Novo”'. pagina Inicia

Movo Pedido

Pagamentos

Dacumentos

Dados Pessoais

@ BMar | s s

Fagina lmnicia
- ===- 1

WMoyp Pedido !
Meus Pedidos

Matificagdes

Pagamentos

Cimiga Pecin LFmais
Hia i 0o 220 BYBHEN

Cocumentos

Dados Pessoais

@ BMar

Edigéo 3 - 21-11-2018



DGR %“‘i Novo pedido | 1 Tipologia

O formuldrio apresenta uma estrutura idéntica para qualquer que seja a categoria e tipo de pedido, sendo composto por
7 etapas — Tipologia, Requerente/Titular, Caracterizagdo, Anexos, Declara¢des, Resumo e Final.

Tipologia

Na Categoria do Pedido selecionar ““Reconhecimento por Autenticagdo de Certificados” e no Tipo de Pedido selecionar o
que pretende: Pedido de Reconhecimento por Autenticagdo de Certificados.

Tipologia

Este & o ecra inicial do Pedido, onde pode escolher a categoria e o tipo de pedido que pretende.

.y
No final selecione o botdo "Avangar" para prosseguir.

- Categoria do Pedido * @ Tipo de Pedido * @
Escolher a ca'egorla' _> Reconhecimento por Autenticacéo de Certificados - Pedido de Reconhecimento por Autenticacso de Ceriificados -
Reconhecimento por
Avutenticagdo de
Cancelar Avancar
Certificados \
Tipo de Pedido = @ <€— Escolher o Tipo de Pedido

| fe!

\ Pedido de Reconhecimento por Autenliu:agéo de Ceriificados

@ B M a r Clique “Avangar”
para fase seguinte

Edigéo 3 - 21-11-2018



DGR %vi Novo pedido | 2 Requerente / Titular

Requerente/Titular

Indicar o Tipo de Requerente e o Tipo de Titular
O requerente pode ser o titular dos dados ou uma empresa em sua representacdo. Neste ultimo caso a empresa deve apresentar uma

declaragdo.

Esfte & 0 ecri de recolna de informagio sobre o requerents do Pedido @ sobre o titular & infermagio selicitada serd austada 20 P de requerente &
de titular que identificar.
Quanda terminar o preenchiments seleclons o botdo "Avangar” para prossaguir.

ldentficagde do Requerenia 0

JANE Feasue
Tipd Cié Reguersnie * 1@ Tieo o Titutkar * i
Reguenente individun - tukar & o mesHma gue o Reoueenie -

\ ~.

Identfic a0 do Requerents [ Tipo de Titular *
. le&——— Selecionar o Tipo
: de Titular
Tipo de Requergnie " i Selecionar o a
- | €—Tipo de
D Requerente
Tiular & 0 mesmo gue 0 Reguerente
B M a r Requerants Individua Pessoa Singular Representada
Represantanta de uma Enlidade

Edigéo 3 - 21-11-2018




DGR %“‘i Novo pedido | 3 Caracterizagdo

3
Caraterizagao

De acordo com o tipo de pedido escolhido, assim serd necessdrio preencher campos de
caraterizagdo do pedido.

Por defeito, se for o titular do Certificado a pedir poderda o formulario ser automaticamente
preenchido. Caso isso ndo aconteca, serd necessario preencher manualmente.

Para cada um dos tipos de Pedido sdo apresentados os formularios de caracterizagdo de pedido e
lista de anexos necessdrios, conforme as letras indicadas

Categoria Reconhecimento por Autenticagdo de Certificados

Ti
F‘ﬁ Novo Pedido

@ BMar
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DGR %“‘i Novo pedido | 4 Anexos

Anexos
Categoria Reconhecimento por Autenticagdo de Certificados
Tipo de Pedido Novo Pedido

e Documento de identificagdo vélido (CC, Passaporte ou outro)

e Fotografia atual (altura 2,5 [em] x largura 2 [em] — tipo passe), com fundo branco, num dos seguintes formatos:
ireg, ipg, png, bmp, gif (até 2MB)

e Assinatura digitalizada, conforme consta do documento de identificagéio, com tamanho até 2MB, num dos seguintes
formatos: jpeg, ipg, png, bmp, gif, (até 2MB)

Elementos/Anexos N Certificado médico

e Cédula Maritima

e Certificado de Competéncia

e Certificado de Radiocomunicac¢des

e Certificado de Qualificagdo

e Declaragdio a atestar o conhecimento da Legislagdio Maritima Portuguesa (caso regra seja Il/2 111/2 e 111/3)

Representante

Declarag¢do (documento imperativo para dar inicio ao processo)

Declaragoes

@ BMar
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Novo pedido | Caracterizagdo

Preencher campos de caraterizagcdo do pedido.

= s E

) Este é o ecra de recolha de informagao sobre os reconhecimentos por autenticagio pretendidos. Devera completar toda a informagio requerida,
incluindo a lista de certificados que pretende ver reconhecidos.
Quando terminar o preenchimento selecione o botio "Avangar" para prosseguir.

Data de Emissdo do Certificado Médico * @ Nome do Médico do Certificado Médico @
2018-07-01
;s e o ~
Necessario preencher Data de Emissdo do _ o . o
Data de Validade do Certificado Médico® € Local de Emisséo do Certificado Médico @

Certificado Médico, Data de Validade, 2018-02-07
adicionar Lista de Certificados, indicar se
pedido é urgente e se pretende emissdo em
formato fisico.

L1 Devera indicar um ou mais certificados para reconhecimento. *

N#o existem registos para apresentar

Adicionar novo
Data de Emiss&o da Declaracio a Atestar Conhecimento da Legislacdo Maritima Portuguesa® @ Local de Emissdo da Declaracio (Statement) * @
2018-09-01 scafa

Observactes @

Clicar “Avcmgar" Emiss30 em Formato Fisico? * @
~ . Nao -
para passar a fase seguinte \

* Campo imenta obrigatorio

Voltar Gravar Avangar

BMar
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DGR ™

Adicionar Lista de Certificados para Reconhecimento

Tipo de Certificado * @

Necessario preencher o Tipo de Certificado, \
NUmero, Data de Emissdo e Validade do Namero do Certiicado * @

. L] . . ~ A *
Certificado e Pais de Emissdo z Tho ce Celicado” @

Data de Emissdo do Cerificado = @ Data de Validade do Certificado * @

Pais do Certificade * @ Reconhecimento de Certificados de Competéncia STCW
- Reconhecimento de Certificados de Competéncia STCW (GMDSS)
Reconhecimento de Certificados STCW (Tankers)

Numero do Endorsment @ Data de Emissao do Endorsment @ Data de Validade do Endorsment @

Pais Endorsment @& Local de Emissdo do Endorsment @

Apés inserir o Certificado é necessario selecionar a Regra STCW e Cargo STCW

Regra STCW * @

-

Cargo STCW * @

* Campo de preenchimento obrigatorio

@ BMar
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Novo pedido | Anexos

Os anexos obrigatérios encontram-se assinalados com * vermelho.
Pode submeter mais do que um ficheiro por tipologia de anexo.

U Neste ecrd devera anexar a documentagio identificada abaixo para completar o pedido, selecionando cada botdo "Adicionar Nove".
Para cada tipo de anexo podera anexar mais de um documento, de acordo com as necessidades.

Cédula Maritima = ©

Mao existern registos para apresentar

Adicionar novo

Certificado de Competéncia* ©

Mao existern registos para apresentar

Adicionar novo

Certificado Médico * @

MEo existem registos para apresentar

Adicionar novo

Obrigaiério caso a regra seia "/2 Declaragio a atestar o conhecimento da Legislagao Maritima Portuguesa * @
I
/2 elll/3 -

MEo existem registos para apresentar

Adicionar novo

@ BMar
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Novo pedido | Anexos

Os anexos obrigatérios encontram-se assinalados com * vermelho.
Pode submeter mais do que um ficheiro por tipologia de anexo.

. ;e Declaragdo da Entidade Representada * &
Obrigatorio, caso 3

Adicionar novo

1 1

1 1

1 1

represente uma entidade : Mo existem registos para apresentar !
1

i i

1 1

Passaporte ou Outro Documento de Identificagéo do Maritimo = @

Mao existern registos para apresentar

Adicionar novo

Outro documento

N30 existemn registos para apresentar
Clicar “Avangar”

para passar a fase seguinte

Adicionar novo

* Campo de pres nita obrigatorio

Voltar Gravar Avangar

@ BMar
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DGR %“‘i Novo pedido | Declaragoes

Declaragoes

Para pedido ser submetido existe a necessidade de concordar com as declaragdes finais do pedido.

L1 Aﬂtes de avangar devera garantir que esta devidamente informado(a) sobre toda a informagao relacionada com este tipo de processos.
E fundamental que esteja bem informado(a), pelo que se recomenda que ndo avance sem consultar toda a informagdo disponivel.
No final selecione o botio "Avangar" para prosseguir.
Declaro pela minha honra que toda a informagdo prestada corresponde exatamente 3 verdade * @
Declaro que tomei conhecimento e aceito os Termos e Condigdes de ufilizacdo do Balcio Eletronico do Mar * )
Declaro que tomel conhecimento & cumpro todas as obrigacBes legais & regulamentares aplicaveis * )
Declaro que autorizo a utilizacio dos meus dados para os efeitos previstos na legislacio aplicavel * @
Declaro o meu consentimento para gue todas as comunicacbes com a DGRM e Entidades Associadas sejam realizadas por via eletrnica para o endereco eletronico por mim indicado * @

: Declaro possuir os necessarios poderes de representacdo do fitular do pedido = @

* | Campo de presnchimento obrigatorio

Voltar Gravar Avangar

v
@ B M a r Verificar declaragoes e assinalar as mesmas.

Edigéo 3 - 21-11-2018




DGR %“‘i Novo pedido | Resumo e Entrega

Resumo

Ecrd com Resumo da informagdo preenchida no formulario de pedido.

Este ecrd serve apenas para consulta dos dados inseridos, pelo que qualquer alteragdo que seja necessdrio realizar terd que ser efetuada nos ecrds anteriores. ; caso contrdrio
é apresentada uma faixa vermelha no topo do pedido com a informagdo que falta preencher ou retificar, por forma a conseguir submeter o pedido.

Caso verifique que necessita de retificar algum campo pode selecionar o botdo “voltar” e navegar até ao ecrd pretendido. Se estiver tudo em conformidade deve
selecionar o botdo “submeter’” para submeter o pedido. Se existir algum dado que ndo esteja valido a aplicagéio apresentardé uma mensagem de erro.

. Erro em Cartéo de Cidadio (Pessoa Titular do Pedido) E obrigatério o preenchimento de pelo menos um dos documentos de identificacio: Cartdo de Cidad3o, Passaporte ou Outro x
Resumo
Codigo do Pedido Estado do Pedido Data do Estado Data de Registo
PT2018IRBE000002601 Em Rascunho 2018-06-25 12:35:19 2018-06-25 12:35:18
Categoria do Pedido Tipo de Pedido
Reconhecimento por Autenticacéo de Cerlificados Pedido de Reconhecimento por Autenticacdo de Certificados

L1 Este é o ecri final do pedido antes da submissao. Devera rever toda a informagdo apresentada antes de submeter o pedido. Caso detete alguma
incorregao utilize os botbes de navegacio ("Voltar" e "Avancgar") para chegar ao respetivo formulario e proceder a corregao.
Quando terminar todas as validagtes selecione o botio "Submeter” para concluir o Pedido.

Voltar Submeter

0 seu pedido foi submetido com sucesso,
s e e B 1 Ecrd final com a indicagdo que pedido foi submetido com sucesso,

data de submissdo, email para onde serdo enviadas as

notificagoes eletronicas e possibilidade de obter o recibo de

submissdo em formato PDF.

e o Rintibs de Submissao

Ghmkguer indsrmaan ou noaficagio ser arviada airrees de messapem ds Cormemn SRMnGs pels gue s recomenda pspecisl AIENCA0 8 S8 rAE d0 GIrTein slehimnico.

50 e cormeto sletrdnicn Indicads pars esiaE comunicagies & marsanelisgiesis_buspt

Receberd bravemenis uma mensagas com a nformagse pars pmoceder 8o pagamenic dos serviges solicRades, quandn splicivel

@ BMar
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3. Consultar Pedido




Consultar Pedido

Selecionar a entrada de menu “Meus Pedidos’ e automaticamente aparecera a lista de pedidos submetidos ou em
rascunho. Caso pretenda filtrar os resultados obtidos pode aplicar filtros de pesquisa indicados no painel ““Critérios de

Pesquisa de Pedidos do BMar”.

Cotigo do Pedido @ Estado do Pedido @ 2
p x Selecionar o
Filtros possiveis de i da |
Categoria do Pedido @ Tipo de Pedido @ icone alu pq
. PoRi 3 ol 3 0
aplicar quando se €— < por forma a abrir
. . Data de Registo (Vin) @ Data de Registo (Max) @ Data de Submissdo (Min) @ Data de Submiss3o (Max) @
realiza a pesquisa janela com os
-
de pedidos BMar. Pesquisar SN VS = Tipos de Pedidos
Tiew du Podide & re .
possiveis de
3
Cadigo Pedido Categoria : Pesquisar : seleclonqr.
PT2018IREE0D1032801 Reconhecimento por Autenficagdo de Certificades | = = = = = =
C T Pedh
PT2018IRBEOC1032701  Reconhecmento por Autenficacdo da Cerficacos | o -+ s
PT2015IRBE001032601  Reconhecimento por Autenticagéo de Certificados e
Caeatar

Pressionar o botdo “Pesquisar” para aparecer a
lista de Tipos de Pedido possiveis de filtrar.

Codigo Pedido Categoria Tipo Pedido Titular Estado Data Estado Pe
PT2018IREE0D103 1101 Reconhecimento por Autenticacdo de Certificados Pedido de Reconhecimento por Autenticacdo de Certificados Moel Poliquit Peteros Submetido 2018-09-26 09:28:34 | N
PT2018IRBE001031001 Reconhecimento por AutenticacBo de Certificados Pedido de Reconhecimento por Autenticacde de Certificados Elin Kostadinoy Submetido  2018-09-26 02:07:30 | N3
m———— . o
1 —
(1-26e2) 1 0 ! | €— Lista de Pedidos o BMar com

""" possibilidade de exportar
resultados para Excel ou PDF.

@ BMar
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4. Remover/Cancelar Pedido




Remover/Cancelar Pedido

Codigo Pedido
PT2012IRBEOD1032501

Categoria
Reconhecimento por Autenticacio de Certificados

Tipo Pedido
Pedide de Reconhecimento por Autenticacio de Certificados

(1-4de4) 1 0V

Titular
Joaguim Albano Morgira Teixeira

Estado
Em Rascunho

Selecione um registo da lista para desbloguear a5 operacdes abaixo

Consultar Cancelar Criar novo

Consultar Historico

Data Esi
2018-09-27 *

2018-08-26 ( a

Selecionar na Lista de Pedidos

Codigo Pedido Categoria Tipo Pedido Titular Estado

d o BMq ro ped id oae I i m i nar. b PT2018IRBED01032501  Reconhecimento por licacio de C: Pedido de Recor por AL 30 de Certificados | Joaquim Albano Moreira Teixsira | Em Rascunho
PT2018IRBE001031101 Reconhecimento por ticagio de Ci Pedido de Recor por AL 30 de Certificados MNoel Poliquit Peteros Submetido
Cu sO O estqd o seiq E m Rq scun h o PT2018IRBE001031001 | Reconhecimento por Autenticacio de Certificados | Pedido de Reconhecimento por Autenticacio de Certificados | Elin Kostadinov Submetido
_ FT2018IRBE001030901 | Reconhecimento por Autenticacéio de Certificados | Pedido de Reconhecimento por Autenticacio de Certificados | Andrii Filonenko Em Andlise

aparecerd o botdo ‘“Remover”

Consultar

Alterar

(1-4¢e4) 1 10

Selecions um registo s lists pars desbioquear 3 operagdes abaho

Remover Criar novo

Consultar Histérico

Selecionar a entrada de menu “Meus Pedidos’ e automaticamente aparecera a lista de pedidos submetidos ou em rascunho.
Selecionar o pedido a eliminar e carregar no botdo Remover/Cancelar consoante o estado do Pedido.

Selecionar na Lista de Pedidos

PT2018IREEDD1031101 Reconhecimento por Autenﬁcagéo de Certificados Pedido de Reconhecimento por Autenﬁcaqéo de Certificados Moel Poliquit Peteros Submetido d o BMGI’ o ped idO a eliminar
FT2018IREED01031001 Reconhecimento por Autenticacio de Certificados Pedide de Reconhecimento por Autenticacio de Certificados Elin Kostadinov Submetido 2018-09-26 ( e~ =

: = : : : = : — = : Caso o estado seja Submetido
PT2018IRBEDO1030901 Reconhecimento por Autenticacdo de Certificados Pedido de Reconhecimento por Autenticacio de Certificades | Andrii Filonenko Em Analise 2018-09-26

aparecerd o botédo “Cancelar”

Ao carregar no botéo Cancelar/Remover o utilizador sera redirecionado para
um ecrd de consulta onde no fundo da pagina terd que pressionar novamente
botéio Cancelar/Remover e confirmar que pretende eliminar o registo.

£ TOrAMmaA qUe pRERAN R TR T FRISIT

K Nio « Sim

@ BMar

Edigéo 3 - 21-11-2018




5. Recuperar Acesso
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Recuperar Acesso | Palavra-Passe

Para as situagoes em que o utilizador ja@ tem um registo de utilizador efetuado mas nédo se recorda da palavra-passe

para aceder ao BMar, existe no ecra de autenticagdo via Utilizador/Password uma opgdo para a sua recuperagdo.

Clicar em “Recuperar Palavra-Passe”

Acesso via Autenticagao.GOV

Esta opgfio permite-Ihe fazer uso do seu
carido de cidad&o ou chave mével digital para
se autenticar e aceder 3 drea resefvada

c-i- AUTENTICAGAD.GOV

Dificuldades na ufilizacfo desta aplicacio?

Verificagao Online
PortugueseFlagCeontrol

@ B M QI | Bicio Eletrénico

Credenciais de Utilizador
Para iniciar sesséo deverd preencher as suas crex fais de acesso.

Utilizador * @
clauro

Palavra Passe =
= Iniciar

Esqueceu a password? Esqueceu o ulilizador?

Ainda néo & utilizador? Criar Conta >>

CoMPERS0 03020 Il

@ BMar
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Preencher o email, o nome de utilizador e o
codigo de validagdo apresentado no ecrd,

ao carregar no Botdo Recuperar

dgrezz

Recuperagao de Dados

Preencha a seguinte informado para recaber uma mensagem de
recupera;do de palavia passe.

Enderaco de Cormeio Eletronico *

Ltil=adar

Cidigo de valdagio * i

Dievera insenr o resultado do calcule apresentado na imagem

\altar Recuperar

Aceder ao e-mail, verificar a mensagem de correio
eletrénico recebida, abrir e clicar no Link para ativar
a conta, e aparece a mensagem seguinte. Em

seguida, repete os passos 2 e 3 da pagina anterior.

dgrezz

Recuperacdo de Dados

Preencha a seguinte informagSo para receber uma mensagem de
recuperacag de palavra passe.

- Pedido de recuperagdo de credenciais efetuado
COm sucesso. Fol enviada uma mensagem de
cofmeio eletronico para a sua conta para
confirmar o pedido de recuperacao.

Voltar
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Recuperar Acesso | Utilizador

Para as situagoes em que o utilizador ja@ tem um registo de utilizador efetuado mas nédo se recorda da palavra-passe

para aceder ao BMar, existe no ecra de autenticagdo via Utilizador/Password uma opgdo para a sua recuperagdo.

Clicar em “Recuperar Utilizador”

@ B M QI | Bicio Eletrénico

Acesso via Autenticagao.GOV Credenciais de Utilizador

Esta upgao permite-Ihe fazer uso do seu
cartdo de cidaddo ou chave movel digital para
Se autenticar e aceder a drea resenvada

Utilizador * @

clauro
G wrenmeagiocov Palara Passs * @

Dificuldades na ufilizagio desta aplicagio? Esqueceu a password? Esqueceu o utilizador?

Ainda néo & utilizador? Criar Conta >>

Verificagao Online T
CSMPETE

PortugueseFlagControl T 2020 4'2020 - -

Para iniciar sesséo devera preencher as suas credenciais de acesso.

@ BMar
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Preencher o email, NIF e o cédigo de

validagdo apresentado no ecrd, ao carregar

no Botdo Recuperar

Recuperagéo de Dados

Preencha 3 seguinte informacio para receber uma mensagem de
recuperacio de utilizador.

N° Identificagdo Fiscal *

Endereco de Correio Eletrnico *

Codigo de validacao * @
2-0=

Dievera inserir o resultado do calculo apresentado na imagem

&

Voltar Recuperar

Aceder ao e-mail, verificar a mensagem de
correio eletronico recebida, abrir e clicar no Link

para ativar a conta, e aparece a mensagem

seguinte.

dQgrezz

Recuperacdo de Dados

Preencha a seguinte inf Dl'l'"-alﬂﬂ para receber uma mensagem de
T LD BI;-B'G de palavra passe.

- Pedido de recuperagdo de credenciais efetuado
COM sucesso. Foi enviada uma mensagem de
cofmeio eletronico para a sua conta para
confirmar o pedido de recuperacao.

Voltar
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Reconhecimento por Autenticagdo de Certificados

Para qualquer necessidade de esclarecimentos ou apoio
sobre a utilizagdo da aplicagdo podera contactar-nos por
* e-mail:

* ligue +351 213 035 805 em dias uteis,

das 10h00 as 12h00 e das 14h00 as 16h00.

Relativamente ao presente documento, poderd solicitar melhorias e
clarifica¢des, bastando para tal enviar a sua sugestdo para o e-mail

acima referido.

@ BMar
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Caso jd se tenha autenticado e necessite de ajuda e queira
reportar algum incidente com os menus da aplicagdo,
agradecemos que nos envie um e-mail com uma breve
descricdo do erro, e se possivel, com um print screen da

situagdo.

Para realizar o print screen ou imagem do ecrd clique na
tecla, conforme indicado na figura, e colar a imagem na
aplicagdo nativa do Windows, o Paint, ou noutro formato de

ficheiro, gravar como um documento e submeter.

%

N K
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Avenida Brasilia. 1449-030 Lisboa, Portugal
Coordenadas GPS: 38.696233, -9.225345
Telefone: + 351 213 035 700
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