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“Todo o mundo e composto de mudanga,
Tomando sempre novas qualidades.”
Luis Vaz de Camées

1- Enquadramento

As alteragdes vividas nos (ltimos dois anos vieram reforgar a importancia da adaptacio continua e a relevancia
de as organizacGes se dotarem dos recursos humanos, materiais e tecnoldgicos adequados para melhorarem o
seu desempenho, com ganhos de qualidade, eficiéncia e eficacia.

O sucesso das organizagoes € indissociavel da evolucéo e crescimento dos seus recursos humanos.

O regime da formagao profissional na Administragdo Publica, regulado pelo Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29
de dezembro, pretende reforcar o papel da formagdo profissional enquanto instrumento estratégico dos
organismos na transformagdo e modernizacdo da Administragao Publica.

A formacdo profissional assume assim particular destaque no dominio da capacitacdo daqueles recursos,
permitindo que se adaptem continuamente, melhorando as suas competéncias e aumentando as suas
capacidades.

eCapacitar os trabalhadores

sMelhorar a eficiéncia,
eficacia e qualidade do
servigo

Objetivos da

Formagdo

Profissional sPromover a transformagdo e

modernizag¢do

ePotenciar os recursos
disponiveis

Os principais desafios que atualmente se colocam a Administragdo Publica passam por conseguir recrutar e
reter, valorizando, trabalhadores com o perfil adequado. Como se salienta na Estratégia para a Inovacio e
Modernizacdo do Estado e da Administracdo PUblica 2020-2023, aprovada pela Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho, as equipas de trabalhadores e dirigentes constituem a peca-chave da
capacidade adaptativa da Administracéo Pdblica, o que exige a aquisicdo de novos conhecimentos ao longo da
vida, que garantam respostas prontas e o desenvolvimento proativo de solucdes para novos desafios, seja na
prestacao de servigos publicos ou na concegao, execugdo e avaliagao de politicas plblicas onde prevalecam os
valores do servigo publico.

Acresce que a DGRM tem sido nos Ultimos anos o motor de um processo de desmaterializagdo e simplificago
da administragdo maritima, através da implementagdo do Balcdo Eletronico do Mar e do alargamento
exponencial dos servigos prestados através do mesmo. Considerando que a finalidade Gltima da aplicacdo da
tecnologia € proporcionar a melhor experiéncia possivel aos cidaddos e empresas, com servicos transacionais
de elevada qualidade, que poupem tempo e encargos aos seus destinatarios e sejam fruto de uma colaboracao
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interna entre entidades publicas, orientada por uma visao global e coordenada com foco nos projetos mais
significativos para a transformagao digital da Administragéo Publica, é fundamental fomentar nos trabalhadores
e chefias o crescimento das suas competéncias digitais, assegurando a maturidade dos servicos para
acompanharem e promoverem a transformagéo digital, quer internamente quer junto dos cidadaos.

O presente Plano de Formagdo visa dar cumprimento a algumas das medidas previstas na Estratégia, como
sejam:

a) O reforco da formagao para dirigentes, privilegiando, sempre que possivel, o formato online;

b) O aprofundamento das medidas de conciliagao da vida pessoal, profissional e familiar, nomeadamente
através de formacao;

¢) O desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores para enfrentar desafios do futuro, através de
formacao inicial e continua, enquadrando-as numa perspetiva de transferéncia do conhecimento
intergeracional.

Este (ltimo aspeto é particularmente importante para a DGRM, dado que todos os anos existe um numero nao
negligenciavel de trabalhadores que saem do servico por motivo de aposentacao e cujo conhecimento, técnico
e organizacional, é fundamental transmitir aos trabalhadores que os irao substituir.

0 presente Plano de Formac3o resulta do diagndstico de necessidades de formagao realizado junto das unidades
organicas da DGRM e pretende corresponder as necessidades identificadas, em conjugacao e na prossecucao
dos objetivos estratégicos tracados para a DGRM.

Foram mantidas para 2022 as a¢bes de formag&o cuja realizagdo no foi possivel concretizar em 2021 e cuja
necessidade foi novamente identificada para 2022, como €é, por exemplo, o caso das formagdes do Controlo
interno e gestdo do risco; da Governacao e Praticas de Inovacado; de MS Word; de ArcGIS; do Contencioso
Administrativo; do Regime Geral das Contraordenagdes, entre outras.

De igual modo, foram mantidas as agées de formagao que, embora tenham sido realizadas em 2021, devam ser
frequentadas por mais trabalhadores, atendendo a sua abrangéncia e relevancia no exercicio das competéncias
da DGRM, como sejam as formagdes de dirigentes (FORGEP); a Formacdo Inicial de Inspetores das Pescas; a
formagao em Competéncias de Inovagéo; a formagéo em Excel e a formagao no Codigo do Procedimento
Administrativo, para juristas e para nao juristas, entre outras.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos anteriores, o Plano de Formacao de 2022 privilegia a
formacao no dominio da capacitagao para a lideranga em contexto publico e para a lideranga de equipas com
autonomia reforcada; o investimento nos incentivos a eficiéncia e a inovacdo, estimulando o trabalho em
equipa e aprofundando o envolvimento nos modelos de gestao dos servicos; o incentivo de percursos dinamicos
de aprendizagem, que conjuguem formacao de longa e de curta duragdo; bem como a implementacdo de
projetos que promovam a conciliagdo entre a vida pessoal e familiar e a vida profissional.

Considerando os recursos financeiros disponiveis e o principio da otimizagdo dos mesmos, atendendo também
3 existéncia de um programa de formacao financiada, sempre que tal seja possivel, procurar-se-a realizar as
acdes de formagao através dos programas financiados, e como tal, sem custos para a DGRM.

O Plano de Formacao para 2022 considera a realizacao de 67 agbes de formagao, distribuidas por 12 areas de
formacdo, num total de 10.459,5 horas de formacao, abrangendo cerca de 204 trabalhadores e com um custo
estimado de aproximadamente 50.000,00€.

Enquanto documento previsional, o Plano de Formagéo € suscetivel de alteracdes, designadamente no que se
refere a supressdo, substituicdo ou aditamento de acdes de formagao, bem como a inclusdao ou exclusdo de
elementos na participagado em agdes.

Neste campo, importa ainda real¢ar a formagao técnica fornecida anualmente pelas agéncias da Uniao Europeia
- EFCA European Fisheries Control Agency e EMSA European Maritime Safety Agency - de que poderao vir a
beneficiar os trabalhadores integrados no corpo inspetivo da DGRM (inspetores das pescas e inspetores de
seguranc¢a maritima e navios) e que sera tida em conta quando for elaborado o Relatorio relativo a execucao
da formacao no decurso deste ano.
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No processo de execugao do Plano de Formagdo serao tidas em considera¢ao as prioridades definidas no dominio
da estratégia e atividade da DGRM.

Assim, os indicadores de formacdo constantes do Plano podem ter variagdes no numero de acgdes, volume de
formag&o, nimero de formandos abrangidos e custos.

Em suma, recorrendo novamente aos principios da Estratégia para a Inovagdo e Modernizacéo do Estado e da
Administragdo Plblica 2020-2023, o presente Plano de Formagao 2022 visa constituir um contributo para que a
DGRM seja, cada vez mais:

. Uma instituicao sustentavel, capaz de permanecer no tempo com uma utilizagio responsavel de recursos;
. Uma instituicao eficaz, capaz de cumprir a sua missao de servico piblico;

. Uma instituicdo transparente, que preste contas aos cidadios;

. Uma instituicdo que garanta a acessibilidade aos servigos plblicos de todas e todos os cidadios;

. Uma instituicdo aberta a mudanga e capaz de ajustar em permanéncia as suas respostas as necessidades das
pessoas e da sociedade.
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2- Areas de Formacdo

Auditoria e Competéncias de Jll Competéncias de Competéncias
Controlo Interno Inovagao Lideranga Digitais

Gestdo de
Recursos
Humanos

Contratagao Desenvolvimento Formagao

Publica Organizacional Especifica

o ’ ! Seguranca e
Gestao Linguas Regimes Satde no

! : g i
Financeira Estrangeiras Juridicos Trabalho

3- Agdes de formacgao

Auditoria e Controlo Interno

o °
Nome da A¢do de Formacéo I-tr;l.'a s Destinatarios Fo rr:;n doe
\ Auditoria Interna 50 Teemes Superiqr; Inspetor 10
L —— de Navios -
Cpntrolo interno e Gestao do 14 Técnico Superior 1
| Risco
' Implementacdo de Sistemas de
Gestdo da Qualidade 1SO 16 Técnico Superior 1
| 9001:2015
Competéncias de Inovagao
N.° N.°
Nome da Acéo de Formag&o Ho;as Destinatarios Forma.\n o
- Chefe de Divisao; Técnico
Competéncias de Inovacao 14 Superior 5
Governacao e Praticas de — .
Inovagdo 14 Técnico Superior 2 |

e ——
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Competéncias de Lideranca

[+] [
i Destinatarios N.

Nome da Agdo de Formagéo To Formandos

Chefe de Divisao; Tecnico
- . Superior; Inspetor das
Gestdo de Equipas 5 Pescas; Inspetor Adjunto; &
il P—— = Assistente Técnico
Chefe de Divisao; Técnico
Liderar a Transformacao Digital 44 Superior; Especialista de 4
_ 3 B ) Informatica
Programa de Formacgao em i
Gestdio Publica (FORGEP) 0 Chefe de Divisao :

Competéncias Digitais

« p N.° oy e L N.°
Nome da A¢do de Formacédo Horas Destinatarios Formandos
ArcGIS 24 Técnico Superior 1
A?rc_GIS -Enterpris;: anﬁ_guring a — _. .. = s .
Base Deployment 16 Especialista de Informatica 1
ércGIS.P.ro - Fluxos de Trabalho 24 Técnico Superior 1
ssenciais
Auto Cad modelacdo em 3 A .
dimensaes 28 Técnico Superior 2
Big Data and Business Analitics 32 Chefe de Divisao 1
Chefe de Divisao; Técnico
Bmar 2,5 Superior; Coordenador 11
e — _ Técnico; Assistente Técnico
. Chefe de Divisdo; Técnico
| Ciberseguranca 14 Superior; Inspetor de Navios g
] Criar e editar dados com o Chefe de Divisao; Técnico
] 16 X 3
ArcGis Pro Superior
Data Scientist: Transformar 14 Chefe de Divisao; Técnico 8
Dados em Conhecimento Superior; Assistente Técnico
Design de Servicos - 84 Chefe de Divisdo; Especialista 2
Transformagdo e Inovagao de Informatica
Chefe de Divisdo; Técnico |
Edicdo de Folhas de Calculo - 21 Superior; Inspetor de Navios; 9
Nivel Inicial Coordenador Técnico;

Assistente Técnico
Chefe de Divisao; Técnico
Superior; Especialista de
25 Informatica; Inspetor de 23
Navios; Coordenador Técnico;
Assistente Técnico

Edicao de Folhas de Calculo -
Nivel Intermédio

_———— - -
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Competéncias Digitais

| = N.° s N.°
Nome da A¢do de Formacdo Horas Destinatarios R oS

Técnico Superior; Assistente
25 Técnico; Assistente 10
~ Operacional

Edic&o de Folhas de Calculo -
Nivel Avangado

Inovagdo e Grandes Dados 14 Técnico Superior 2

Técnico Superior; Inspetor de

MS Word: Nivel Intermédio 50 Navios; Assistente Técnico 17
MS Word: Nivel Avang¢ado 21 Assistente Técnico 2
Técnicas de Redagdo On-line: - e

Sites, Intranet, E-mail, 14 HESHIED Sug:g:\c;;z)Asswtente 6
Newsletter e Redes Sociais I —
Msargancs|STenlins nalsia 24 Especialista de Informatica 1

Organizacao

Contratacao Publica

N.°
o
Nome da Acao de Formagao Hrc‘;.ra . Destinatérios Formando
s
A responsabilidade financeira 7 Chefe de Divisio 1

na contratacdo publica

Chefe de Divisao; Técnico
Contratagao Publica 28 Superior; Inspetor de Navios; 7
| - Coordenador Técnico
Contrato de Empreitada de
Obras Publicas
Curso de Especializa¢do em

14 Técnico Superior 1

Subdiretor-Geral; Diretor de

Compras e Contratagdo Publica 63 Servicos; Chefe de Divisao 3
Formacéo Inicial em 14 Técnico Superior
Contratagao Publica p_ iy = i N
Desenvolvimento Organizacional
d de F r N.° s N.°
Nome da A¢ao de Formacao Horas Destinatarios Fofratidos
Audiovisual: Produgao, — . '
Distribui¢do e Conteudos = SEigOsSUpENiGR 1 -
Comunicacgdo Interpessoal e Assistente Técnico;
F 25 X ) 12
Institucional Assistente Operacional
Escrita Criativa 25 Técnico Superior 5
“Gestao de Projetos: Conceitos
Base, Processos, Metodologias e 21 Técnico Superior 6
' Ferramentas

e ——— e ———
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Desenvolvimento Organizacional

N.°
Horas

N.°

Destinatari
EStHales Formandos

Nome da Ac¢ado de Formagdo

Chefe de Divisao; Técnico
Inteligéncia emocional 25 Superior; Inspetor de Navios; 10
Assistente Técnico

Marketing Digital (Novas formas Técnico Superior; Assistente

de publicidade) N Técnico 2
Atendimento - técnicas de Técnico Superior; Assistente
25 Técnico; Assistente 17

comunicacéo Operacional

F A N.° oy N.°
Nome da A¢do de Formacao Horas Destinatarios Formsndos
Assuntos Europeus 24 Técnico Superior 2
Formacao ISPS no ambito das 28 Chefe de Divisdo; Técnico 12
responsabilidades da Bandeira Superior
Hidraulica e Obras Maritimas 12 Técnico Superior 1
O Processo Decisorio da Unido o . }
Europeia e as Técnicas de 6 Tecnico Sug:;\c;&Assrstente 7
Negociacdo
Patrdo Local 40 Técnico Superior 2
Trabalho em alturas 40 Chefe de DMS‘fIO; Tecnico 5
Superior
Formacao Inicial de Inspetores
das Pescas 105 Inspetores das Pescas 14
Gestdo de RH
= F N.° oo N.°
Nome da Acdo de Formagéo Horas Destinatarios Formandos

Assiduidade, pontualidade e
trabalho extraordinario e 21 Assistente Técnico 1
suplementar

Entrevista de Avaliacdo de

Competéncias 35 Técnico Superior 3
E— — Chefe de Divisao; Inspetor
Organizacao do Trabalho 7 de Navios; Assistente 2
- Técnico =
Planeamento e gestdo da 60 Chefe de Divisao; Técnico 2
formacgao o Superior e
SIADAP: da Estratégia a Tatica - 14 Diretor de Servigos; Chefe P!
Definir objetivos SMART de Divisdo

R —————
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Gestao de RH

N.° s N.°
Horas Destinatarios Formandos

Nome da A¢do de Formacgao

Técnico Superior; Inspetor
| Teletrabalho 25 de Navios; Assistente 5
Técnico

Gestao Financeira

.
|
|
|

= = N.° o AP N.°

‘ Nome da Acdo de Formagdo Horas Destinatarios Formandos
Auditoria f'lnancelra: Técnicas e 21 Técnico Superior 1
metodologias
(SNC-AP) - Sistema de
Normalizacdo Contabilistica 25 Técnico Superior 1
para as Administracdes Publicas |
Prestacdo de contas 14 Técnico Superior 1
Responsabilidade financeira no -
ambito da lei de organizagéo e 21 Técnico Superior 1
processo do tribunal de contas

Linguas Estrangeiras

N.° : ) N.°
Horas Destinatarios Formandos

Nome da A¢ao de Formacao

Técnico Superior; Coordenador
Técnico; Assistente Técnico; 10
Assistente Operacional

Lingua inglesa (Inglés nivel | - 25
comunicagao oral e escrita)

Chefe de Divisao; Técnico

Lingua inglesa (Inglés nivel Il - 25 Superior; Inspetor de Navios; 17

comunicagao oral e escrita)

Regimes Juridicos

|
z |

= o . . N.°

Nome da Acao de Formagdo Horas Destinatarios Formandos
Ciéncia da Legislacéo e e .
Legistica 28 Técnico Superior 1
Cédigo do Procedimento - Técnico Superior; Especialista —
Administrativo para Nao 21 de Informatica; Assistente 4
Juristas ~ Técnico
Contencioso Administrativo 28 Técnico Superior 4
Regime Geral das s .
Contraordenagées 28 Técnico Superior 1
Regula¢ao e Administragao do 28 Chefe de Divisao; Técnico 3
espag¢o maritimo Superior

e ———————————————————
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Regimes Juridicos

N.° - N.°
Nome da Acdo de Formacgéao Horas Destinatarios Formandos
Responsabilidade Civil das : .
Entidades Publicas 16 Diretor de Servigos 1
Teoria e Pratica de Contencioso . :
Administrativo e Tributario g HEEhice.Supehion 1
SST
= N.° . . N.°
Nome da Acdo de Formacéo Horas Destinatarios Formandos
Avaliacdo e Controlo de Riscos 14 Técnico Superior 1
o o . Chefe de Divisdo; Assistente
No¢des basicas de socorrismo 25 Técnico 9
Seguranga e saude no trabalho 14 Tecnico Superior 4

4- Indicadores e Metas do Plano de Formacéao

Acoes de Trabalhadores

Formacao envolvidos

Horas de

Formacao

67 - 204

‘ 10459,5 ’i

%
Pag. 11 de 12

M-DSAG-41(0)



D R | ‘ Plano de Formagdo

Meédia Taxa

Média horas /
trabalhador

formando / Trabalhadores
acao envolvidos

e

Custo Total Custo medio Custo médio
/ agao / trabalhador

H 245€

: J

some || 7ae
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